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INFORME

A: Masa de Obligacionistas de Bonos Subordinados Banco Miiltiple
Santa Cruz, S.A.
Superintendencia de Valores de la Repiiblica Dominicana (SIV):

Dando cumplimiento a las Responsabilidades del Representante de Masa de
Obligacionistas, establecidas en la Ley 19-00 del Mercado de Valores, su
Reglamento de Aplicacién conforme al Decreto No. 664-12 y la Resoluci6n
R-CNV-2016-14-MV, asi como en la Ley 479-08 General de las Sociedades
Comerciales y Empresas Individuales de Responsabilidad Limitada y la Ley
No. 31-11 que modifica esta wltima; iniciamos la realizacién de ciertos
procedimientos y revisiones pautadas en dichas legislaciones, para proveer a
la Masa de Obligacionistas de informes independientes.

El presente trabajo no se realiza bajo las Normas de Auditoria
Internacionales y por lo tanto su alcance no es de auditoria, por lo que
tampoco el objetivo es otorgar una opinién sobre los estados
financieros.

Es bueno tener presente que la inscripcién de los valores en el Registro del
Mercado de Valores y de Productos, y la autorizacién para realizar la Oferta
Publica por parte de la Superintendencia de Valores, no implica certificacién
sobre la bondad del valor o la solvencia del Emisor, asi como con este informe
no estamos dando juicios sobre este tema.

Hemos ejecutado las evaluaciones y andlisis pertinentes y los hallazgos
correspondientes fueron los siguientes:

1. La autenticidad de los valores en cuestién, sean fisicos o estén
representados por anotaciones en cuenta.

Banco Multiple Santa Cruz, S.A. (Emisor) es una sociedad anénima organizada
de conformidad con las leyes dominicanas que tiene como objeto principal
dedicarse a la intermediacién financiera, asi como cualesquiera otras
operaciones compatibles con la actividad de intermediacién en el mercado de
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valores. Tiene numero de Registro como Emisor en SIV que es SIVEV -
046.

Pudimos constatar que la colocacién del programa de emision de Bonos de
Deudas Subordinadas por un valor total de hasta RD$500, 000,000.00
(Quinientos Millones de Pesos con 00/100) compuesto por cinco (5)
emisiones, cada una por un monto de RD$100,000,000 fue aprobada en la
Asamblea General Extraordinaria de Accionistas de Banco Miiltiple Santa
Cruz, S.A,, en fecha 24 de Noviembre del 2014. La Primera Resolucién del
Consejo Nacional de Valores y Productos de fecha 5 de Febrero del afio 2016
aprueba la presente programa de Emision.

Por otro lado, dicho programa de emisiones estd debidamente registrado en
el Registro del Mercado de Valores y Productos (Superintendencia de
Valores), bajo el nimero SIVEM-093, También se encuentra en los Registros
Oficiales de la Bolsa de Valores de la Rep. Dominicana (BVRD) bajo el niimero
BV1511-BS0018.

El Programa de Emisiones tendra vigencia de 7 afios a partir de la fecha de
emisién determinada en los Avisos de Colocacién Primaria y Prospectos
correspondientes; y la tasa de interés sera varible.

2. Valor actualizado de las garantias prendarias y/o hipotecarias
constituidas para la emisién y las medidas adoptadas para la
comprobacion.

La emisién no cuenta con garantfa especifica, es solo una acreencia
Quirografaria, es decir que el tenedor posee una prenda comin sobre la
totalidad del patrimonio del Emisor.

3. Reporte del nivel de cumplimiento del administrador
extraordinario de la emisidn, en caso de designar alguno.

El presente Programa de Emisién no requiere de Administrador
Extraordinario.
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4. Confirmaciéon de la vigencia y cobertura de los contratos de
seguros sobre los bienes e inmuebles puestos en garantia y las
acciones llevadas a cabo en caso de hallazgos que atenten contra
los derechos de los tenedores.

No aplica debido a que no existe garantia de bienes e inmuebles.

5. Cumplimiento del procedimiento de revision de la tasa de interés,
en caso de que se haya especificado en el prospecto de emision, y
la consecuente modificacion de la misma.

Conforme lo establecido en el prospecto de emisién la tasa de Interés es
variable, segin se determina en los prospectos y en los Avisos de Colocacién
Primaria de cada Emisién.

Al trimestre cortado para este informe no hubo revisién de tasas de intereses
pues las tasas estan previstas para revisarse en Agosto 2016. También los
pagos de los intereses son semestrales y tocan para esta fecha.

6. Nivel de liquidez con que cuenta el emisor para fines de redencién
anticipada de los valores, en caso de haberse especificado en el
prospecto.

No existe opcion de procedimiento de redencién anticipada por parte del
emisor seglin esta establecido en el Prospecto de Colocacidn, es cual dice que
el Emisor no tendra derecho de pagar de forma anticipada el valor total, o
parcial, del monto colocado en cada Emisién del Programa de Emisién.

7. Uso de los fondos por parte del emisor, de conformidad con los
objetivos econdmicos y financieros establecidos en el prospecto

de emision y las medidas adoptadas por el representante para la
comprobacidén.

No se podrdn canalizar fondos para adquisiciones de otros activos (tales
como compafiias y locales comerciales) ni para pagos de dividendos o abonos
a deudas.
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Se pudo observar que los fondos han sido canalizados como se establece en el
prospecto de colocacién. A continuacién detalle de forma especifica de cdmo
fueron utilizados los fondos desde la 1ra ala 5ta. Emision.

Uno de los objetivos de la colocacién fue la sustitucién de depésitos a corto
plazo por los fondos captados para reducir la brecha entre la duracién de los
activos y los pasivos.

El cuadro muestra como se estuvo reduciendo los depésitos provenientes de
las AFP a medida que han ido venciendo. Este proceso se inici6 en el mes de

febrero, inmediatamente después de la colocacién y se completé en el mes de
abril 2016:

AFP 31-kn-16 22-Apr-16

Popuiar 3% 1,183,002 607.47 1,043,160,053.33 1,055,047,372.25 1,056,161,772.53
Jubliacionesy Pensiones del Banco Central B888,843204.43 898,624,991.88 713,881,191.17 682,569,897.43
Resznias - - -

ﬁlembm 606,008,366.16 461,270,574.72 454 885442 41 £47,081,102.04
Scotlacrecer 52433573811 671,383,245.72 £77,563,241.63 532,374,550.65
De pésitos AFP 3,209,153,916.17 3,080,439,069.71 2,905,487,447.51 2,718,167,732.70
Disminucién mensual 122,754,848.4¢8 174,951,622.20 187,318,714 81
Dismunidén acumulada 128,754,826.4¢6 303,706,468.66 231025,183.47

8. La colocacion y la negociacion de los valores de conformidad con
las condiciones establecidas en el prospecto de emision.

CEVALDOM, Deposito Centralizado de Valores, S.A. ha sido designado como
Agente de Custodio y Pago (Agente de Pago) del Programa de Emisién, para
que sean realizados los servicios de custodia, compensacion y liquidacién de
los valores del presente Programa de Emisién, asi como encargado del
procedimiento del pago de intereses y capital de los Bonos Subordinados.

Revisamos copia del Macro titulo, Prospecto, Contrato de Emisién y Avisos de
Oferta Publica entregado por la Administracién del Emisor, y pudimos
constatar que el total de los Bonos Subordinados en circulaciéon se compone
de la siguiente manera:

Emision 1 (100,000,000 valores) (Colocado 100%)

Se compone de 100,000,000 Valores con valor unitario de RD$1.00 para un
monto total de RD$100, 000,000.00 (Cien Millones de Pesos con 00/100).
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Tasa de Interés variable de 9.79% (6.54%+3.25%) anual, pagadera semestral.
Fecha de Vencimiento 25 de Febrero 2023. Fecha de Emisién 25 de
Febrero 2016.

Emisién 2 (100,000,000 valores) (Colocado 100%)

Se compone de 100,000,000 Valores con valor unitario de RD$1.00 para un
monto total de RD$100, 000,000.00 (Cien Millones de Pesos con 00/100).

Tasa de Interés variable de 9.79% (6.54%+3.25%) anual, pagadera semestral.
Fecha de Vencimiento 25 de Febrero 2023. Fecha de Emisién 25 de
Febrero 2016.

Emisién 3 (100,000,000 valores) (Colocado 100%)

Se compone de 100,000,000 Valores con valor unitario de RD$1.00 para un
monto total de RD$100, 000,000.00 (Cien Millones de Pesos con 00/100).

Tasa de Interés variable de 9.79% (6.54%+3.25%) anual, pagadera semestral.
Fecha de Vencimiento 25 de Febrero 2023. Fecha de Emisién 25 de
Febrero 2016.

Emisién 4 (100,000,000 valores) (Colocado 100%)

Se compone de 100,000,000 Valores con valor unitario de RD$1.00 para un
monto total de RD$100, 000,000.00 (Cien Millones de Pesos con 00/100).

Tasa de Interés variable de 9.79% (6.54%+3.25%) anual, pagadera semestral.
Fecha de Vencimiento 25 de Febrero 2023. Fecha de Emisién 25 de
Febrero 2016.

Emisién 5 (100,000,000 valores) (Colocado 100%)

Se compone de 100,000,000 Valores con valor unitario de RD$1.00 para un
monto total de RD$100, 000,000.00 (Cien Millones de Pesos con 00/100).
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Tasa de Interés variable de 9.79% (6.54%+3.25%) anual, pagadera semestral.
Fecha de Vencimiento 25 de Febrero 2023. Fecha de Emisién 25 de
Febrero 2016.

9. Actualizacion de la Calificacién de Riesgo de la emision y del
emisor, conforme la periodicidad que se haya establecido a tales
fines en el prospecto.

Ver anexo.

10. Nivel de endeudamiento del emisor de conformidad a lo
establecido en el prospecto de emision.

De acuerdo al Prospecto de Colocacién la presente Emisién de bonos no
compromete los limites de endeudamiento del Emisor.

11. Cumplimiento del emisor en cuanto a la remision periédica
de sus estados financieros a la Superintendencia.

A continuacién Resumen de los estatus de envio de Estados Financieros a la
Superintendencia de Valores:

Requerimientos / Estatus:
e Anualmente:

Balance General Auditado - Enviado al 31 de Diciembre 2015.

Estado de Resultados Auditado - Enviado al 31 de Diciembre 2015.
Estado de Cambio en el Patrimonio - Enviado al 31 de Diciembre 2015.
Estado de Provisiones Regulares & Automaticas Auditado Enviado al 31
de Diciembre 2015.

Estado de Flujo de Efectivo Auditado; Enviado al 31 de Diciembre 2015,
Politicas contables utilizadas y demdas notas explicativas de los Estados
Financieros Auditados - Enviado al 31 de Diciembre 201 5.

7. Carta de Gerencia - Enviada al 31 de Diciembre del 2015.

B wn e
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e Trimestralmente:

i. Balance General intermedio, en forma comparativa con el
trimestre anterior - Enviado a Junio 2016.

ii. Estado de Resultados intermedio, en forma comparativa con el
trimestre anterior - Enviado a Junio 2016.

iii. Estado de Flujo de Efectivo intermedio en forma comparativa
con el trimestre anterior - Enviado a Junio 2016.

iv. Estado de Cambios en el Patrimonio - Enviado a Junio 2016.

12. Monto total de la emision que ha sido colocado.

El Monto total de la emisién colocada asciende a RD$500,000,000.00.

13. Cumplimiento del procedimiento de redencién anticipada
por parte del emisor, en los casos que aplique.

No existe opcidon de procedimiento de redencién anticipada por parte del
emisor segun esta establecido en el Prospecto de Colocacién, es cual dice que
el Emisor no tendra derecho de pagar de forma anticipada el valor total, o
parcial, del monto colocado en cada Emisién del Programa de Emisién.

14. Enajenacion de las acciones del emisor, y las posiciones
dominantes dentro de la distribuciéon accionaria, que represente
por lo menos el 10% del total del Patrimonio del Emisor.

Seguin nos informa la Administracién no ha habido a la fecha del trimestre
correspondiente a este informe enajenacién de las acciones del emisor, y las
posiciones dominantes dentro de la distribucién accionaria. Esto también lo
pudimos comprobar en las informaciones revisadas de la compaiia.
Tampoco se prevé para un futuro.

15. Colocacion y/o negociacion de valores por parte del emisor
en mercados internacionales; asi como cualquier informacién

10
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relevante, como redenciéon anticipada, amortizacién, acuerdos con
los tenedores de valores, entre otros.

Segun nos informa la Administracién no ha habido en el trimestre en cuestién
colocacion y/o negociacién de valores por parte del emisor en mercados
internacionales. Esto también lo pudimos comprobar en las informaciones
financieras y legales revisadas de la compafiia. Tampoco se prevé para un
futuro.

16. Procesos de reestructuracion societaria del emisor,
estableciendo los avances en virtud del acuerdo suscrito para esos
fines.

Segin nos informa la administracién y también hemos podido constatar
adecuadamente en todos los documentos e informaciones financieras y
operativas que manejamos, la compaiiia no se encuentra en proceso de
fusion, division o acuerdo de desinversion o venta de activos importantes.

Independientemente de esto los Tenedores de Bonos podrian negociar o
vender sus bonos en el Mercado Secundario.

17. Cualquier actividad dentro o fuera de la érbita del emisor
que pudiera entorpecer el funcionamiento del mismo (laboral,
administrativos, causas de fuerza mayor, etc.).

No tenemos conocimiento de ninguna actividad dentro o fuera de la 6rbita
del emisor que pudiera entorpecer el funcionamiento del mismo como paros
de labores, desastres naturales, riesgos de continuidad del negocio, huelgas,
etc.

18. Cualquier documento de indole legal que impliquen
procesos de naturaleza civil, comercial, penal o administrativo
incoados contra el emisor.

No existe ninguna situacion legal que afectara en el trimestre o posterior al
mismo a la empresa segin informacién suministrada por la Gerencia.
Tampoco ninguna informaciéon de la que manejamos ha dado muestra de
alguna situacidon legal que pudiera afectar las operaciones de la empresa.

11
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Los Estados Financieros Auditados al 31 de Diciembre del 2015 dicen
textualmente:

“El Banco mantiene varios litigios en los tribunales de la Repiiblica Dominicana
como resultado de sus operaciones normales y segin la opinion de los
abogados, existe una alta probabilidad de obtener dichas sentencias a favor del
Banco’.

19. Modificaciones al Contrato de Emision.

No ha habido en el trimestre en cuestion modificaciones al Contrato de
Emision. Esto lo pudimos comprobar en las informaciones legales y
financieras revisadas de la compaiiia. Tampoco se prevé para un futuro.

20. La adquisicion y enajenacion de activos por parte del emisor
que representen el 10% o mas de su capital suscrito y pagado.

No ha habido en este trimestre enajenacién o adquisicién de algin activo
significativo que pudiera alterar de alguna forma las operaciones.

Tampoco en la actualidad se tiene planeado la sustitucién de ningtin equipo,
magquinaria o activo importante.

21, Cambios en la estructura administrativa del emisor relativos
a los principales ejecutivos y de las estructuras que se relacionen
con la emision.

Durante este trimestre no se ha realizado ningiin cambio importante en la
estructura administrativa de la empresa que pudiera poner en riesgo sus
operaciones normales.

12
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22, Cualquier otra obligacion establecida en el prospecto de
emision, el contrato de emisién y las disposiciones normativas
vigentes, asi mismo cualquier elemento o suceso que conlleve
implicaciones juridicas, de reputacién o econémicas para el
emisor.

No tenemos conocimiento ni tampoco la administracién nos ha informado de
cualquier otro elemento o suceso que observe implicaciones morales o
econdmicas para el emisor, cualquiera de sus accionistas y empresas
vinculadas.

23. Otros.

1. El informe del Comisario que tenemos correspondiente al periodo
cortado al 31 de Diciembre del 2015 establece que los estados
financieros son razonables y que la compaiiia ha tenido un buen
desempefio en el manejo de sus operaciones y finanzas.

2. El Dictamen de los Estados Financieros Auditados al 31 de Diciembre
del 2015 sin salvedades.

SALAS PIANTINI & ASOCIADOS
Representante de Masa de Obligacionistas

13
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Actualizacion

Rept’xhlica Dominicana

Banco Multiple Santa Cruz S.A.

Superintendencia de Valores
Departamento de Registro
Comunicaciones de Entradas
04/08/2016 2:24 PM  m.manzano

Calificaciones
Nacionales de Emisor

Largo Plazo A-(dom)
Corto Plazo F2(dom)
Nacionales de Emisién

Deuda Subordinada hasta BBB+(dom)
por DOP500 millones

Perspectiva

Nacional de Largo Plazo Estable

Caracteristicas de la Emisién de Deuda
Tipo de Instrumento Deuda Subordinada

Monto DOP500 millones
Afio 2016
Vencimiento 2023
No. Registro SIVEM-093
Resumen Financiero
Banco Muiltiple Santa Cruz S.A.

31 mar 31 dic
(DOP millones) 2016 2015
Activo Total (USD 7223 671,36
millones)
Activo Total 33.109,4 30.651,9
Patrimonio Total 3.0676 29916
Utilidad Operativa 50,8 398,1
Utilidad Neta 75,9 4199
ROAA Operativo (%) 0,64 1,38
ROAE Operativo (%) 6,74 14,27
Generacion Interna de 9,95 14,04
Capital (%)
Capital Base segun 13,32 14,65
Fitch / APNR (%)
Capital Regulatorio (%) 13,87 13,33

APNR: Activos ponderados por nivel de riesgo;
Fuente: Superintendencia de Bancos de
Replblica Dominicana.

Informes Relacionados
Banco Santa Cruz (Abril 14, 2016).

Perspectivas 2016: Bancos de
Centroamérica y Republica Dominicana
(Diciembre 10, 2015).

Metodologia Relacionada

Metodologia de Calificacion Global de
Bancos (Mayo 29, 2015).

Analistas

Larisa Arteaga
+1 (809) 563-2481
larisa.arteaga@fitchratings.com

Sergio Ivan Pefia
+57 1 326 9999 ext. 1160
sergio.pena@fitchratings.com

49307
Factores Clave de las Calificaciones

Fuente de Ingresos Diversificada: La rentabilidad operativa de Banco Multiple Santa Cruz (Santa
Cruz) se sustenta en la diversificacién de sus ingresos provenientes de la actividad crediticia
(71,54%), asi como de otros derivados de actividades de tesoreria y comisiones por prestacion de
servicios (28,46%). La dinamica de los ingresos se explica por el crecimiento de la cartera y un
ambiente de estabilidad relativa en las tasas de interés, mientras que los otros ingresos operativos
otorgan una estabilidad a la operacion ante movimientos en las condiciones del mercado.

Calidad de Cartera Buena: A marzo de 2016, Santa Cruz mantuvo una calidad de cartera
adecuada, con un indicador de morosidad a 90 dias de 1,13% (diciembre 2015: 1,4%). Fitch
Ratings destaca que, pese a la incursién mayor en el segmento de banca personal y al crecimiento
de la cartera, el banco ha mantenido sus fortalezas en los procesos de originacion y seguimiento,
junto con un colchén conservador de provisiones prociclicas.

Capitalizacién Mejorando: Durante los Ultimos afos, la capitalizacién de Santa Cruz se redujo
por el ritmo de crecimiento superior a la generacion interna de capital y la incursién en segmentos
mas riesgosos. Sin embargo, la misma se apoya en la rentabilidad, |a calidad buena de la cartera,
las reservas amplias y la politica conservadora de dividendos para mantener la solvencia de la
entidad.

Gestion Adecuada de Liquidez: La politica de liquidez de Santa Cruz es conservadora. Le
permite mantener una base de depdsitos buena y mitigar las concentraciones aun significativas en
los proveedores de fondos principales. Ademas, sobresale que sus indicadores de liquidez
comparan favorablemente con el promedio de sus pares locales y del sistema financiero.

Desempefio Esperado Favorable: Fitch considera que el entorno operativo positivo esperado en
el resto 2016, junto con la gestién de riesgo buena, la diversificacién mayor de los ingresos del
banco (comparada con la de sus pares) y el ritmo favorable de crecimiento en un entorno operativo
positivo, contribuird en mejoras en la eficiencia y rentabilidad de la entidad.

Deuda Subordinada: La calificacion de dicha emision se encuentra un nivel inferior al otorgado al
emisor, derivado del grado de subordinacion de esta al cumplimiento de las obligaciones
privilegiadas de primer y segundo orden del banco.

Sensibilidad de las Calificaciones

Mejoras en Rentabilidad: Las calificaciones de Santa Cruz podrian mejorar si se sostuviese una
rentabilidad operativa alrededor de 1.5% y un indicador de Capital Base segun Fitch cercano a
15%, sustentados en una mejor eficiencia y buena calidad del activo.

Deterioro en la Calidad Crediticia o Rentabilidad: Un deterioro sostenido de los indicadores de
calidad de activos o una baja en la rentabilidad que redujera su indicador de Capital Base afectaria
las calificaciones.

www.fitchratings.com
www fitchca.com
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Banco Miiltiple Santa Cruz, S.A.
Estado de Resultados

(DOP millones) 31 mar 2016 31 dic 2015
3meses 3 meses Cierre Fiscal
(USD millones)

1. Ingresos por Intereses sobre Préstamos 10,8 4957 1.826,2
2. Oftros Ingresos por Intereses 4.8 220,0 7754
3. Ingresos por Dividendos 0,0 0,0 n.a.
4. Ingreso Bruto por Intereses y Dividendos 15,6 715,7 2.601,6
5. Gastos por Intereses sobre Depdsitos de Clientes 7.3 335,6 1.091,5
6. Otros Gastos por Intereses 0,2 6,9 17,0
7. Total Gastos por Intereses 7:5 3425 1.108,5
8. Ingresa Neto por Intereses 8.1 373,2 1.493,1
9. Ganancia (Pérdida) Neta en Venta de Titulos Valores y 0,0 0,0 n.a.
Derivados
10. Ganancia (Pérdida) Neta en Otros Titulos Valores (0,0) (0,8) 326,4
11. Ganancia (Pérdida) Neta en Activos a Valor Razonable a 0.4) (17,7) (38,2)
través del Estado de Resultados
12. Ingreso Neto por Seguros 0,0 0,0 n.a.
13. Comisiones y Honorarios Netos 3.8 176,2 6474
14. Otros Ingresos Operativos (0,2) (9,2) (8,9)
15. Total de Ingresos Operativos No Financieros 3.2 148,5 926,7
16. Gastos de Personal 53 2417 978,5
17. Otros Gastos Operativos 43 198,3 841,0
18. Total Gastos Operativos 96 440,0 1.819,5
19. Utilidad/Pérdida Operativa Tomada como Patrimonio 0,0 0,0 n.a.
20. Utilidad Operativa antes de Provisiones 1,8 81,7 600,3
21. Cargo por Provisiones para Préstamos 0,7 30,9 200,6
22. Cargo por Provisiones para Titulos Valores y Otros 0,0 0,0 1,6
Créditos
23. Utilidad Operativa 11 50,8 3981
24. Utilidad/Pérdida No Operativa Tomada como Patrimonio 0,0 0,0 n.a.
25. Ingresos No Recurrentes 0,0 0,0 n.a.
26. Gastos No Recurrenies 0,0 0,0 n.a.
27. Cambio en Valor Razonable de Deuda Propia 0,0 0,0 n.a.
28. Otros Ingresos y Gastos No Operativos 0,6 271 115,0
29. Utilidad Antes de Impuestos 1,7 77,9 513,1
30. Gastos de Impuestos 0,0 2,0 93,2
31. Ganancia/Pérdida por Operaciones Descontinuadas 0,0 0,0 n.a.
32. Utilidad Neta 1,7 75,9 419,9
33. Cambio en Valor de Inversiones Disponibles para la 0,0 0,0 0,0
Venta
34. Revaluacion de Activos Fijos 0,0 0,0 n.a.
35. Diferencias en Conversion de Divisas 0,0 0,0 n.a.
36. Ganancia/(Pérdida) en Otros Ingresos Integrales (Oll) 0,0 0,0 n.a.
37. Ingreso Integral de Fitch 1,7 75,9 419,9
38. Nota: Utilidad Atribuible a Intereses Minaritarios 0,0 0,0 n.a.
39. Nota: Utilidad Neta después de Asignacion a Intereses 1.7 75,9 419,9
Minoritarios
40. Nota: Dividendos Comunes Relacionados al Periodo 0,0 0.0 0,0
41. Nota: Dividendos Preferentes Relacionados al Periodo 0,0 0,0 n.a.
uUsD1 = UsD1 =
Tipo de Cambio DOP45.83570 DOP45.65620

n.a.: no aplica.
Fuente: Superintendencia de Bancos de Republica Dominicana.

31 dic 2014
Cierre Fiscal

1,384.6
428.3
n.a.
1,812.9
686.0
8.3
694.3
1,118.6
n.a.

615.2
21.7

n.a.
413.2
(46.3)

1,003.8
701.8
594.1

1,295.9

n.a.
826.5
225.6

9.2

591.7
n.a.
n.a.
n.a.
n.a.
58.5
650.2
78.0
n.a.
572.2
0.0

n.a.
n.a.
n.a.

572.2
n.a.

572.2

0.0
n.a.

usD1 =

31 dic 2013
Cierre Fiscal

1,214.0
489.8
n.a.
1,703.8
796.4
20.9
817.3
886.5
n.a.

541.6
20.7

n.a.
340.7
15.4
918.4
575.8
510.3
1,086.1
n.a.
718.8
266.0
6.2

446.6
n.a.
n.a.
n.a.
n.a.

(4.7)
441.9
72.8
n.a.
369.1
51.3

na.
n.a.
n.a.
420.4
n.a.
369.1

95.6
n.a.
usD1 =

31 dic 2012
Cierre Fiscal

930.9
2216
n.a.
1,152.5
585.6
8.1
593.7
558.8
n.a.

235.0
4.8

n.a.
309.3
6.7
555.8
437.7
385.6
823.3
n.a.
291.3
38.2
3.2

249.9
n.a.
n.a.
n.a.
n.a.

(3.9)
246.0
44.7
n.a.
201.3
0.0

n.a.
n.a.
n.a.
201.3
n.a.
201.3

111.8
n.a.
UsSD1 =

DOP44.38740 DOP42.84990 DOP40.36450

Banco Multiple Santa Cruz S.A.
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Banco Multiple Santa Cruz, S.A.

Balance General
(DOP millones) 31 mar 2016 31dic 2015 31dic 2014 31 dic 2013 31 dic 2012
3 meses 3 meses Cierre Fiscal Cierre Fiscal Cierre Fiscal Cierre Fiscal
(USD millones)

Activos

A. Préstamos
1. Préstamos Hipotecarios Residenciales 26,3 1.204,4 1.180,6 989,5 886,5 731,9
2. Otros Préstamos Hipotecarios 0,0 0,0 n.a. n.a. n.a. n.a.
3. Otros Préstamos al Consumo/Personales 85,9 3.938,9 3.705,1 3.235,9 25257 1.804,1
4. Préstamos Corporativos y Comerciales 197,0 9.029,2 8.880,3 7.225,5 6.242,6 5.113,8
5. Otros Préstamos 0,0 0,0 0,0 0,0 n.a. n.a.
6. Menos: Reservas para Préstamos 12,2 559,8 536,5 524,0 4899 375,4
7. Préstamos Netos 2970 13.612,7 13.229,5 10.926,9 9.164,9 7.274,4
8. Préstamos Brutos 309,2 14.172,5 13.766,0 11.450,9 9.654,8 7.649,8
9. Nota: Préstamos con Mora + 90 Dias Incluidos Arriba 3,5 160,1 193,9 216,6 160,8 153,6
10. Nota: Préstamos a Valor Razonable Incluidos Arriba 0,0 0,0 n.a. n.a. n.a. n.a.

B. Otros Activos Productivos
1. Préstamos y Operaciones Interbancarias 0,0 0,0 0,0 0,0 n.a. n.a.
2. Repos y Colaterales en Efectivo 0,0 0,0 n.a. n.a. n.a. n.a.
3. Titulos Valores Negociables y a Valor Razonable a través 0,0 0,0 0,0 0,0 n.a. n.a.
de Resultados
4. Derivados 0,0 0,0 n.a. n.a. n.a. n.a.
5. Titulos Valores Disponibles para la Venta 0,0 0,0 0,0 0,0 n.a. n.a.
6. Titulos Valores Mantenidos al Vencimiento 0,0 0,0 0,0 0,0 n.a. n.a.
7. Inversiones en Empresas Relacionadas 0,0 0,0 0,0 0,0 55 5,2
8. Otros Titulos Valores 219,7 10.071,9 8.518,2 7.267,6 4.868,3 5.668,5
9. Total Titulos Valores 219,7 10.071,9 8.518,2 7.267,6 4.873,8 5.673,7
10. Nota: Titulos Valores del Gobierno Incluidos Arriba 0,0 0,0 8.152,7 6.837,0 n.a. n.a.
11. Nota: Total Valores Pignorados 0,0 0,0 n.a. n.a. n.a. n.a.
12. Inversiones en Propiedades 0,0 0,0 n.a. n.a. n.a. n.a.
13. Activos de Seguros 0,0 0,0 n.a. n.a. n.a. n.a.
14, Otros Activos Productivos 0,0 0,0 0,0 0,0 n.a. n.a.
15. Total Activos Productivos 516,7 23.684,6 21.747.7 18.194,5 14.038,7 12.948,1

C. Activos No Productivos
1. Efectivo y Depdsitos en Bancos 169,2 7.754,7 7.174,5 7.354,0 7.185,3 46741
2. Nota: Reservas Obligatorias Incluidas Arriba 0,0 0,0 n.a. n.a. n.a. n.a.
3. Bienes Adjudicados en Pago 21 94,4 106,4 99,2 26,4 427
4. Activos Fijos 18,8 862,1 838,1 831,0 578,9 596,8
5. Plusvalia 0,0 0,0 n.a. n.a. 0,0 0,0
6. Otros Intangibles 0,6 28,7 28,7 23,1 231 11,3
7. Activos por Impuesto Corriente 0,0 0,0 n.a. n.a. n.a. n.a.
8. Activos por Impuesto Diferido 0,0 0,0 n.a. n.a. n.a. n.a.
9. Operaciones Descontinuadas 0,0 0,0 n.a. n.a. n.a. n.a.
10. Otros Activos 14,9 684,9 756,5 530,2 546,7 418,3
11. Total Activos 722,3 33.109,4 30.651,9 27.032,0 22.399,1 18.691,3

Tipo de Cambio UsD1 = UsD1 = USD1 = UsD1 = USD1 =

DOP45.83570 DOP45.65620 DOP44.38740 DOP42.84990 DOP40.36450
n.a.: no aplica.

Fuente: Superintendencia de Bancos de Republica Dominicana.
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Banco Multiple Santa Cruz, S.A.
Balance General

(DOP millones) 31 mar 2016 31 dic 2015 31 dic 2014 31 dic 2013 31 dic 2012
3meses 3 meses Cierre Fiscal Cierre Fiscal Cierre Fiscal Cierre Fiscal
(USD millones)
Pasivos y Patrimonio
D. Pasivos que Devengan Intereses
1. Depésitos en Cuenta Corriente 54,7 2.507,2 1.927,8 1.604,2 1.344.7 1.014,4
2. Depositos en Cuenta de Ahorro 156,1 7.156,0 6.538,5 5.609,3 4.330,0 3.7231
3. Depositos a Plazo 380,5 17.440,9 16.775,6 14.655,1 12.318,8 10.203,2
4. Total Depésitos de Clientes 591,3 27.104.1 25.241,9 21.868,6 17.993,5 14.940,7
5. Depositos de Bancos 234 1.071,6 1.017,4 1.375,4 1.179,7 1.154,5
6. Repos y Colaterales en Efectivo 0,0 0,0 0,0 0,0 n.a. n.a.
7. Otros Depésitos y Obligaciones de Corto Plazo 21,2 971,9 977.6 663,2 4748 510,9
8. Depdsitos Totales, Mercados de Dinero y 6359 29.147.6 27.236,9 23.907,2 19.648,0 16.606,1
Obligaciones de Corto Plazo
9. Obligaciones Senior a mas de un Afio 0,0 0,0 n.a. n.a. n.a. n.a.
10. Obligaciones Subordinadas 10,9 500,0 0,0 0,0 n.a. n.a.
11. Obligaciones Garantizadas n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
12. Otras Obligaciones 0,0 0,0 n.a. n.a. n.a. n.a.
13. Total Fondeo a Largo Plazo 10,9 500,0 0,0 0,0 n.a. n.a.
14. Derivados 0,0 0,0 n.a. n.a. n.a. n.a.
15. Obligaciones Negociables 0,0 0,0 n.a. n.a. n.a. n.a.
16. Total Fondeo 646,8 29.647,6 27.236,9 23.907,2 19.648,0 16.606,1
E. Pasivos que No Devengan Intereses
1. Porcion de la Deuda a Valor Razonable 0,0 0,0 n.a. n.a. 0,0 0,0
2. Reservas por Deterioro de Créditos 0,0 0,0 n.a. n.a. n.a. n.a.
3. Reservas para Pensiones y Otros 0,0 0,0 n.a. n.a. n.a. n.a.
4. Pasivos por Impuesto Corriente 0,0 0,0 n.a. n.a. n.a. n.a.
5. Pasivos por Impuesto Diferido 0,0 0,0 n.a. n.a. n.a. n.a.
6. Otros Pasivos Diferidos 0,0 0,0 n.a. n.a. n.a. n.a.
7. Operaciones Descontinuadas 0,0 0,0 n.a. n.a. n.a. n.a.
8. Pasivos de Seguros 0,0 0,0 n.a. n.a. n.a. n.a.
9. Otros Pasivos 8,6 394,2 4234 553,1 387,5 2939
10. Total Pasivos 6554 30.041,8 27.660,3 24.460,3 20.035,5 16.900,0
F. Capital Hibrido
1. Acciones Preferentes y Capital Hibrido Contabilizado 0,0 0,0 n.a. n.a. n.a. n.a.
como Deuda
2. Acciones Preferentes y Capital Hibrido Contabilizado 0,0 0,0 n.a. n.a. n.a. n.a.
como Patrimonio
G. Patrimonio
1. Capital Comun 64,7  2.9655 2.889,5 2.469,6 23123 1.740,0
2. Interés Minoritario 0,0 0,0 n.a. n.a. n.a. n.a.
3. Reservas por Revaluacion de Titulos Valores 0,0 0,0 n.a. n.a. n.a. n.a.
4. Reservas por Revaluacion de Posicién en Moneda 0,0 0,0 n.a. n.a. n.a. n.a.
Extranjera
5. Revaluacion de Activos Fijos y Otras Acumulaciones 2,2 102,1 102,1 102,1 51,3 51,3
Qll
6. Total Patrimonio 66,9 3.067,6 2.991,6 25717 2.363,6 1.791,3
7. Total Pasivos y Patrimonio 722,3 33.109,4 30.651,9 27.032,0 22.399,1 18.691,3
8. Nota: Capital Base segun Fitch 66,3  3.038,9 29629 2.548,6 2.340,5 1.780,0
9. Nota: Capital Elegible segun Fitch n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
Tipo de Cambio UsD1 = UsSD1 = UsD1 = USD1 = USD1 =
DOP45.83570 DOP45.65620 DOP44.38740 DOP42.849930 DOP40.36450
n.a.: no aplica.
Fuente: Superintendencia de Bancos de Republica Dominicana.
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Banco Multiple Santa Cruz, S.A.
Resumen Analitico

31mar 2016 31 dic 2015 31 dic 2014 31 dic 2013 31 dic 2012

(%) 3 meses Cierre Fiscal Cierre Fiscal Cierre Fiscal Cierre Fiscal
A. Indicadores de Intereses
1. Ingresos por Intereses sobre Préstamos/Préstamos Brutos Promedio 14,19 14,58 14,50 15,77 17,45
2. Gastos por Intereses sobre Depésitos de Clientes/Depoésitos de Clientes 5,16 4,59 4,39 417 8,08
Promedio
3. Ingresos por Intereses/Activos Productivos Promedio 12,67 13,50 13,49 14,10 13,19
4. Gastos por Intereses/Pasivos que Devengan Intereses Promedio 4,84 4,32 4,08 3,87 547
5. Ingreso Neto por Intereses/Activos Productivos Promedio 6,61 7,75 7,78 8,70 6,86
6. Ingreso Neto por Intereses — Cargo por Prov. para Préstamos/Activos 6,06 6,71 6,87 6,95 4,81
Productivos Promedio
7. Ingreso Neto por Intereses — Dividendos de Acciones Preferentes/Activos 6,61 7,75 7,78 8,70 6,86
Productivos Promedio
B. Otros Indicadores de Rentabilidad Operativa
1. Ingresos No Financieros/Ingresos Operativos Netos 28,46 38,30 38,79 47,30 50,88
2. Gastos Operativos/Ingresos Operativos Netos 84,34 75,19 73,52 61,06 60,18
3. Gastos Operativos/Activos Promedio 5,55 6,28 5,88 6,34 6,47
4. Utilidad Operativa antes de Provisiones/Patrimonio Promedio 10,85 21,51 21,00 38,98 45,77
5. Utilidad Operativa antes de Provisiones/Activos Totales Promedio 1,03 2,07 2,12 4,04 4,28
6. Cargo por Provisiones para Préstamos y Titulos Valores/Utilidad Operativa 37,82 33,68 27,91 28,41 37,87
antes de Provisiones
7. Utilidad Operativa/Patrimonio Promedio 6,74 14,27 15,14 27,90 28,44
8. Utilidad Operativa/Activos Totales Promedio 0,64 1,38 1,53 2,89 2,66
9. Utilidad Operativa/Activos Ponderados por Riesgo 0,90 1,97 2,10 4,38 4,66
C. Otros Indicadores de Rentabilidad
1. Utilidad Neta/Patrimonio Promedio 10,08 15,05 14,51 26,98 23,50
2. Utilidad Neta/Activos Totales Promedio 0,96 1,45 1,46 2,80 2,20
3. Ingreso Integral de Fitch/Patrimonio Promedio 10,08 15,05 16,57 26,98 26,77
4. Ingreso Integral de Fitch/Activos Totales Promedio 0,96 1,45 1,67 2,80 2,50
5. Impuestos/Utilidad antes de Impuestos 2,57 18,16 22,70 12,00 16,47
6. Utilidad Neta/Activos Ponderados por Riesgo 1,34 2,08 2,02 4,23 3,85
D. Capitalizacion
1. Capital Base segun Fitch/Activos Ponderados por Riesgo 13,32 14,65 14,37 17,32 18,58
2. Capital Elegible segun Fitch/Activos Ponderados por Riesgo n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
3. Patrimonio Comun Tangible/Activos Tangibles 9,19 9,68 9,44 10,46 9,53
4, Indicador de Capital Primario Regulatorio n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
5. Indicador de Capital Total Regulatorio 13,87 13.33 13,22 14,10 15,72
6. Indicador de Capital Primario Base Regulatorio n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
7. Patrimonio/Activos Totales 9,27 9,76 9,51 10,55 9,58
8. Dividendos Pagados y Declarados en Efectivo/Utilidad Neta n.a. 0,00 56,03 n.a. 25,90
9. Generacion Interna de Capital 9,95 14,04 6,11 24,21 15,27
E. Calidad de Activos
1. Crecimiento del Activo Total 8,02 13,39 20,68 19,84 30,66
2. Crecimiento de los Préstamos Brutos 2,95 20,22 18,60 26,21 17,47
3. Préstamos Mora + 90 dias/Préstamos Brutos 1,13 1,41 1,89 1,67 2,01
4. Reservas para Préstamos/Préstamos Brutos 3,95 3,90 4,58 5,07 4,91
5. Reservas para Préstamos/Préstamos Mora + 90 dias 349,66 276,69 241,92 304,66 244,40
6. Préstamos Mora + 90 dias — Reservas para Préstamos/Capital Base segun (13,15) (11,56) (12,06) (14,06) (12,46)
Fitch
7. Préstamos Mora + 90 dias — Reservas para Préstamos/Patrimonio (13,03) (11,45) (11,95) (13,92) (12,38)
8. Cargo por Provision para Préstamos/Préstamos Brutos Promedio 0,89 1,60 1,28 2,57 3,82
9. Castigos Netos/Préstamos Brutos Promedio 0,00 1,38 1,13 1,15 1,05
10. Préstamos Mora + 90 dias + Activos Adjudicados/Préstamos Brutos + Activos 1,78 2,16 2,73 1,93 2,55
Adjudicados
F. Fondeo
1. Préstamos/Depositos de Clientes 52,29 54,54 52,36 53,66 51,20
2. Activos Interbancarios/Pasivos Interbancarios 0,00 0,00 0,00 n.a. n.a.
3. Depdsitos de Clientes/Total Fondeo (excluyendo Derivados) 91,42 92,68 91,47 91,58 89,97
n.a.: no aplica.
Fuente: Superintendencia de Bancos de Republica Dominicana.
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