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Atencion: Lic. Olga Maria Nivar, Directora Oferta Piblica.
Asunto: Notificacion Hecho Relevante aprobacion Informe Anual de Gabierno Corporativo
2018.

Distinguido sefior superintendente:

En virtud de lo establecido en el articulo 8 de la Norma que establece disposiciones para la elaboracion del
Informe Anual de Gobierno Corporativo, identificada bajo las siglas R-CNV-2013-45-MV y el articulo 12,
numeral 3, literal d), de la Norma para los Participantes del Mercado que establece disposiciones sobre
Informacion Privilegiada, Hechos Relevantes y Manipulacion de Mercado, identificada bajo las siglas R-CNV-
2015-33-MV, la Asociacion La Nacional de Ahorros y Préstamos, entidad inscrita como emisor en el Registro
del Mercado de Valores bajo el nimero SIVEV-037, cumple en remitirle el Informe Anual de Gobierno
Corporativo correspondiente al ejercicio social finalizado al 31 de diciembre de 2018, aprobado en la Primera
Resolucion del Acta de la Asamblea General Ordinaria Anual de Asociados celebrada el 23 de abril de 2019.

Asimismo, le informo que esta entidad procedera a realizar la publicacion de este hecho en su pagina web
www.alnap.com.do, de conformidad con lo establecido en el articulo 11, Parrafo Il de la referida Norma sobre
Hechos Relevantes.

Atentamente,
ASOCIACION ;
LA NACIONAL DE AHORROS '
Y PRESTAMOS |
Franﬁﬁl 4 s Santo Domingo, Rep. Dom.

Vicepresidente ejeCutivo y gerente general

Anexos:

a) Informe anual de Gobierno Corporativo 2018.

b) Certificacion de la Primera Resolucién del Acta de la Asamblea General Ordinaria Anual de Asociados celebrada el 23
de abril de 2019.

cC. Representante de la Masa de Obligacionistas de la Emision SALAS PIANTINI & ASOCIADOS, SRL.
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DE GOBIERNO
CORPORATIVO 2018

Aprobado por la Junta de Directores en sesion
extraordinaria de fecha 2 de abril de 2019.
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La Asociacidn La Nacionat de Ahorros y Préstamos (en adelante “La Nacional” o la “Asociacion”) es una
entidad de intermediacion financiera de naturaleza mutualista, regida de manera principal por la aplicacion
conjunta de la Ley No. 183-02 Monetaria v Financiera, de fecha 21 de noviembre de 2002 {en adelante “Ley
Monetaria v Financiera™), y la Ley No. 5897 de Asociaciones de Ahorros y Préstamos para la Vivienda, de
fecha 14 de mayo de 19562 (en adelante “Ley de Asociaciones de Ahorros y Préstamos”), asi coma por sus

respectivas nermas de aplicacion.

Otras normas de caracter tegal y reglamentario inciden en las cperaciones de La Nacional en su condicidn
de entidad de intermediacién financiera, como la Ley No.189-11 sobre Desarrollo del Mercado Hipotecario y
el Fideicemiso, de fecha 16 de julio de 2011 {en adelante “Ley de Desarrollo Hipotecario”), y el Reglamento
sobre Fideicomiso, aprobado mediante el Decreto No. 95-12 de fecha 2 de marzo. de 2012, Algunas
disposiciones legales y reglamentarias aplicables a ta estructura y operaciones de La Nacional se citan en el
desarrollo del informe,

L.a Nacional fue fundada y autorizada a operar como Asociacion de Ahorros y Préstamos en 1972, Al cierre
del afio 2018, la Asociacién cuenta con 55 sucursales a nivel nacional y una fuerza laboral de 919 empleados
fijos.

Es una entidad emisora de valores de oferta plblica representatives de deuda (bonos de deuda
subordinada) en el mercado dominicano, y se encuentra identificada en el Registro de Mercado de Valores
de la Repablica Dominicana con el nimero SIVEV-037,

Fl 8 de septiembre de 2017 La Nacional realizé la colocacian del Programa de Emisiones de Bonos de Deuda
Subordinada por un valor total de hasta RD$1,000,000,000.00 {mil millones de pescs dominicanes con
00/100 ), compuesto por diez (10} emisiones, cada una por un monto de RD$100,000,000.00 {cien millones
de pesas dominicanos con 00/100), Bl Programa de Emisiones tendré vigencia de siete (7) afios a partir de la
fecha de emisidn y una tasa de interés de 10.75% fija anual hasta el vencimiento, en fecha 8 de septiembre
de 2024.

Su cardcter de emisora de valores de oferta plblica sujeta a Ls Nacional al cumplimiento de ciertas
disposiciones de la Ley No. 249-17 del Mercado de Valores, promulgada el 19 de diciembre de 2017, que
sustituyd a la Ley 19-00 del Mercado de Valores y su normative complementaria (en adzlante “Ley del
Mercado de Valares”).
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En adicion a las reglas de gobierno corporativo
propias de las entidades de intermediacidn
financiera contenidas en la Ley Monetaria v
Financiera y en el Reglamento de Gobierno
Corporativo dictado en mayo de 2007 y modificadeo
en julio de 2015 (en adelante “Reglamento de
Gobierno  Corporativo”™), al momento de la
aprobacidn de este informe La Nacional esta sujeta
a la aplicacidon de disposiciones especiales para
entidades emisoras de valores de oferta piblica,
entre ellas, la Primera Resolucian
{R-CNV-2013-45-MV) de fecha 27 de diciembre de
2013, mediante la cual el Conseio Nacional del
Mercado Valores {en adelante "CNMV"} adopts la
Norma que reglamenta la aprobacidn, presentacion
yfo publicacion de los Informes Anuales de
Gobiernc Corporativo {en adelante “Norma sobre

Informes de Gabiernc Corporativo”).

ML

El cantenido del informe se desarrolla en el mismo

esarrollo

orden establecido por la Norma sobre Informes de

Gobierno Corporativo,
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£

En consecuencia, el informe tiene como objetivo
principal  cumplir con el requerimiento  de
informacién en materia de gobierno corporativo
exigido por la Norma sobre Informes de Gobierno
Corparativa para entidades emisoras de valores de
oferta publica v, al mismo tiempo, servir como
instrumento de comunicacion y exposicién de las
reglas de gobierno corporativo que rigen vy le
aplican a Lla Nacional como  entidad e

intermediacion financiera, Este informe
corresponde al periodo comprendido entre el
primero (1°) de enerc y el treinta v uno (31) de

diciembre de 2018,

[




1. Objeto de la sociedad

La Nacional es una entidad de intermediacion
financiera que opera dentro del territorio de la
Republica Dominicana mediante  autorizacién
otorgada al amparo de la Ley de Asaciaciones de
Ahorros y Préstamos y la Ley Monetaria vy
Financiera. Como exige la normativa, La Nacional es
una entidad que solo realiza las actividades y
operacicnes  legal o reglamentariamente
permitidas para su categoria de entidad de

intermediacién financiera.

El objeto principal de 1a Nacional es, conforme
establece el articulo 4 de sus Estatutos Sociales,
"promover vy fomentar el ahorro vy otorgar
préstamos a largo plazo para la construccién,
adquisicidn y mejoramiento de ta vivienda, asf comao
para la construccion y adquisicion de edificios
destinadios a usos comerciales y para viviendas
familiares destinadas para alquiler” Asimisme,
dentro de sus objetivos se encuentra realizar
cualquier otra operacién autorizada por las leyes y

las autoridades monetarias y financieras.

Dentro del marco legal y reglamentario establecido,
el articulo 4 de los Estatutos Sociales establece el
siguiente catalogo de operaciones:

a) Recibir depésitos de ahorre y a plazo, en moneda

nacional.
b} Recibir préstamos de instituciones financieras,

¢} Conceder préstamos en moneda nacional con
garantia hipotecaria, destinados a {a construccion,
adquisicidn y remadelacidan de viviendas familiares,
y refinanciamientos de deudas hipotecarias, asi
como conceder préstamos a otros sectores de la

economia nacional, con o sin garantia real, y lineas

Asociacion La Macional de Ahorros y Préstamas

de crédito, conforme lo determine

reglamentariamente la lunta Monetaria.
d) Emitir titulos-valores.

e) Descontar letras de cambio, libranzas, pagarés y
otros documentos comerciales que representen

medios de pago.

f} Adquirir, ceder o transferir efectos de comercia,

titulos-valores y otros instrumentos
representativos de obligacicnes, asi como celebrar

contratos de retroventa sobre los mismos.

g} Emitir tarjetas de crédito, débito vy cargo,
conforme a las disposiciones legales gue rigen en la

materia,

h) Efectuar cobranzas, pagos y transferencias de
fondos.

i} Aceptar letras giradas a plazo, que provengan de
operaciones de comercio de bienes ¢ servicios en

moneda nacional.

i) Realizar contratos de derivados de cualquier
modalidad en moneda nacional.

k) Servir de agente financiero de terceras,

[} Recibir valores y efectos en custodia, y ofrecer el
servicio de cajas de seguridad.

m)  Realizar operaciones de arrendamiento
financiero, descuento de facturas y administracion

de cajeros automatices.




n) Asumir obligaciones pecuniarias, otorgar avales v

flanzas  en  garantla del  cumplimiento  de
obligaciones determinadas de sus clientes en

moneda nacional.

o} Proveer servicios de asesoria a proyectos de

inversion.

p) Ctorgar asistencia técnica para estudios de
factibilidad

organizacion y administracion de empresas.

econdmica,  administrativa,  de

q) Realizar operacicnes de compraventa de divisas.

r} Contraer obligaciones en el exterior, y conceder

préstamos en  moneda  extranjera, previa

autorizacion de la Junta Monetaria.

s] Asegurar los préstamos hipotecarios a la
vivienda, conforme lo determine ta normativa legal

y reglamentaria,
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t) Servir como originador o titularizador de carteras
de tarjetas de crédito y préstamos hipotecarios en
proceso de titularizacion.

u)  Fungir como administrador de carters
titularizada por cuenta de emisores de titulos de

origen nacional.

v) Cualguier otra operacion o servicio que
demanden las nuevas practicas bancarias, previa la
correspondiente aprobacicn de la Junta Monetaria.
En adicion a las operaciones antes citadas, La
Nacionat posee la capacidad para realizar otras
operaciones de indole financiero, entre ellas, la
prestacién de servicios a través de subagentes
bancarios de conformidad con el Reglamento de
Subagente Bancario aprobado por la Junta
Monetaria, asi como fungir como fiduciaria v otras
formas de conformidad con las disposiciones de la

Ley de Desarrollo Hipotecario.




2. Resumen de gestién en materia
de gobierno corporativo

La Nacional desarrollé las siguientes actuaciones en materia de gobierno corporative, sin perjuicio de
aguellas gue desplegd en sentido general y como préctica habitual de su régimen de gobernabilidad
interna, que se describen o se infieren a lo large del informe:

B Aprobacion de la Politica Evaluacion de ta ldoneidad y Debida Diligencia.
B Aprobacion del Programa de Formacién Continua de los miembros de la Junta de Directores.
B Actualizacion de las siguientes normas internas;
« Codigo de Fticay Conducta;
: Reglamento de Asambleas Generales de Asaciados:
4 Reglamento Interno de la Junta de Directores;
¢ Politica Compensacidn, Beneficios y Derechas de los miembros de la lunta de Directores;
+ Reglamentos Internos de los cince (5) Comités de Apoyo a la Junta de Directores:
v Gobierno Carporativo y Cumplimiento;
m Gestidn Integral de Riesgos;
u Auditoria;
n Nombramientos y Remuneraciones, y
a Créditos.

3. Entidades reguladoras
que supervisan a l.a Nacional

Come entidad de intermediacion financiera, La Nacional se encuentra sujeta a la requlacion y supervision

de la Administracion Monetaria y Financiera compuesta por:
B Junta Monetaria;

B Banco Central de la Reptiblica Dominicana;

B Superintendencia de Bancos de la Reptiblica Dominicana.
A suvez, como emisora de valores de oferta plblica, se encuentra bajo la regulacien y supervision de:

B CNMV;
B Superintendencia del Mercado de Valores {en adelante "SIMV").
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+ La nueva Vicepresidencia consolidada ha sido renombrada "Vicepresidencia de Planificacion y
Mercadeo”. La Sra. Francina Jiménez Escotto (actual vicepresidenta de planeamiento y control de

gestion) asume las funciones de dicha area.

“ Eliminacién de la Vicepresidencia Ejecutiva de Negocios, la cual era dirigida por el subgerente gener-
al. Las funciones y respansabilidades de dicha Vicepresidencia fueron distribuidas a las titulares

asignadas en las dreas de Banca Persona y Banca Empresa,

B 21 de agosto: La firma calificadora Feller Rate ratificé al mes de agosto de 2018 la calificacién de riesgos

de La Nacional en A~ perspectiva estable.

® 22 de octubre: La firma calificadora Feller Rate ratificé al tercer trimestre del afio 2018 la calificacison de
riesgos de La Nacional en A- perspectiva estable, y BBB+ a la emision de bonos de deuda subordinada
No. SIVEM-104.

5. Proceso de evaluacion
de la Junta de Directores

En febrero de 2019 |z Junta de Directores fue sometida a un proceso de evaluacion, por recomendacion
previa del Comité de Gobierno Corporativo y Cumplimiento. Las evaluaciones se basaran en dos aspectos

fundamentales;
(i) Funcionamiento de la Junta de Directores y da ios Camités de Apoyo.

(i) Idoneidad de los Miembros de la Junta de Directores, la cual fue ampliada a los miembros de la Alta

Gerencia y personal clave,

Las conclusiones de estas evaluaciones fueron presentadas y aprobadas por la Junta de Directores en sus
sesicnes de fecha 21 de marze de 2019 v 2 de abril del mismo afio, respectivamente. Estas conclusiones, a
su vez, han sido presentadas en la Asamblea General Ordinaria Anual que conoce del informe, v su
conocimiento se ha reflejads comao un tema expreso e individual tanto dentro de la convocatoria como en

el marco del desarrollo y decisidn de la citada Asamblea.

Asimismo, en la referida Asamblea General Ordinaria Anual, los Asociados conocieron vy aprobaren la
gestion ilevada a cabo por la Junta de Directores durante el periodo que se informa, otorgando descargo

absoluto a sus miembros.

Asociacion La Macional de Ahorros y Préstamos
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6, Indicacién de los principales
reglamentos v normativas de gobierno
corporativo (elaborados o en proceso)

Desde el punto de vista interno, La Nacional organiza su sistema de gobierna corpaerativo en torno a varias

normas, de las cuales se citan a continuacién ias principales:

Estatutos Sociales;

Reglamento Interno de la Junta de Directores:

Declaracion de Principios de Gobierno Corparativo;

Cadigo de Ftica y Conducta:

Paolitica Marco de Transparencia e Informacion;

Politica de Evaluacion de Idoneidad v Debida Diligencia;

Politica de fvaluacion de la Junta de Directores y Comités de Apoyo;

Politica de induccion y Formacion Continua de Miembros de la Junta de Directores;

Potitica de Compensacian, Beneficios y Derechas de los Miemibras de la Junta de Directores;
Protocolo General de Comités de Apoyo a ta Junta de Directores;

Reglamentos internos de los cinco (5) Comités de Apayo a la Junta de Directores:
¢ Gobierno Corporativo y Cumplimiento;
¢ Créditos;
- Gestion Integral de Riesgos;
# Auditoria, y
< Nombramientos y Remuneracicnes.
Reglamento de Asambleas Generales de Asociados;
Reglamento de Comisarios de Cuentas y Suplentes:
Politica de Hechos Relevantes;
Procedimiento de Envio de informacian Requerida par la SIMV:
Reglamento de Secretaria y Oficina de Atencion al Asociado;
Politica de Actas de Reuniones de los Crganos Colegiados de Gobierno:
Politica Protocolo General de Comités Internos de la Alta Gerencia, y

B B B B E B B B

Politicas internas de los Comites de la Alta Gerencia;
“ Fjecutivo y Tecnologia;
4 ALCO:
= Créditos, y

% Cumplimiento,
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8. Politicas de transparencia de la informacion,
incluyendo la que se comunica a los Asociados
v a la opinidn publica

El sistema de informacion y transparencia de La Nacional es parte esencial de sus practicas en materia de
gobierno corporativo. £l Principio VI de la Declaracion de Principios establece lo siguiente: “Se consagra el
deber de informacién, mediante amplios principios y lineamientos de transparencia, tanto respecto al
mercado en su conjunto, como de los reguladores, Asociados v demds relacionados a la entidad. En este
sentido, la Junta de Directores se compromete a la fijacion v mantenimiento de altos niveles de
transparencia, respecto a todos los grupos relacionados a la entidad, en la forma y condiciones necesarias
para que cada uno de ellos pueda ejercer sus derechos y cumplir con sus deberes. En especial, la Junta de
Directores reconoce la cbligacion que posee con el suministro de informacian a los 6rganos regutadores
del sistema monetario y financiero para la correcta supervision y regulacion del mismo, asi como de sus
Ascciados para el ejercicio de sus derechos y cumplimiento de sus deberes. La junta de Directores se
compromete a cumplir sus estandares de transparencia mediante informacion constante, certera, precisa,

comprensible y relevante”

Derivado de este Principio, asi como del articulo 5, literal o}, del Reglamento de Gobierno Corporative, y del
articulo 47, liceral i) de los Estatutos Sociales, se ha establecido la aprobacién de la Politica Marco de
Transparencia e informacién come una abligacion indelegable de la Junta de Directores. Fl desarrotlo y
configuracién de este mandato se encuentra contenide en la politica citada,

El ejercicio de las responsabilidades de informacidn se organiza en torno a los Asociados, a los miembros
que pertenecen a la entidad (a sus diferentes niveles), al mercado y a los inversores en sentido general, asi
como tambien respecto a los reguladores. £n relacion con los Asociados., en adicion al acceso a la
Oficina de Atencion del Asociada, La Nacional cuenta con una oficina virtual de informacion a la que
estos  pueden  acceder en  cualquier momento a través de la  direccion

http:/fwww.alnap.com.dofinstitucionalfinformacicn-asociado.

En el apartado 17 del informe se presenta el esquema de informacién relacionado con el representante de
la masa de obligacionistas.
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9. Estructura de administracion, composicidn,
reglas de organizacion y funcionamiento
de la Junta de Directores y sus respectivos Comités

La Nacional posee una estructura de administracion basada en los criterios establecidas en la Ley de
Asociaciones de Ahorras y Préstamos, Su principal 6rgano lo constituye la Asamblea General de Asaciados,
a la que corresponde trazar los objetivos generales de la entidad y la tema de las decisiones trascendentes,
asi como la supervisién y fiscalizacién del desempenio de la Junta de Directores.

Desde el punto de vista de la administracion, la Junta de Directores constituye el principal érgano.
Su funcién es adoptar las normas y reglas de funcionamiento de la entidad, asi como supervisar y fiscalizar
su aplicacion por parte de la Alta Gerencia.

A continuacion, se citan las reglas y funciones de los principales érganos de gobierne y administracién,
Asamblea General de Asociados

Objeto y fundamento

Es el drgano supremo de administracion. Por disposicién de la Ley de Asociaciones de Ahorros y Préstamos
y de los Estatutos Scciales, le corresponde la adopcidn de las decisiones esenciales, asi come la

fiscalizacion de las actuaciones de la Junta de Directores v el pranunciamiento sobre estas.




Las convocatorias pueden hacerse por medio de un
aviso publicado en un periddico de amplia
circidacién nacional, o mediante circular, correc
electronico o cualguier otroc medio de efectiva
divulgacian, No es necesaria la convocatoria si
todos {os Asociados se encuentran presentes o

representados.

De acuerdo con el articile 19 de los Fstatutos
Sociales, el orden del dia para las Asambleas debe
ser redactado por quienes realicen la convocatoria,
Un grupo de Asociados que represente al menos el
veinte por clento (20%) del valor de los depésitos
acreditados en cuentas de ahorro puede hacer
figurar en el orden del dia las proposiciones que
desee, con & condicidn de que estas hayan sido
llevadas por escrito al conacimiento de la Junta de
Oirectores con al menos cinco (5} dias de antetacion
a la celebracion de la Asamblea.

Las deliberaciones de las Asambleas Generales solo
pueden tener por objeto los asuntos determinados
en el orden del dia. Fl o los comisarics de cuentas
pueden solicitar la inclusidn de los puntos que
consideren pertinentes en el orden del dia,
notificando los puntos a la Junta de Directores
cinco (5) dias antes de la celebracion de la
Asamblea.

Cuérum y toma de decisiones

Cada tipo de Asamblea posee reglas de cudrum
particulares, como se indica méas adelante en el
informe. Sequn el articulo 20 de los Estatutos
Sociales, las rescluciones de las Asambleas
Generales se tomaran por los votos de la mayaria
simple de los Asociados presentes o debidamente
representados, siempre y cuando los Estatutos
Sociales no estabtercan mayoria especial.

Las decisiones de las Asambleas tienen fuerza

vinculante para todos, aun para los ausentes o
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disidentes. A fin de que sus decisiones sean
vinculantes  deben  adoptarse  en  reuniones
convocadas conforme establecen los Estatutos
Sociales. Las reuniones tienen lugar en el demicilic
principal de la entidad o en el lugar que se indigue

en el aviso de convocatoria.

Actas

De cada reunién de la Asamblea se redacta un acta
con los nombres de los asistentes, la fecha y el
lugar de fa reunién, la forma de la convocatoria, el
orden del dia, la composicion de la mesa directiva,
el nimere de Asociades que hayan concurrido
personalmante o mediante representantes, el
cudrum alcanzada, los documentes e informes
sometidos a la asambiea, un resumen de los
debates, los textos de fas resoluciones propuestas,
y el resultado de las votaciones,

La lista de asistencia debe quedar anexada al acta y
se considerara parte de esta. Las Actas son
registradas en un lbro especial, v deben ser
firmadas por el presidente y el secretario de la
Asamblea y los escrutadores de votos. Aun en
aquelios casos donde una Asamblea no pueda
deliberar regularmente por falta de cuérum o por
otra causa, se levanta un acta para dejar constancia
de lo ocurrido, lz cual serfa firmada por el
presidente y el secretario. Fstas disposiciones estan

previstas en el articulo 22 de los Fstatutos Sociales.

Las actas son custodiadas en la Secretaria de la
Junta de Directores, y su principal respansable es el
secretario de dicha lunta. Estan dispanibles en
todo momento para los drganos supervisores

competentes y auditores,

Tipos de Asambleas y funciones
De acuerdo con el articulo 13 de los Estatutos
Sociales, las Asarnbleas Generales de Asaciados se

dividen en ordinarias y extracrdinarias.
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Asambleas Ordinarias de Asociados
Segin el articulo 23 de los Estatutos Sociales, las
Asambleas Ordinarias estan destinadas a conocer
los temas relativos a la administracion v gestién de
la Asociacion. Se retine al menos una (1) vez al afic
en los primeros cuatro {4) mesas oue siguen al
cierre del gjercicio.

Aquellas  convocadas durante el glercicio
corresponderan a  las  Asambieas Generales
Ordinarias reunidas extraordinariamente, y tienen
las mismas atribuciores establecidas para las
ardinarias anuales, con excepcidn de la aprobacion

o no del balance anual.

Convocatorias, cudrum particular

y toma de decisiones

Las Asambless Generales QOrdinarias de Asociados,
en cualquiera de sus formas, deben ser convecadas
con una antelacién de al menos quince (15) dias.
Estas, a su vez, deben componerse de Asociados o
apoderados que representen al menos la cuarta
parte (1/4) de los depositos de La Nacional. £n caso
de que no se obtenga dicho cudrum, se puede
realizar una segunda convocatoria, y puede

reunirse validamente con cualquier cudrum.

Las decisiones de este tipo de Asambleas son
validas cuando cuentar con, por lo menos. la mitad
mas uno de los votos representados en la
Asamblea.

Atribuciones

La Asamblea General Ordinaria de Asociados
conoce del informe de la Junta de Directores, del
informe del o de los comisarios sobre el balance y
de las cuentas de ingresos v gastos, Esta, ademas,
tiena las siguientes atribuciones:

B Analizar, tomar conocimiento, debatir v, de ser

necesario, decidir sobre:
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a. los objetivos anuales de la Asociacion.
b. Laos factores de riesgo material previsibles,
c. la estructura y politicas de gobierno

corporativo.

B Discutir, enmendar, aprcbar o rechazar los
estados financieros v las cuentas de informes
que deban rendir la Junta de Directores y los

comisarios.

® Flegir, cuando corresponda, a los miembros de la
Junta de Directores por periodos de tres {3} afios,
revocar y reemplazar a los mismos en los

términos establecidos en los Estatutos Sociales.

& Designar uno o varios comisarios v fijarles su
remuneracion. La duracién de tas funcicnes del o
de los comisarios es de dos (2) afos. vy padran ser
reelegides.

B Elegir los mizmbros del Consejo de Cansultores.

m Autorizar a los funcionarios de la Asociacian y
miembros de la Junta de Directores. el ejercicio,
por cuenta propia o ajena, de actividades que
generen competencia con el objeto social de la
Asodlacion o de convenios a través de los cuales
cbtengan un beneficio perscnal directo o
indirecto.

B Cualesguiera  otros  asuntos  gue  sean

determinados por Ley.

Asambleas Extraordinarias

de Asociados

Corresponde a reuniones para ¢l conocimiento de
asuntos extraordinariocs y no comunes de la vida de
la entidad.




Convocatorias, cudrum particular

y toma de decisiones

Las Asambleas Generales Extraordinarias de
Asociados, en cualquiera de sus formas, deben ser
convocadas con al menos quince (15) dias de
antelacian. Estas, a su vez, deben componerse de
Asociados o apoderados que representen, cuando
menos, las dos terceras partes (2/3) de los
depésitos de la Asaciacién. En caso de gue no se
obtenga dicho cudrum, se puede realizar una
segunda  convocatoria  y  puede  reunirse
validamente con la mitad {1/2) de los depdsitos de |a
Asociacion. A falta de cudrum, en la segunda
convocatoria la Asamblea puede ser prorrogada
para una fecha posterior dentro de los dos (2)
meses siguientes.

tas decisiones de la  Asamblea General
Extraordinaria de Asociados son validas cuando
cuenten con, por fo menos, las dos terceras partes

(2/3) de los votos representados en la Asamblea.

Atribuciones
La Asamblea General Extraordinaria tiene las

siguientes atribuciones:

m Disponer la  disclucion  voluntaria de la
Asociacion, con el voto de las dos terceras (2/3)

partes de los Asociados.

B Decidir, con la aprobacién de las autoridades
correspondientes y de acuerdo con  los
mecanismos previstos en la normativa legal,
sobre la fusién total o parcial de la Asociacién
con otra u otras entidades de intermediacién
financiera, o la conversidn de esta en otro tipo de

entidad de intermediacion financiera,
B Cambiar el nombre de la Asociacion.

B Reformar los Estatutos Sociales y someter
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enmiendas o modificaciones de astos, previo

agotamiento  de los  procedimientos vy
autorizaciones establecidos por fas normas

legales vigentes.

Junta de Directores

Por disposicicn del articulo 26 de los Estatutos
Sociales, la Junta de Directores es el érganc
colegiade de administracion encargade de la
direccion de la entidad, responsable del control v
vigilancia del cumplimiento normativo  legal

vigente.

Normas basicas
El funcionamiento de ia Junta de Directores se
fundamenta en las disposicicnes previstas en la Ley
de Asociaciones de Aharros y Préstamos, en los
Estatutos Sociales v en el Reglamento Interno dela
Junta de Directores,

Composicion y duracién del mandato
Desde el punto de vista de la regulacion externa, la
composicidn de las Juntas de Directores de las
Asociaciones de Ahorros y Préstamos se rige por
las disposiciones conjuntas de la ley de
Asociaciones de Ahorros y Préstamos, la Ley
Monetaria v Financiera y del Reglamenta de
Gabierno Corporativo.

Desde el punto de vista interno, estas reglas se
complementan con las disposiciones de los
Estatutos Sociales y del Reglamenta internc de la
Junta de Directores,

En este sentido, en virtud de las disposiciones del
articulo 10 det Reglamento de Gebierne Corporativo,
la Junta de Directores estd integrada por miembros
dispuestos en dos categorfas: (i) internos o ejecutivos,
y (if) externos. Esta Ultima categoria se organiza entre
miembros externos no independientes y miembros

externos independientes,
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De acuerds con el articule 30 de los Fstatutos
Sociales, la Junta de Directores se compone de no
menos de cinco {5) personas fisicas o miembros
elegidas por la Asamblea General Ordinariz de
Asociados. La composicion de la junta siempre
debe ser impar y mantener el cumplimiento de los
lineamientos de composicidon establecidos en las
normas reglamentarias  aplicables. En  todo
momento debe garantizarse una composicion que
permita la objetividad e independencia de criterio
de sus miembros, y que evite la influencia entre
estos en las tomas de decisiones, incluyendo al
presidente. En la composicién de la Junta de
Directores los miembros externcs independientes
deberan contar con un papel relevante y aperativo.

Esta regla, prevista en los Fstatutos Sociales, es
consistente con  los  requerimientas  minimos
establecidos por el articulo 10 del Reglamento de
Gobilerno Corporative.

Las caracteristicas de los diferentes tipos de
miembros de la Junta de Directores son las
siguientes:

B Miembros internos ¢ ejecutives: aquellos con
competencia ejecutiva y funciones de alta
direccién en la Asociacion o sus empresas
vinculadas. No pueden ser mas de dos {2) en e
seno de la Junta de Directores.

B Miembros  externos no  independientes;

constituyen aquellos Asociados con derecho a

voto superior al cincuenta por ciento {50%) sobre

el limite superior permitido por la ley de

Asociaciones, sean estos votos directos o

adquiridos por delegacion de otros asociados, y

los que tengan depésitos en la entidad por

mentos superiores a los equivalentes para
obtener el cien por ciento (100%) de los derechaos

a voto permitidos.
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B Miembros externos independientes: aquellos
miembros no incluidos dentro de la categorfa de
internos ¢ ejecutives  y  externos no

independientes, y gue no tienen ni realizan

ningdn trabajo remunerade o bajo contrato
dentro de la Asociacion, ni en entidades

vinculadas.

Cstos miembros tienen la  responsabilidad
principal de representar los intereses de ia
entidad y de los Asociados, y de forma particular
deben cumplir para ser considerados como tales,

al menos las siguientes condicicnes:

@ No tener o haber tenido durante los dltimos
dos (2) afios una relacion de trabajo, comercial
o contractual, de caracter significativo, directa
o indirecta, conia Asociacién, los miembros de
la Junta de Directores o empresas vinculadas

cuyos intereses representen a estos (ltimes.

+ No haberse desempefiada como miembros de
la Junta de Directores de cardcter interno o
ejecutivo, o formado parte de la Aita Gerencia
en los Oitimos dos (2] afios, va sea en la
Asociacion ¢ en alguna empresa vinculada a

esta.

# No ser cényuge o tener relaciones de
familiaridad o parentesco dentro del sequndo
grado de consanguinidad y primero de
afinidad, con otros miembros de la Junta de
Directores o con la Alta Gerencia de la

Asociacion.

Nc ser consejero o alto ejecutivo de otra
empresa gue tenga vinculos a través de los
miembros externos no independientes en la
Junta de Directores de |z Asociacion,
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Asimismo, la Junta de Directores se encuentra sujeta al cumplimiento de un porcentaje scbre la experiencia
profesional de los miembros gue la conforman. En este sentide, el articulo 38, literal ), de la Ley Monetaria
y Financiera, y el articule 9, literal b}, del Reglamento de Gobierno Corporativo establecen que al menos un
cuarenta por ciento (40%) de la membresia de la Junta de Directores debe tener experiencia financiera,
econémica o empresarial. Al respecto, {a Junta de Directores conjuga miembros que aportan tanto
experiencia y tradicion empresarial como conocimiento, especializacion v valores éticos y morales,

cumpliendo el indicado requerimiento.

Los miembros de la Junta de Directores fueron elegidos en la Asamblea General Ordinaria Anual de
Asociados celebrada el 14 de abril de 2016, por un periodo de tres (3) afos, conforme prevé el articulo 1 de
los Estatutos Sociales, es decir, hasta la Asamblea General Crdinaria Anual a ser efectuada dentro de los
primeros cuatro {4) meses del afio 2019. '

Una vez elegida la Junta de Directores, en cumplimiento de las disposiciones et articulo 35 de los Estatutos
Sociales, esta escogié entre sus miembros a un presidente, un vicepresidente y un secretario. La
composicién de la Junta de Directores al cierre del periodo que se informa fue la siguiente:

E

Freddy A. Reyes Pérez Presidente Externg No Independiente
Francisco E. Melo Chalas Vicepresidente Interno o Ejecutivo

Juan S. Pérez Diaz Secretario Externo No Independiente
Omar E. Victoria Contreras Miembro Externo No Independiente
Carlos F. Reyes Martinez Miembro Externa No Independiente
Julio C. Curiel de Moya Miembro Externo Independiente
Qsvaldo D, Gonzdlez Gonzélez Miembro Externo Independiente
Mario A Gamundi Peria Miembro Externo Independiente
Gustavo A. Zuluaga Alam Miembro Internc o Ejecutivo
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Perfiles de los miembros de la Junta de Directores

Freddy A. Reyes Pérez

Presidente

Es Doctor en Derecho graduado de la Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD). Durante el
ejercicio de su profesién presidio el Instituto luridico interamericano Internacional para la Vivienda vy el
Instituto Juridico de las Cajas de Ahorros Latincamericana. Tiene certificaciones del Programa de Desarrollo
Junta Directiva | v Junta Directiva Il, de Barna Management School.

Desde su fundacién en el afio 1972, dirige y ha sido protagonista principal de la historia de La Nacional, en
cuya trayectoria de més de cuatro décadas ha desarrollado un amplic liderazqgo nacional e internacional en
el campo del sistema de aharros y préstamoas.

En el dmbito nacional presidio la Liga Dominicana de Asociaciones de Ahorros y Préstamos, Inc. {(LIDAAPI),
organisimo representativo de las Asociaciones de Ahorros y Préstamos que operan en distintas regiones del

pafs,

£n el orden internacional presidid y fue miembro del Comité Ejecutivo de la Unidn Interamericana para ta
Vivienda (UNIAPRAVH). y dirigid las Conferencias Interamericanas para la Vivienda (Rio de Janeiro y México,
1991} y el li Foro para la Vivienda (Belivia 1991). Fue presidente y miembro del Comité Ejecutivo de Caribbean
Association of Housing Finance Institutions [CASHFI) y de International Union of Housing Finance {IUHF).

Es Cénsul Honorario de Trinidad y Tobago en Republica Dominicana desde el afic 1991. Ha sido decano,
vicedecane, secretario y tesorero en la Junta Directiva del Cuerpo Consular Acreditado en Republica
Dominicana. Fue diplematico en Sudamérica y Japon. Durante su permanencia en Japén recibié una

condecoracién del Emperador de esa nacidn.

Es autor de las obras "Detras del Biombo', “Las Epistolas’ "La Alegria de Vivir', "Fl Paseo’, "Reina Peregrina”,La
Alegria de Vivir, diez afios después™y "Del Bachiller gue construyé un aeroplano en el patio de su casa”

En el orden académico, participd en la organizacién de la Universidad Nacional Pedro Henriquez Uredia
(UNPHU), de la cual fue decano y representante a nivel local e internacional.

En el aspecto social fue galardonado entre los jdvenes mas sobresalientes de la Reptiblica Dominicana en el
primer programa de Jaycees, en 1972; institucion que veinte anos despugs, en 1992, le otorgé la Medalla de
Plata por mantener apegados sus principios de bien social. Ha sido declarado "Hijo Meritisime” de la Ciudad
de Santo Domingo, con la entrega de la "Medalla al Mérita” por el Ayuntamiento del Distrito Nacional.
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Francisco E. Melo Chalas

Vicepresidente

Es egresado de la Escuela de Contabilidad y Auditorfa de la Universidad Nacicnal Pedro Henriquez Urefa.
Cursé un Postgrado en Administracion Financiera en la Universidad Northwestern de Chicago. Cuenta con
una sélida formacién en las dreas de contabilidad, banca, finanzas, crédito, negocios, riesgos, gerencia, etc,
Tiene certificaciones del Programa de Desarrolto Junta Directiva | y Junta Directiva ||, de Barna Management

School.

Posee una vasta experiencia en el sector financiero. Ingresé a La Nacional en 1974 desempeRado varias
funciones ejecutivas hasta ocupar la posicién de gerente general,

Desde junio de 201 ejerce la presidencia de la Liga Dominicana de Asociaciones de Ahorros y Préstamos
(LIDAAPI), organismo representativo de las Asociaciones de Ahorros y Préstamos que operan en distintas

regionas del pafs,

En el &mbite académico se ha desempefiado como profesor de préstamos hipotecarios y contabilidad en ia

Universidad Nacional Pedre Henriquez Urefia {UNPHU), v ejercié la direccidn da la Escuela de Contabilidad
de la Universidad APEC.




Dmar E. Victoria Contreras
Miembro

Es ticenciado en Derecho graduado de la Pontificia Universidad Catélica Madre y Maestra (PUCMM). Realizd
el Master en Derecho de los Mercados Financieros de la Pontificia Universidad de Comillas, Instituto de
Pastgrado y Formacion Continua, en Madrid, Espafia. Tiene certificaciones del Programa de Desarrollo Junta
Cirectiva Iy lunta Directiva ll, de Barna Management School.

Es socio fundador de LMV Advisors, S.R.Ly PLEXO, SR.L Es abogade y consultor en el drea del Derecho del
Mercado Financiero {banca, valores, seguros y pensiones). asi como en Derecho de la Regulacién
Econdmica, Derecho Administrativo, Comercio Internacional y Derecho Corporativo y Constitucional. Es

ademas consultor especializado en materia de Gobierne Corporativo.

Dentro de sus principales consultorias en materia de Gobierno Corporative figura la contratacién de la
International Finance Corporation {i+C}, entidad de! Grupo del Banco Mundial para Repiblica Dominicana,
parala preparacion del informe y analisis de los resultados de {a primera encuesta de Gabierno Corporativo
en Repiblica Dominicana {(Z013).

Se desempefié como abogado y consultor en la firma Jorge Prats Abogados Consultores (2003-2013), v
como abogado consultor de asuntos bancarios e internacionales en la Censuitoria Juridica del Banco
Central (2000-2003).

Fue coordinador de la Maestria en Derecho de la Regulacion Econémica de la Pontificia Universidad Catélica
Madre y Maestra (PUCMM,) (2013-2015), y es profesor de Derecho Bancaric, Derecho de la Regulacién
Monetaria y Financiera. Normmas y Operaciones Bancarias, Derecho de los Mercados Financieras, Requlacion
de Riesgos, Ftica Empresarial, y Etica y Gobierno Corporativo en la misma universidad (2004-actual).
También ha sido profesor de Regulacién Econdmica en el Instituide Global de Altos Estudios (IGLOBAL) {2017
y 2018} y de Regulacion de Mercados en el Instituto OMG {2018).

Es coautor de las obras “Derecho de la Regulacion Monetaria y Financiera™ “Estudios sobre Reguiacién y
Crisis de tos Mercados Financieros”; “Constitucion Comentada’; y del ensayo “Notas entorno al Derecho de
la Regulacion Monetaria y Financiera”, premiado en 2011 por la Federacion Latinoamericana de Bancos
(FELABAN),
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Julio C. Curiel De Moya

Miambro

Es egresado de la Escuela de Contabilidad v Auditoria de la Universidad Nacional Pedra Henriquez Urefa
(UNPHUJ. Cuenta con una amplia experiencia en el sector financiero, inmohiliario, sequros, administracian,
negocios, etc. Tiene certificaciones del Programa de Desarrollo Junta Directiva Iy Junta Directiva I}, de Barna
Management School.

Es presidente fundador del Grupo Carol, S.A, empresa propietaria de la marca comercial Farmacias Carol
(1987). Ademas, es presidente fundador de Inmobiliaria Cuda, S.A., empresa comercial dedicada a la compra
de inmuebles para alquiler y propietaria de los locales de Farmacias Carol, Baskin Robbins, etc. {2007).

Ejercié la presidencia del Consejo de Administracion de Union Comercial Consolidadas, SA., empresa
dedicada a la distribucion de productes farmacéuticos en todo el pais {1984), v la vicepresidencia de |a Junta

Directiva de Unidn de Farmacias, Inc.

Se desempend como gerente de operaciones de la Asociacién La Nacional Ocupé la vicepresidencia
gjecutiva de La Colonial, S.A., compaiiia de seguros, vy la vicepresidencia de la Camara Dominicana de
Aseguradores y Reaseqguradores, Inc.

En el ambito social se desempend como vicepresidente de la Asociacion de Jévenes Empresarios, Inc. (ANJE)
y fue secretario del Club de Ejecutivos de Santo Domingo. Inc. Asimismo, ocupé la presidencia nacional de

Jaycees Dominicana y fue presidente fundador del Capitulo Jaycees 80.




Osvaldo D. Gonzalez Gonzalez
Miembro

Obtuvo la Licenciatura en Ciencias Comerciales en la Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD) en
el aho 1967 Tiene certificaciones del Programa de Desarrollo Junta Directiva | y Junta Directiva Il, de Barna
Management School.

Durante treinta y dos afios ejercid la contaduria publica a través de cuatro de las mayores firmas de
auditores y consultores internacionales radicadas en el pafs.

En junio del afio 1968 se inicié en la contaduria piblica en KPMG (anteriormente Peat, Marwick, Mitchell),
siendo el primer auditor contratado por esa firma que se instald en el pais en abril de 1968.

En enerc de 1977 paso a formar parte coma supervisor de auditoria en la Firma de Consultores y Auditores
Ernst & Young {anteriormente Ernst & Ernst), llegando a ejercer la funcidn de gerente a cargo de la firma en
Santo Domingo.

Fue cofundador de la Firma de Auditores y Consultores Ortega, Gonzélez & Asociados, representantes en el

pais de Arthur Andersen, habiendo laborado en fa misma durante 14 afios ejerciendo las funcicnes de socio
director de auditoria y consultoria.
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A partir del afic 1993 se Integré coma seclo director de auditoria e impuestos en Deloitte & Touche, hasta su
salida de la Firma como socio en retiro, en enero del afio 2003, A raiz del acuerdo de negacio entre Deloitte
& Touche Repiblica Dominicana vy la Firma de Auditores y Consultores KPMG, se mantiene como sccio en
retiro de esta Gltima firma,

En el orden académico durante nueve afos fue docente de la asignatura de auditoria en la Universidad
APEC.

En el orden social fue miembro de la directiva del Instituto de Contadores Publicos Autorizados de la
Reptiblica Dominicana (ICPARD), en el periodo 1974-1976; v presidente y miembro en varias ocasiones del
Comité de Normas y Procedimientos de dicho Institute, habiendo participado en la elaboracion del primer
holetin sobre principios de contabilidad y otros boletines emitidos por el ICPARD.

También fue miembro fundador de la Asociacion de Jévenes Empresarios y teserero de la directiva de esa
Asociacién en el periodo 1983-1984; y fue miembro de la Camara de Comercio del Club de Ejecutivos y de la

Asociacién Interamericana de Hombres de Empresa.




Gustavo A. Zuluaga Alam
Miembro

Su formacién académica es de Ingeniero de Sisternas del Instituto Tecnolagico de Sante Domingo {INTEC).
Realizd el Postgrado en Gerencia de Calidad y Productividad del Instituto Tecnoldgico de Sante Domingo
{INTEC}, la Maestria en Administracion de Negocios de la Universidad de Québec de Montreal (UQAM), y el
AMP Advanced Management Program de Barna Management School. Tiene certificaciches del Programa
de Desarrollo Junta Directiva |y Junta Directiva |, de Barna Maragement School. Ademiés, tiene Certificacion
del instituto Latincamericanc de Gerencia de Tarjetas Bancarias de Visa International y la Universidad de
Miami.

fngresd a La Nacional en el afio 2000 desempefiando la funcion de director de Banca Electronica, siendo
posteriormente promovido a posiciones como director de Negocios vy vicepresidente gjecutivo de Negocios.

Desde el afio 2016 ocupa la posicién de suhgerente general.

Representa a la entidad en el Consejo de Directores de la empresa VISANET come secretaric desde el 2003;
vicepresidente del Consejo de Administracién de Fiduciaria La Nacional desde el 2016; y miembro de la Junta
Directiva del Fondo para el Financiamiento de [a Microempresa, Inc. (Fondomicroe} desde ef 2018. Ocups las
posiciones de Presicdente del Consejo Directivo de Titularizadora Dominicana (TIDOM) y segundo
vicepresidente del Consejo de Directores de Red Dominicana de Microfinanzas (REDOMIF).

Ha participado en conferencias, comisiones, congresos y seminarios hacionales e internacionales

orientados a las dreas gue ha gestionado.

Criterios para la postulacion de los miembros de {a Junta de Directores
De conformidad con lo establecido en el articulo 26 de los Fstatutos Sociales v en el Reglamente Interna de
la Junta de Directores, los miembros de la Junta de Directores son elegidos por la Asamblea General

Ordinaria de Asociados por un periodo de tres (3) afios, pudiendo ser reelegidos.

Cuande corresponda dicha eleccién, la Junta de Directores debe someter con el mismo tiempo de
antelacién de la convocatoria de la Asamblea General correspondiente, el informe elaborado por el Comité
de Nombramientos y Remuneraciones, relativo al analisis del cumplimiento ¢ ne de los requerimientos
exigidos legal, reglamentaria y estatutariamente a toda persona fisica propuesta para fungir como miembre
de la Junta de Directores. Este andlisis debe incluir los requerimientos relacionados con la categoria de
miembro a la cual se postula. No puede presentarse un candidato que no haya sido previamente evaluado,
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Comités de Apoyo de ta Junta de Directores

La Nacional estd sujeta a la aplicacion de las reglas sobre Comités de Apoyo de la Junta de Directores. En
este sentido, por aplicacién conjunta de la Ley Monetaria y Financiera y del Reglamento de Gobierna
Corporative, la Junta de Directores debe conformar los Comités que considere necesarios para ejercer un
seguimiento y contral eficaz del funciohamiento interno de la entidad, tomando en consideracidn su
naturaleza, tamafio, comnplejidad y perfil de riesgo. Por disposiciones reglamentarias y estatutarias la Junta
de Directores debe contar con, al menos, el Comité de Auditoria, el Comité de Nombramientos y
Remuneraciones, el Comité de Gestion Integral de Riesgos y el Cemité de Gobierno Corporativo vy

Cumplimiento.

l.a Asociacidn ha creado y configurade a nivet de la Junta de Directores, los Comités de Auditoria, Gestian
integrat de Riesgos, Nombramientos y Remuneraciones, Gobierno Corporativo y Cumplimiento, y Créditos.

Todos los Comités de Apoyo de la Junta de Directores se encuentran regidos, en adicion de sus reglamentos
particulares, por las disposiciones generales de la Politica Protocolo General de Comités de Apoyo a la Junta
de Directores, norma integral sobre los criterios, principios y procedimientos que aplican de forma comin

para este tipo de drganos en el senc de la Junta.

Las reglas sobre composicién de estos Comités de Apoyo han sido cumplidas y su estructura es la siguiente
al corte dal 31 de diciembre de 2018:

Comité de Auditoria

Tiene como objeto servir de apoyo a la junta de Directores para garantizar la supervisién de |a informacion
financiera de La Nacional. asegurar que las normas y politicas contables establecidas se hayan aplicado
adecuadamente, y se haya observado el funcionamiento de los sistemas de control y auditoria interna.
Asimismo, eleva a la Junta propuestas de seleccién de la firma de auditoria externa v asegura el
cumplimiento de las politicas de contratacién, alcance y divulgacian del informe de auditoria externa y su

independencia.

Osvaldo D. Gonzélez Gonzélez Presidente Externa Independiente
Julio C. Curiel de Moya Secretario Externo Independiente
Carlos F. Reyes Martinez Miembro Externo No Independiente
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Funciones y responsabilidades
Sin perjuicio de aguelias que le sean delegadas expresamente por la Junta de Directores, las funciones del
Comité sor las siguientes;

B Tener acceso a toda la informacién financiera de la entidad, asegurando que las normas y paliticas
contables establecidas se hayan aplicado adecuadamente en el registro de las transacciones y en la
elaboracion de los estados financieros, y supervisar el funcionamiento de los sistemas de control y
auditoria interna.

B Verificar que la auditoria interna solo realice funciones exclusivas a su naturaleza y gue no pueda
intervenir ni autorizar los procedimientos a ser auditados.

& Asegurar el cumplimiento de las politicas de contratacién, alcance vy divulgacian del informe
de auditoria externa,

B Elevar a la Junta las propuestas de seleccién, contratacidn, recontratacion v sustitucion de la firma de
auditoria externa, con el objeta de mantener un plantel de auditores externos de la mas alta calificacion,
y procurando la rotacion cada cinco {5) ahcs o menos del socio responsable de la auditoria externa y su
grupo de trabajo. Una vez concluido el referido plazo debera transcurrir un periodo de dos (2) afos para
gue dichas personas puedan volver a realizar labores de auditoria en la misma entidad.

B Vigilar las actuaciones que puedan poner en jueqgo la independencia de los auditores externos e informar
de inmediato a la junta para evitar tales situaciones de manera cportuna.

Verificar que los estados financieros intermedios que publica La Nacional sean elaborados con los
mismos niveles de exigibilidad y criterio que los publicados al cierre del ejercicic.

@ Informar a la Junta de las operaciones con partes vinculadas y cualquier otro hecho refevante, debiendo
asegurarse gue las mismas se realicen dentro de los limites establecidos en la normativa vigente.

@ Claborar y presentar a la Junts un informe anual sobre sus actividades y uno de manera periadica que
incluya el cumplimiento de la ejecucion del plan anual de auditorfa vy de sus conclusiones sabre la
supervisian de la funcion de auditoria interna.

B Dar seguimiento a las acciones correctivas que la Alta Gerencia realice sobre debilidades sefaladas poria
Junta y la Superintendencia de Bancos, y determinar si las mismas son adecuadas vy si se han corregido
oportunamente, debiendo informar a la Junta sobre todes sus hallazgos, para asegurar el control de las
debilidades y las desviaciones a las politicas internas establecidas v a la narmativa legal vigente.

B Revisar la implementacion del plan de remuneraciones v el nivel de aplicacion dentro de La Nacional.

B Verificar el funcionamiento adecuado de los canales de comunicacisn a lo interno de La Nacional, para
garantizar la exactitud y oportunidad de las informaciones intercambiadas.

Aseciacion La Nacional de Ahorros y Préstamos

27




8 Recomendar otras actividades que fomeniten mayor independencia para mejorar la gestién y/o controles
de La Nacional.

B Aprobar el Plan Anual de Auditoria Interna.

B Evaluar la idoneidad y efectividad del marco de gestidn de eventos potenciales de riesgos de lavadao de
activos, financiamiento del terrorismo y de la proliferacion de armas de destruccidn masiva,

B Determinar el cumplimiento a las polfticas y procedimientos establecidos, incluyendo el plan anual de
gestidn de riesgos de lavado de activos, financiamients del terrorismo v de la proliferacién de armas de
destruccion masiva.

® Evaluar la efectividad del programa de cumplimiento contra los riesgos de lavado de activos,
financiamiento del terrorismo y de la proliferacion de armas de destruccién masiva, debiendo mantener
informada a la Junta de Directores.

B nformar a la Junta de Directores el resultado de sus evaluaciones, enfatizando la identificacion
de debilidades detectadas como consecuencia de los andlisis realizados y proponer soluciones.

® Dar seguimiento a los planes de accidn implementados come resultado de las debilidades senaladas
a la Junta de Directores.

B Aquellas otras atribuciones que le sean asignadas por los Estatutos, el Reglamento Interno de la
Junta de Directores o poria Junta de Directores,

Comité de Gestion Integral de Riesgos

Tiene como abjeto apoyar a la Junta de Directores en el trazo de las politicas aplicables para garantizar que
las operaciones de La Nacional se ajusten a los objetivos, politicas, estrategias, procedimientos vy a los
niveles de tolerancia y apetito de riesgo aprobados.

Mario A. Gamundi Pefa Presidente Externc Independiente
Vicepresidente de Gestid
Manuel §. Matos Tejeda Secretario lntegpral deeRi:sgis aston
Julio C. Curiel de Moya Miembro Externc Independiente
Carlos F. Reyes Martinez | Miembro Externo No Independiente
Juan S. Pérez Diaz Miembro Externo No independiente

24 80%
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Funciones y responsabilidades
Sin perjuicio de aguellas que le sean delegadas expresamente por la lunta de Directores, las funciones del

Comité son las siguientes:

& Disefiar y evaluar las politicas y procedimientos para asegurar una adecuada identificacién, medicion.
seguimiento, pravencidn, gestidn y control de los riesgos que afectan el logro de los objetivos de La
Nacional, incluidos los relativas a los eventos potenciales de riesqos del lavado de activos, del
financiamiento del terrorismo v de ia preliferacion de armas de destruccién masiva, acorde a sus

estrateqgias.

B Presentar, para fines de aprobacidn de la Junta de Directores, todo lo referente a las politicas de riesqo
de mercado, liquidez, crédito, riesgo operacional, eventos potenciales de riesgos de lavado de activos,

financiamiento del terrorismo y de la proliferacian de armas de destruccién masiva, entre otras.

& Dar seguimiento a las exposiciones a riesgos para garantizar el cumplimients de los limites de tolerancia
aprobades por la Junta de Directores, incluyendo las exposiciones a eventos patenciales de riesgo de
lavado de activos, financiamiento del terrorismo y de la proliferacién de armas de destruccién masiva, asi

como también los potenciales impactos de estos riesgos referente z la estabitidad y solvencia.

B Comunicar a la Junta de Directores los resultados de sus valoraciones sobre tas exposiciones a riesgos de

La Nacional, conforme la frecuencia que le sea establecida.

B Someter a la Junta de Directores las exposiciones que involucren variaciones significativas en el perfil de
riesgo de La Nacicnal para su aprobacién.

B Establecer los procedimientos para aprobar las excepciones a los limites o politicas, los cuales deberan
contemplar la ocurrencia de eventos originados tanto por acciones propias de La Nacional como por
circunstancias de su entorno,

B Definir las acciones y mecanismos a ser utilizados para normalizar excepciones a los limites definidos y a

las politicas aprobadas.

B Recomendar a la Junta de Directores los limites, estrategias y politicas que centribuyan con una efectiva

gestion del riesga,

B Presentar ala Junta de Directores, para su aprobacion, planes de contingencia y continuidad de negocios

en materia de riesgos.

B Revisar y comentar previo a su aprobacion, el plan y el nivel de remuneraciones a ser aplicados por La

Nacional,
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B Recomendar a la Junta de Directores la asignacion de los recursos necesarios para la gestion integral de

riesgos, asl como la organizacién, presupuesto y politicas de incentivos de la Vicepresidencia de Gestion

integral de Riesgos.

Revisary aprobar la metodologia y las herramientas disefiadas por la Vicepresidencia de Gestién Integrat
de Riesgos, para identificar, medir, controlar, monitorear y valorar los diversos riesgos asumidos por la

institucion.

Supervisar el desempefio y el cumplimiento de fos objetivos del drea de Gestion Integral de Riesges e

informar a fa Junta de Directores.

Someter para la aprobacién de {a Junta de Directores las estrategias de comunicacién. a fin de difundir
en la organizacion toda la informacién relacionada con la gestion integral de riesgos.

Informar mensualmente a la Junta de Directores los puntos tratades y aprobados en las sesiones del
Comité,

Conacer el monto de las estimaciones y de las pérdidas efectivamente realizadas, tanto por tipo de riesgo
como por areas y lineas de negocio, y tomar decisiones cuando las mismas puedan tener un impacte

importante en el capital de La Nacional.

Someter a la aprobacién de la Junta de Directores el Manual de Politicas para la Gestién de Evenitos
Potenciales de Riesgos del Lavado de Activos, del Financiamiento del Terrarismo y de la Proliferacian de
Armas de Destruccion Masiva,

Someter a la aprobacion de la Junta de Directores el Plan Anual de Gestién de Eventos Potenciales de
Riesgos del Lavado de Activos, del Financiamienta dal Terrerismo v de la Proliferacisn de Armas de

Destruccidn Masiva.

Someter a la aprobacidn de la Junta de Directores el nombramiento del responsable de la gestién de
eventos potenciales de riesgos de lavade de activos, financiamiento del terrorismo y de la proliferacién

de armas de destruccian masiva, y el cese de sus funciones.

Mantener informada a la junta de Directores, y a través de esta a los deméas Comités de Apoyo y areas de
ta Nacional, de cualquier tema, condicién o situacién que, dentro del ambito de sus funciones, considere
relevante para el correcto intercambio y flujo de informacién vy la eficiente aplicacién y ejecucién de los
principios y reglas de administracion integral de riesgos.

@ Aquellas otras atribuciones que le sean asignadas por los Estatutos, el Reglamento Interno de la Junta

de Directares o por la Junta de Directores,
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Comité de Nombramientos y Remuneraciones
Tiene como objeto apoyar v asistir a la Junta de Directores en el trazado de las politicas sobre eleccién,
reeleccién, cese y remuneracién de sus miembros v de la Alta Gerencia, en el menitoreo del cumplimiente

de estas y en la rendicidn de las evaluaciones que en la materia le sean requeridas.

Julio C. Curiel de Moya Presidente Externo Independiente
Omar E. Victoria Contreras Secretario Externo No Independiente
Freddy A. Reyes Pérez Miembre Externo No Independiente
Mario A. Gamundi Pefia Miembro Externo Independiente

Funciones y responsabilidades
Sin perjuicio de aquellas que te sean delegadas expresamente por la Junta de Directores, las funciones del

Comits son las siguientes:

B Proponer a la Junta de Directores {a politica sobre la cual se construird la escala de remuneraciones y
compensaciones de los ejecutivos y miembros de la junta, la cual debe guardar consistencia con los
niveles de riesgo definidos por la Asociacion, considerando criterios adecuados para reducir incentivos

no razonables en la toma de riesgos indebidos.

8 Servir de apoyo a la lunta de Directares en sus funciones de seleccién, nombramiento, remuneracian,
reeleccion y cese de sus miembros y de la Alta Gerencia; asimismo, en la rendicion de las evaluaciones que

en la materia le sean requeridas.

B Vigilar el cumplimiento de la escala de compensaciones y remuneraciones aprobada para el eguipo gerencial
y los miembros de la Junta de Directores, y asequrar que las mismas se correspondan con lo instituido en el
Reglamento particular del Comité, en las politicas establecidas al respecto y en los ohjetivos estratégicos.

B Mantenerinformada a la Junta de Directores, y a través de esta a los demas Comités de Apoyo vy dreas de
la Asociacion, de cualguier tema, condicién o situacion que, dentro del ambito de sus funciones,
considere relevante para el correcto intercambio y flujo de informacion y la eficiente aplicacion y

ejecucién de las politicas y reglas sobre nombramiento y remuneracién.

m Aquellas otras atribuciones que le sean asignadas por los Estatutos, el Reglamento Interno de la Junta
de Directores o por la Junta de Directores.
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Comité de Gobierno Corporativo y Cumplimiento

Tiene como objeto recomendar y asistir a la lunta de Directores respecto de las politicas y lineamientos a
seguir en materia de gobiernc corporativo, cumslimiento regulatorio y de prevencion del lavado de activos
y financiamiento del terrorismo, a partir de las exigencias legales, requlatorias y de mejores practicas
nacionales o Internacionales. Asimismo, asiste a la Junta de Directores en sus evaluaciones periadicas. las de

sus Comités de Apoyo y las de los miembros que componen tanto a la Junta como a las Comités de Apoyo.

Omar E, Victoria Contreras Presidente Externo No Independiente
Juan S. Pérez Diaz Secretario Externo No Independiente
Juiio C. Curiel de Moya Miembro Externo Independiente
Mario A, Gamundi Pena Miembro Externc Independiente

12 S4L%

Funciones y responsabilidades
Sin perjuicio de aguellas que le sean delegadas expresamente por la Junta de Directores, las atribuciones de

este Comité serdn, como minimao:

B Recomendary asistir ala Junta de Directores respecto de las politicas y lineamientos a seguir en materia
de gobierns corporativo, cumplimiento regulatorio y de prevencion del lavade de activos, financiamiento
del terrorismo y proliferacion de armas de destruccion masiva de La Nacional, a partir de las exigencias

legales, regulatorias y de mejores practicas nacionales o internacionales.

B Vigilar la observancia de las reglas de buen gobierno corporativo establecidas en la entidad, el desarrollo
y aplicacién de los principios establecidos en la Declaracion de Principios y en el marco de gobierno

corparativo, y hacer las recomendaciones pertinentes.

m Asistir a la Junta de Directores en sus evaluaciones periadicas, las de sus Comités de Apoyo v las de los
miembros que componen tanto a la Junta como a los Comités.

B Asistir a la Junta de Directores y a sus Comités de Apoyo en el establecimiento de: i} una agenda o
programa anual de trabajo, y i) el programa anual de capacitacién.

B Mantener actualizada e informada a la Junta de Directores sobre los lineamientos relativos al gobierno

corporativo.
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@ Asistir a la Junta de Directores en la elaboracidn del Informe Anual de Gobierno Corporative.

B Vigilar y evaluar periodicamente {a aplicacion de las politicas de cumplimiento regulatorio y proponer en
su caso las mejoras que procedan, asi como la actualizacion de las citadas politicas, cuando as

corresponda.

B Monitorear, analizar e informar a la Junta de Directores sobre la aplicacion o implementacién de las

regulaciones vinculantes para La Nacional, asi coma en materia de cumplimiento regulatario,

8 Conoccer y someter a la decision de la Junta de Directores las propuestas del Oficial de Cumplimiente
sobre el programa de capacitacidn en materia de prevencion del lavado de activos, financiamiento del

terrorisma y de la proliferacidn de armas de destruccion masiva.

B Elaborary someter a la decisidn de la Junta de Directores el manual y el programa basado en riesgo que
contengan claramente definidas las politicas en materia de prevencian del lavado de activas,
financiamiento del terrorismo v la proliferacion de armas de destruccion masiva, y velar por su efectiva

difusién y aplicacidn por parte del colectivo de La Macional.

B Asistir, mediante la evaluacion y recomendacién, a la Junta de Directores en el proceso de designacion de
la posicion del responsable de la funcidn de cumplimiento de prevencion del lavado de activos,
financiamiento del terrorismo y la proliferacion de armas de destriiccién masiva, quien serd el
responsable de coordinar y supervisar directamente los procedimientos establecidos en la materia, asi
como de recopilar la informacidn y documentacion necesaria para la evaluacion y ejecucion de las

politicas, acciones y evaluaciones en cada caso,

B Asistir, mediante la evaluacion y recomendacion, a la Junta de Directores en el proceso de designacion de
la posicion del responsable de la funcidn de Cumplimiento Regulatoric, quien tendré la responsabilidad
de asegurar el cumplimiento regulatorio institucional y evaluar el impacto de leyes, normas vy
disposiciones emanadas por el organismo regulador y supervisor, con el fin de evitar posibles riesgos,

perdidas financieras y pérdidas de reputacién en La Nacional.

B Aprobar el plan anual de cumplimiento regulatorio y de prevencian del iavado de activos, financiamiento
del terrorismo y de la proliferacién de armas de destruccidn masiva, supervisar su cumplimiento, y
mantener informada sobre esos aspectos a la Junta de Directores, haciendo las recomendaciones o

sugerencias que considere pertinentes en cada caso.

B Asistir a la Junta de Directores en sentido general en todo lo que tenga que ver con el cumplimiento y
seguimiento de las pricticas y politicas de prevencién del lavade de actives, financiamiento del

terrorismo y de la proliferacion de armas de destruccidn masiva.
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® Conocer y aprobar el informe anual de cumplimiento requlatorio y prevencian del lavado de activos,
financiamiento de! terrorismo y de la protiferacién de armas de destruccién masiva, previo conocimienta

en Junta de Directores.

B Tomar conocimiento vy establecer las acciones pertinentes en los casos de reportes de transacciones

sospechosas aplicando las disposiciones legales y reglamentarias al efecto.

® Conocer, previo al sometimiento a la Junta de Directeres, la solicitud de cancelacion de cuentas de

clientes que se encuentren en lista de restringidos y que representen un riesgo para La Nacional.

B Revisar y someter a la decisién de la Junta de Directores e! Cédigo de Ftica v Conducta de La Nacional,
conocer los incumplimientos a este Codige y decidir sobre la aplicacién del régimen disciplinario,
respecto de los miembros de la Junta de Directores, la Alta Gerencia y personat clave,

B Conocer las acciones disciplinarias en contra de los empleados propuestas por el Oficial de
Cumplimiento o el drea de Recursos Humanos, por violacién al Cédigo de Ftica v Conducta o a las
politicas v procedimientos scbre temas relacionados a la prevencién del lavade de activos, el

financiamiento del terrorisme y la proliferacion de armas de destruccidn masiva.

B Conocer las propuestas del Oficial de Cumglimiento sobre la modificacion y actualizacidon de las politicas,
procedimientos v contreles que apoyan el funcionamiento del programa de cumplimiento basado en

riesgos.

B Conocer los informes de seguimiento a las dreas encargadas de aplicar las politicas y precedimientos sobre
Debida Diligencia, Conozca su Cliente y Conozca a sus Empleados, asi como los errores y omisiones
detectados en la aplicacion de estas politicas y procedimientos, preparados por el Oficial de Cumplimiento,

® Dar seguimienta a los niveles de riesgos de lavado de activos, financiamiento del terrorismo vy
proliferacion de armas de destruccién masiva, de los clientes.

® Revisar las diferencias que puedan presentarse en relacion con los procedimientos previamente

aprobadcs, y tomar las medidas y acciones correctivas de lugar.

B Proponer medidas a aplicar para mitigar el riesgo de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y

proliferacién de armas de destruccidn masiva.

B Velar por el cumplimiento de las disposiciones establecidas en la normativa vigente, en la elaboracion y
remision de reportes regulatorios y respuesta a los requerimientos de informacian presentades por las

autoridades competentes.
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B Conocer y dar seguimiento a las estadisticas e informes analiticos preparados por el Oficial de

Cumptimiento.

Conocer sobre la planificacién, cocrdinacidn y difusién respecto al cumplimiento de las disposiciones
legales v politicas internas en materia de prevencién del lavado de activos, financiamiento del terrarismo

y proliferacién de armas de destruccién masiva.

Velar por el cumplimiento de las politicas y procedimientos orientados a la actualizacién y adecuacion de
los documentes, datos ¢ informaciones recopilados per las dreas responsables de la prevencion del

lavado de activos, el financiamiento del terrorisme y la proliferacion de armas de destruccidn masiva.

Velar por el cumplimiento de las peliticas y procedimientos sobre identificacién de clientes y
beneficiarios finales y sobre debida ditigencia.

Conocer los informes sobre evaluaciones de resgos de lavado de actives, financiamiento del terrorismo
y proliferacién de armas de destruccidn masiva elaborados por el Oficial de Cumplimiento, previo al

lanzamiento de nuevos productos y servicios.

Conacer las estadisticas relativas a los fondos congelados o inmovilizados. las razones de cualquier

variacion y los medios utilizados para el levantamiento, cuando corresponda.

Conocer las estadisticas relativas a las variaciones en la lista interna de prevencion del lavado de activos,

el financiamiento del terrorismo y la preliferacion de armas de destruccion masiva.,

Dar seguimiento a los hallazgos presentados por la funcion de Auditoria interna, cuando corresponda, la
auditoria externa y la Superintendencia de Bancos, en cuanto a debilidades identificadas respecto al

programa de cumplimiento basado en riesqgos, y asegurar la correccian de las mismas.

Estar informado sobre los distintos esquemas financieros existentes, piramidales o no, la utilizacién de
monedas y cualquier otro medio de pago virtual que requieran del desarrollo de procedimientos
preventivos que mitiguen el riesgo de que La Nacional sea utilizada como vehiculo o mecanismo para el
lavado de activos, el financiamiento del terrorismo y la proliferacion de armas de destruccion masiva.

Conacer sobre el monitareo y seguimiento de alertas generadas y analizadas en materia de prevencion
del lavado de activos, el financiamiento del terrorismo v la proliferacion de armas de destruecion masiva.

B Velar por el cumplimiento de las disposiciones legales, normativas y de politicas internas en materia de
prevencién del lavado de activos, el financiamiento del terrorismo y la proliferaciéon de armas de

destruccicn masiva,
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B Tomar conocimiento sobre el cumplimiento v los resultados obtenidos de la implementacion del
programa de cumplimiento basado en riesgos mediante los informes del Oficial de Cumplimiernito,
Auditoria Interna v los auditores externos sobre la ejecucién de dicho programa vy los resultados de las
inspecciones realizadas por la Superintendencia de Bancos en la materia.

B Mantener informada a la Junta de Directores, y a través de esta a los demds Comités de Apoyo y dreas de
La Nacional, de cualquier tema, condicidn o situacion que, dentro del dmbito de sus funciones, considere
relevante para el correcto intercambio y flujo de informacion y la eficiente aplicacian y ejecucion de los
principios y reglas de gobierno corporativo, cumplimiento regulatorio v de prevencion del lavado de

activos v financiamiento del terrorismo.

B Aquellas otras atribucicnes que le sean asignadas mediante leyes y reglamentaciones aplicabtes, por los
Estatutos Sociales, el Reglamento Interno de la Junta de Directores o por {a Junta de Directores.

Comité de Créditos
Tiene como objeto implantar una mayor planificacién y control en la toma de decisiones concernientes a los
productos de créditos ofrecides por lz entidad, baje las normas vy politicas establecidas,

Carlos F, Reyes Martinez Presidente Externc No Independiente

Juan 5. Perez Diaz Secretario Externo No Indenendiente

Omar E. Victoria Contreras hMiembro Externo No Independiente

Francisco E. Melo Chalas Miembro Interno ¢ Ejecutivo [ Gerente General
Gustavo A. Zuluaga Alam Miambro Interno o Ejecutivo f Subgerente General

5 88%

Funciones y responsabilidades
Sin perjuicio de aquellas que le sean delegadas expresamente por la Junta de Directores, las funciones del

Comité son las siguientes:

B Evaluary otorgar facilidades de créditos hipotecarios o personal con garantia hipotecaria desde el iimite
superior establecido para el Comité de Créditos de la Alta Gerencia hasta los cincuenta millones de pesos
dominicanos (RD$50,000,000.00), acorde a las politicas de crédito estabiecidas. Asimismo, recomendar

las facilidades de crédito que seran presentadas a la Junta de Directores para su decisién.
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B Evaluar y otorgar facilidades de créditos comerciates desde el limite superior establecido para el Comité
de Créditos de la Alta Gerencia hasta la suma de setenta y cinco millones de pesos dominicanos
(RD$75,000,000.00), acorde a las politicas de créditos establecidas, asi como recomendar las facilidades
de crédito que serdn presentadas  la Junta de Directores para su decision.

B Aprobar las solicitudes de créditos a miembros de la Junts de Directores que contemplen manegjo de

excepciones a las politicas, y presentar las mismas a la ratificacion de la Junta de Directores,

8 Evaluary otorgar facilidades de créditos interinos con garantia hipotecaria o garantia fiduciaria desde el
limite superior establecido para el Comité de Créditos de la Alta Gerencia hasta los ciento veinticinco
miliones de pesos dominicanos (RD$125,000,000.00), conforme a las politicas de crédito establecidas, asi
como recomendar las facilidades de crédito que seran presentadas a la Junta de Directores para su

decision.

B Recomendar a la Junta de Directores para su decisidn, las politicas y reglas generales de administracién
de créditos, asi como la fijacidn de los limites de aprobacion o autorizacion de los diferentes productos

por montos y jerarquias institucionales.

B Mantenerinformada a la Junta de Directores v a través de esta a los demds Comités de Apoyoy dreas de
La Nacional, de cualquier tema, condicidon o situacion que dentre del ambito de sus funciones considere
relevante para el correcto intercambio v Aujo de informacicn, y la eficiente aplicacién v ejecucion de las
polfticas y reglas sobre créditos.

B Aquellas otras atribuciones gue le sean asignadas por los Estatutos, el Reglamento Interno de la Junta de
Directores o por la Junta de Directores.

Informacion sobre los miembros de la Junta de Directores que cuentan con cargos
dentro de la entidad, resaltando sus relaciones con Asociados mayoritarios y
niveles de participacion

La lunta de Directares pesee dos {2) miembros de cardcter interno o ejecutivo, es decir, que asumen cargos
o funciones ejecutivas o de direccidn a lo interno de la entidad. Estos son los sefiares Francisco E. Melo
Chalas y Gustavo A, Zuluaga Alam, quienes ostentan los cargos de vicepresidente ejecutivo-gerente general
y subgerente general, respectivamente.

Asimismo, se resalta que por aplicacian del articulo g de la Lley de Asociaciones de Aharros y Préstamos, y el
articulo 14 de los Estatutos Sociales, ninglin Asociado puede tener més de cincuenta votos dentro de las
Asambleas Generales. En consecuencia, cada voto se gjerce en razon de cada cien pesos dominicanos (RD$100.00)
mantenidos come ahorro en la institucién durante el Gltimo afo. No existen Asociados con participacion decisiva

yfo mayoritaria dentro del senc de la Asamblea General de Asociados en cualguiera de sus tipos.
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Existencia de miembros cruzados o vinculados

Debido al régimen de participacidn en las decisiones de La Nacional, ol cual se explica en el apartado 21 del
informe, la entidad no posee empresas vinculadas con capacidad de incidir mayoritariamente en las
decisiones de su Asamblea o de su lunta de Directores. En el citado apartado se expone, asimisme, la

relacion de sociedades en las gue La Nacional tiene participacion acclonaria.

Informacion sobre los procesos de seleccion, remocion o reeleccion de los
miembros de la Junta de Directores y la remuneracion global recibida

Seleccién y reeleccion
La eleccidn de los miembros de la Junta de Directores carresponde de manera exclusiva a la Asamblea
General Ordinaria de Asoriados. De acuerdo con el articulo 26 de los Estatutos Scciales, el proceso de

aleccién debe observar los siguientes lineamientas minimos:

B (Jue los miembros propuestos sean presentados por la Junta de Divectores, debidamente acompafados
de los informes de elegibilidad para cada uno rendidos previamente por el Comité de Nambramientos y
Remuneraciones.

B Que el miembro o los miembros de cardcter interno o elecutive de la Junta no intervengan en el proceso
de eleccidn de los mismos, debiendo impedirse en todo momento las designaciones personales o

influenciadas por parte de este miembro.

Asimismo, los Estatutos Sociales establecen que cuando corresponda, es decir, en caso de periodos de
slaccion de miembros, la Junta de Directores debe someter, con el mismo tiempo de antelacion de la
convocatoria de la Asamblea General correspondiente, el informe elaberado por el Comité de
Nombramientos y Remuneracicnes relativo al andlisis del cumplimiento o no de los requerimientos
exigidos legal, reglamentaria y estatutariamente a toda perscna fisica propuesta para fungir como

miembro de la Junta de Directores,

Los candidatos deben ser sometidos con suficiente tiempo de antelacion para que el Comité de
Nombramientos y Remuneraciones realice su informe. Estos pueden ser propuestos por la Junta de
Directores o por cuatquier Asociado, por medio de la Junta. En el caso de la cobertura de vacantes por
remocian, inhabilitacién o cese de algin miembro, puede convocarse de manera extraordinaria la Asamblea
General Ordinaria, fijandose suficiente tiempo de antelacién para que el Comité de Nombramientos y
Remuneracionas realice sus informes y para informar de ellos a los Asociados que componen dicha

Asamblea.

En todo caso, el miembro de la Junta de Directores con cardcter internc o ejecutivo debe abstenerse de
intervenir en el proceso de propuesta y seleccidn de ios miembros de la Junta, asi como de influir en las
decisiones de la Asamblea General en este sentido.
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Las mismas reglas de eleccién aplican a los casos de reeleccian. La reeleccion de los miembros de la Junta

de Directores es permitida. v no existe ndimero maximo de periodos.

Cese y remocion

Los miembros de la Junta de Directores solo cesan en sus cargos por decision de la Asamblea General de
Asociados, teniendo Unicamente como fundamento una de las causales que se establecen en los Estatutos
Sociales. Se consideran causas o razones de cese el no cumplimiento de las condiciones generales de

pertenencia o el surgimiento de las incompatibilidades e inhabilidades siguientes:

B Para el caso de los miembros internos o ejecutivos, en caso de cese o terminacién per cualguier razén en

el ejercicio de los cargos a los cuales estuviera elegido.

B Cuando hayan cometido actos que puedan comprometer la reputacion de la entidad, especialmente en
los casos previstos en el articulo 38, literal f), de la Ley Monetaria y Financiera.

B Cuando existan evidencias de que su permanencia en la Junta puede afectar el funcionarmiento de la

misma o pueda poner en riesgo ios intereses de la entidad.

# Por la finalizacian del plazo para el cual fueron elegidos, sin perjuicio de la posibilidad de ser reelegidos

indefinidamente.

B Por fallecimiento.

B Por renuncia motivada de forma escrita y entregada a la Junta de Directores para el conocimiento de
todos sus miembros. En estos casos, incluyendo la renuncia de miembros de la Alta Gerencia, la
Asociacidn a través de la Junta de Directores debe informar per escrito a las instancias internas de la

entidad e inmediatamente a la Superintendencia de Bancos, especificando las razones de la renuncia.

B Por ausencia por un lapso continuo rayor de tres (3) meses, sin gue medie una razén justificada vy

debidamente comunicada a la lunta de Directores.
B Por decision de la Asambiea General de Asociadas ante la ocurrencia de faltas consideradas muy graves.
B Cuando, a decisién de la Asamblea, realicen actuaciones gue puedan comprometer la reputacién de la entidad.

B Cuando el miembro sea declarado condenado por violacianes a la legislacién penal mediante una sentencia

deafinitiva e irrevocable.
# Cuando cumplan la edad limite establecida en el articulo 40 de los Estatutos Sociales.

B Cuando formen parte o sean designados como miembros de la Junta de Direciores o su equivatente de otra

entidad de intermediacion financiera nacional.
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Para todo caso de conocimiento de un posible cese, el Comité de Nombramientos y Remuneraciones debe
verificar el cumplimiento de las causales y rendir un informe a la Junta de Directores para que esta edifique

a la Asamblea correspondiente que se convoque sobre iz decisién a tomar.

Mo obstante, desde el momento mismo de la constatacidn de la causa de cese hasta la decision final de la

Asamblea General correspondiente, el miembro debe dejar de particinar en las reuniones de fa Junta y los

érganos de la Asociacion a los cuales pertenezca, asi como renunciar a percibir la respectiva remuneracién.

La misma Asamblea que decide sobre el cese puede, en caso de que aplique vy se cumplan los
requerimientos al efecto, nombrar el miembre de la Junta que sustituird al saliente. En caso de la
constatacion de cualquier causa de cese de las establecidas, la Asamblea General correspondiente debera
ser convocada con la mayor brevedad posible, en un lapso que permita la rendicion del informe
correspondiente por parte del Comité de Nombramientos v Remuneraciones.

Renuncia

Sequin el Reglamento Interno de la Junta, los miembros de {a Junta de Directores pueden renunciar a su
condicién en cualquier momento v por las razones que cansideren, Asimismo, estos deben renunciar o
dimitir en los casos en que surjan algunas de las razones o causas de incompatibilidad. inhabilidad o cese

establecidas en los Estatutos Sociales o el Reglamento.

En todo caso, dicha renuncia o dimisién debe comunicarse de forma escrita al resto de los miembros de la

Junta de Directores, por medio de su presidente, explicando los motivos de esa cecision.

En casos de renuncia o dimisién se activa el proceso de cese, respecto de la verificacidn por parte del
Comité de Nombramientos y Retribuciones, y de decision por ante la Asamblea General correspondiente.
En los casos de renuncia por decision propia y distinta a las legalmente establecidas, el miembro
renunciante no puede prestar servicios en otra entidad financiera del sistema durante el plazo de un (i) afo,
salvo dispensa otorgada expresamente por la Junta de Directores.

Remuneracion
Durante el periodo que se infarma la remuneracian global de todes los miembros de la Junta de Directores
ascendié a ochenta y nueve millones ochocientos mil pesos dominicanos (RD$83.8MM). Esta suma excluye

al Gerente Generaly al Subgerente General como miembres internos o ejecutivos de la Junta de Directores,

quienes no son remunerados de confarmidad con las politicas propias de los miembros externos.
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Cambios en la estructura corporativa
En el periodo que se informa, la Junta de Directeres dispuso los siguientes cambias en la estructura

corporativa:
8 Desvinculacion de la sequnda vicepresidenta de mercadeo y desarrotlo de productos.

@ Consolidacidn bajo una misma area de las funciones de la Vicepresidencia de Planeamiento y Control de
Gestion vy de la Sequnda Vicepresidencia de Mercadeo v Desarrollo de Productes, resultando eliminada

esta Gltima drea.

B La nueva Vicepresidencia consolidada fue renombrada "Vicepresidencia de Planificacion y Mercadeo’ La
Sra. Francina Jiménez Escotto {al momento vicepresidenta de planeamiento v control de gestién) asumis

las funciones de dicha area.

B Eliminacién de la Vicepresidencia Ejecutiva de Negocios, la cual era dirigida por el subgerente general. Las
funciones y responsabilidades de dicha Vicepresidencia fueron distribuidas a las titulares asignadas en
las dreas de Banca Personay Banca Crmpresa.

10. Principales decisiones
de 1a Asamblea de Asociados

Curante ef afio 2018 fue llevada a cabo una {1) reunién de la Asarmnblea General de Asociados de cardcter
ordinario, realizada el 17 de abril en la que se adoptarcn las decisiones que se indican a continuacion.

Asamblea General Ordinaria Anual

E Aprobacion del Informe de Gestidn Anual de {a Junta de Directores y aplicacién de los resultados del
ejercicio, del Informe Anual de Gobierno Corporativo correspondiente al ejercicio social indicado, y del
informe del Comisario de Cuentas sobre los balances de fin de ejercicio, de las cuentas de ganancias y
pérdidas de la Asociacién al 31 de diciembre de 2017. Asimisma, la Memoria Anual que recopila los

informes y documentos presentados.

® Aprobacién y ratificacion de: (i) los objetivos anuales de la Asociacion establecidos y aprobados por la
Junta de Directores; {ji) el sistema integral de gestién de riesgos; (i) los factores de riesgo material
previsibles, no identificandose algunc para el periodo correspondiente a 2018; (iv) la estructura y politi-
cas de gobierno corparativo; {v} el Informe de Evaluacion sobre el Funcionamiento de la Junta de Direc-
tores y Comités de Apoyo; v, el (vi) Informe sobre la Evaluacian de la idoneidad de los Miembros de la
Junta de Directares, Alta Gerencia y Personal Clave.
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& Aprobacion de los Estados Financieros Consolidados sobre Base Regulada de la Asociacidn La Nacional
de Ahorros y Préstamos y Subsidiaria, Fiduciaria La Nacional S.A, finalizado el 31 de diciembre de 2017,y
su correspondiente informe de los Auditores Independientes PwC Reptiblica Dominicana.

B Otorgamiento de formal descargo a fos miembros de la Junta de Directores por haber conducido de
manera cabal su gestion administrativa durante el gjercicio social indicado.

B Designacion como comisario de cuentas por dos (02) afos, perioda legal, al sefior Miguel Antenio Lépez,
quien tendrd la misién, entre otras, de rendir un informe a la Asamblea General que se reunird en los
perfodos 2019 y 2020, con el objeto de aprobar las cuentas de los ejercicios 2018 y 2019 respectivamente,
y fijacion de su remuneracion correspondiente a la labor de los periodes serialados.

B Modificacion det Reglamento de Asambleas Generales de Asociados e instruccion al area competente de
st correcta divulgacion e ilustracian. Asimismo, establecimiento de que a través de la Secretaria de la
Junta de Directores sea notificada a la Superintendencia de Bancos, dentro de los plazos legales

normativos establecidos, adjuntando la documentacian en medios magnéticos.

# Conocimiento sobre modificacién de la Politica de Compensacién Beneficios y Derechos de los
Miembros de la Junta de Directores, aprobada en la Vigesimosegunda Resolucian del Acta de la Junta de
Directores del 20 de febrero de 2018, y notificada a la Superintendencia de Bancos mediante
comunicacicn recibida con el No. RC18043794 el 13 de marzo de 2018, dentro de los plazos legales
normativos establecidos.

¥ Conocimiento de que luego de! Gitimo informe rendido en la Asamblea General Ordinaria Anual de
Asociados celebrada en fecha 18 de abril de 2017, la Asociacidn recihié notificacién sobre la imposicidn de
las siguientes sanciones administrativas de carécter cualitative y cuantitativo, Asimismo, ordena notificar
al Banco Central de ta Republica Dominicana y a la Superintendencia de Bancos de la Republica
Dorinicana, del conocimiento de la Asamblea General sobre estos aspecies requlatorios, a través de la
remision ce una copia certificada de la correspondiente Acta dentro de los siete (7) dfas habiles siguientes
a la realizacién de la Asamblea, en cumplimiento de las dispasicicnes del articulo 36 del Reglamento de
Sanciones dictado por la Junta Monetaria.

Del Banco Central de [z Republica Dominicana

¢ Comunicacién Nam. 17714 del 22 de diciembre de 2017, mediante la cual impone una sancién por un
monto de trece mil quinientos pescs dominicanos (RD$13,500.00) por no haber observado
oportunamente las disposiciones vigentes relativas al envio de informaciones cerrespondientes al
periodo julio-septiembre 2017, infraccidn tipificada leve, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 68,
literal ¢}, numeral 3), de la Ley Monetaria y Financiera 183-02 de fecha 21 de noviembre de 2002,y en el
articulo 21 del Reglamente de Sanciones, aprobado por la Junta Maonetaria mediante la Quinta
Resolucion del 18 de diciembre de 2003 y sus modificaciones.
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7 Comunicacion Nam, 3223 del 7 de marze de 2018, mediante la cual impene una sancién por un monto
de sesenta y siete mil quinientos pesos dominicanos (RD$67.500.00) por no haber chservado
oportunamente las disposiciones vigentes relativas al envio de informaciones correspondientes al
periodo octubre-diciermbre 2017, infraccion tipificada leve, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 68,
literal ¢}, numeral 3}, de la Ley Monetaria y Financiera 183-02 de fecha 21 de noviembre de 2002,y en el
articulo 21 del Reglamento de Sanciones, aprobado por la Junta Monetaria mediante la Quinta
Resolucidn del 18 de diciembre de 2003 y sus modificaciones,

Dela Superintendencia de Bancos de la Bepiblica Dominicana

i Circular Administrativa de la Superintendencia de Bancos No. DAJ0031/18 de fecha veinte (20) de
febrero de 2018, mediante la cual dicho organismo supervisor declara la responsabilidad
administrativa de La Nacional por ser responsable de la comisian de la infraceion: Presentar retraso en
la remisidn de los documentos e informaciones gue deban enviarse periadica u acasionalmente a los
entes de la Administracion Monetaria y Financiera. Asimismo, impone a ta Nacional una sancién por
un valor de ciento cuarenta y cuatro mil pesos con 00/100 {RD$144,000.00), la cual debe ser ejecutada
con la aplicacién de un cargo a la cuenta gue La Nacional tiene en el Banco Central de la Republica
Dominicana, acorde al articulo 43 del Reglamento de Sanciones, aprobadoe por la Junta Monetaria en
su Quinta Resolucidn dictada el 18 de diciembre de 2003 y sus modificaciones.

« Cireular Administrativa de la Superintendencia de Bances No. DA/0062/18 de fecha cinco {5) de abril de
2018, recibida el seis (6} de abril del mismo afio, mediante la cual diche organismo supervisor declara la
responsabilidad administrativa de La Nacional por ser respoensable de la comisian de la infraccidn:
Presentar retraso en la remisidn de los documentos e informaciones que deban enviarse periddiza u
ocasionalmente a los entes de la Administracién Monetaria y Financiera, Asimismo, impone una
sancion consistente en amonestacion escrita, en aplicacién de los criterios de graduacién dei articulo
7 de la Ley Monetaria v Financiera No. 183-02, del 21 de noviembre de 2002.

B Aprobacién de!l Informe Anual de Cumplimiento y Ejecucion del Sistema de Gestion de Riesgo de Lavado
de Activos, Financiamiento del Terrorismo y de {a Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva.
Asimismo, ordena notificar a la Superintendencia de Bancos del conacimiento de la Asamblea General

sobre este aspecto regulatorio.
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Principales decisiones de la Junta de Directores
Durante el periodo que szinforma la Junta de Directores, en adicion a las decisiones habituates de revisién
de efecucién de actuaciones de la Alta Gerencia y de la operacion habitual de la entidad, adopté las

siguientes decisiones, las cuales corresponden a las més relevantes:

B Aprabacion de compra de catorce mil {14,000} acciones de 1z saciedad Fiduciaria La Nacional.
B Aprobacion e implementacion de la Politica Evaluacion de la idoneidad y Debida Diligencia.

B Rovisidn de las principales normas internas, a saber:

# Codigo de Etica y Conducta;
# Reglamento de Asambleas;
% Reglamento Interno de la Junta de Directores;
% Politica Compensacidn, Beneficics y Derechos de los miembros de la lunta de Directores;
4 Reglamentos internos de los cinco (5] Comités de Apoyo de la Junta de Directores:
= Gobiernc Corporativo y Cumplimiento;
& Gestidn Integrat de Riesgos:
e Avditoria;
x Nombramientos y Remuneraciones, y
= Créditos.

# Reglamentos internos de los Comités de la Alka Gerencia.

B Actualizacion del Manual de Prevencion del Lavado de Activos v del Financiamiento del Terrorismo
y de la Proliferacién de Armas de Destruccién Masiva.

8 Aprobacion del Manual de Politicas para la gestidn de eventos potenciales PLAFT,

& Aprobacidn del Manual Gestién de Eventes Potenciales de Riesgos de Lavado de Activos, Financiamiento
del Terrarismo y Praliferacion de Armas de Destruccion Masiva, y sus modificaciones.

B Aprobacidn de los Estados Financieros Auditados correspondientes al ejercicio 2017,
B Aprobacion del Informe Anual de Gobierno Corporativo correspondiente al ejercicio 2017,

B Aprobacién de resultados de la Evaluacidn de la Idoneidad de los Miembros de la Junta de Directores, Alta

Gerencia y Perscnal Clave.
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@ Aprobacicn de resultados de la Evaluacion de fa Junta de Directores y Comités de Apoyo correspondiente al afio 2017,
B Aprobacién del Plan de Capacitacién de la Junta de Directares correspondiente al afio 2018.

B Conocimiento de todos los pliegos de cargos, sanciones e informes de inspeccién de la Superintendencia

de Bancos recibidos durante el 2018.

11, Informacién sobre el funcionamiento
de las Asambleas de Asociados

Ver el apartado 9 det presente informe.

12. Cumplimiento de los derechos
de los Asociados

El articulo 9 de los Estatutos Sociales establece las siguientes atribuciones, derechos y deberes de los

Asociados:

B Pariicipar de la Asamblea General de Asociadas.

Elegiry ser elegido para miembro de la Junta de Directores. Los Asociados menores de 18 afios no podran
ser elegidos para funciones directivas de la Asociacidn ni tendran derecho a votacian en las Asambleas
Generales. Sus representantes si gozaran de estos derechos, siempre que figuren como tales en los
registros de las cuentas de ahorro.

@ Acceder a todas las informaciones relevantes sobre la Asociacién, en particular aquellas relacionadas a
sus derechos y obligaciones como Asociados, a las cuentas y estados financieros y al sistema de gobierno
y administracian.

B Fjercer, en caso de gue aplique, las funciones que ponga a su cargo la Junta de Directores.

B Mantener en la Asociacidn, mediante depédsito, un ahorro minimo conforme a lo establecido en la

normativa legal, el cual devengara intereses a partir de la suma de cien pesos dominicanos (RD$100.00),

salvo que |z tegislacion disponga lo contrario.
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8 Recibir todos los servicios y operaciones parea las cuales se encuentre autorizada la Asociacion, de

acuerdo con las normas que regulan el sistema.

H Ser tratados de forma igualitaria.

@ Percibir los dividendos gue le correspondan de acuerds con las normas vigentes,

B Retirar de la Asociacion parcial o totatmente sus ahorros.

B Cumpiir rigurosamente con las clausulas v condiciones a las cuales estuviere obligado, en virtud de los
contratos gue suscriba con la Asociacion.

B Disfrutar con plenitud de las facilidades, ventajas y prerrogativas a que se refieren los Estatutos Sociales.

Los mecanismos directos de reconocimienta de las prerrogativas antes indicadas se exponen en diferentes
apartados del informe. Asimismo, como mecanismo institucional para el ejercicio de estos derechos y su
proteccion, la Asociacién creé la Oficina de Atencién al Asociado, descrita en el apartade 7. Del mismo
maodo, La Nacional ha adeptado la Politica Marco de Transparencia e Informacién.

13. Cumplimiento de los derechos
de los Asociados minoritarios

Como se indica en el apartado anterior, todos los Asociados de La Nacional poseen los mismos derechos,
Asimismo, por aplicacién de las disposiciones de la Ley de Asociaciones de Ahorros y Préstamos, La
Nacional posee un régimen de participacion que impide la creacion de la condicion de Asociado Mayoritario
y Asociado Minoritario. En este sentido, el articulo 14 de los Estatutos Sociales establece que “todo Asaciado
tiene derecho de asistir a las Asambleas Generales de Asociades. Cada Asociado tendra derecho a un {1}
voto por cada cien pescs dominicanos (RD$100.00) que haya depasitado en la Asociacién, o como promedio
en la cuenta de ahorros durante el Gltimo ejercicio”. A cada Asaciado le corresponde un {1} voto por cada
cien pesos dominicanas (RB$100.00), nunca pudiendo tener derecho a mas de cincuenta {50) vetos,
cualquiera que sea el monto depasitado en su cuenta de ahorros.

En consecuencia, el hecho de que ningtin Asociado pueda poseer derecho a mas de cincuenta (50) votos
impide que cualguier Asociado tenga por si solo capacidad de control de las decisiones de |z entidad.
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14. Detalles de los principales acuerdos
adoptados con otras sociedades

Se destaca lo siguiente;

® El17 de diciembre de 2018 la Junta de Directores aprobé la compra de catorce mil {14,000} acciones de la
sociedad Fiduciaria La Nacional, lo gue la coloca con una participacion accionarial equivalente al noventa

y nueve punto noventa y nueve por clento (99.99%) del capital suscrito v pagado de dicha sociedad.

15, Mecanismos de supervisiéon vy control
de riesgos adoptados

El madelo de gestidn integral de riesgos establecido en La Nacional estd fundamentado en el “Reglamento
sobre Lineamientos de Gestidn Integral de Riesgos’, de tal manera que contamos con una estructura
organizacional con independencia de las &reas tomadoras de riesgos, donde se definen el conjunto de
estrategias, politicas, procesos y procedimientos, sistemas de informacién y modelos, metodolegias y

herramientas con que la institucion administrard sus riesgos.

La Nacional cuenta con una estructura estratégica que esta conformada por la Junta de Directores y el
Comité de Gestién Integral de Riegos, los cuales tienen por objetivo general velar por el debido controt y
vigilancia de los riesgos a los que se expone la institucion, monitoreando que las operacicnes se ajusten a
los objetivos, politicas, estrategias, procedimientos, tolerancia y apetito de riesgo que fueron aprobados.
Asimismo, apoya estratégicamente el Comité Ejecutivo v de Tecnologia, el Comité de Crédito v el Comité
ALCO, en los cuales el responsable de la Gestién Integral de Riesgos tiene participacién activa para informar
y asequrar que los riesgos estén apropiadamente mitigados.

Igualmente se tiene la estructura operativa de la gestién integral de riesgos representada por la Unidad de
Gestion Integral de Riesgo, la cual identifica, mide, monitorea e informa a los drganos v ejecutivos los
riesgos cuantificables que enfrenten a partir de las operaciones, Fsta unidad esta constituida dentro de la
estructura de la entidad, con independencia de las dreas de operacion, a fin de evitar conflictos de interés

y asegurar una adecuada separacién de responszbilidades, v la misma opera a través de las Unidades
Especializadas de Gestidén Integral de Riesgo para la Administracion de Riesgo de Mercado v Liquidez,
Riesgo de Crédito, Riesgo Operacional, Reputacional y PCN, y Riesgos de Lavado de Activos, Financiamiento
del Terrorismo y de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva (LAFT y PADM).
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En la actualidad, se tiene establecida una estrategia en respuesta proactiva a los riesgos que debe ser
analizada de manera continuza en base a la evolucion del negocio, los cambios requlatarios y los cambios en
el apetito de riesgo del negocio. Para los fines, se hace necesaria una evaluacion de los controles existentes
enrespuesta a lo antes expuesto, con el fin de establecer estrategias de respuesta ante los posibles eventos
de riesgos v a la creacian de valor del negocio, de tal manera que la institucidn opera bajo la metodologia
de las tres lineas de la defensa.

Todos los procesos se encuentran inmersos en las diferentes dreas que integran la entidad, por lo que es
responsahilidad de cada unidad gestionar sus propios riesgos. El esquema de supervisian y control de los
riesgos parte de la Junta de Directores, la cual participa activamente en el establecimiento de dicho modelo,
definiendo la filosofia relativa al riesgo, asi como el establecimiento del marco general del apetito de riesgo
para la expasicién al riesgo que la entidad esta dispuesta a aceptar.,

Ademas, La Nacional establece el ambignte interno que contempla la identificacidn y manejo del riesqo y
control por todos los integrantes de la organizacion, cansiderando como clave de cualguier negocio a las
personas, difundiendo la integridad, los valores éticos y tas competencias necesarias tanto técnicas como

conductuales.

En el afio 2019 La Nacional continuard fortaleciendo la integracion de las distintas areas en la gestion y

contral de los riesgos, a través de la gestion basada en las tres lineas de defensa frente a los riesgos:

B Primera linea: conformada por las personas respansables de la ejecucion de los procesos v de gestiohar
los riesgos asociados a estos, asi como aplicar los controles establecides.

B Segunda linea: formada por la Vicepresidencia de Gestion Integral de Riesgos y la Sequnda
Vicepresidencia de Cumplimienta y Prevencién, las cuales proveen apoyo metodalégico v conceptual a

las diferentes areas para que gestionen los riesgos asociados a sus actividades.

B Tercera linea: representada por la Vicepresidencia de Auditoria Interna, la cual vela por el cumplimiento
y aplicacién de las disposiciones o normas establecidas tanto por la Administracian Monetaria vy
Financiera como por las politicas internas definidas en el Manual y demds normas.

La funcion de control de riesgos es ejercida por la Junta de Directores y se fundamenta en las siguientes
funciones, entre otras:

B Aprcbar los objetivos, peliticas y lineamientos estratégicos para la administracién de los riesgos, asi
como los niveles de tolerancia al riesgo, los mecanismos para la realizacién de acciones correctivas y los

planes de mitigacian.

B Velar porgue el sistema de administracién de riesgos se adecle a la estrategia institucional.
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B Revisar, al menos una vez al afio, los objetivos, lineamientos, politicas, procedimientos v control para la
administracion de los riesqos vy, de ser necesario, modificar los niveles de tolerancia al riesgo vy los planes

de continuidad del negacio.

8 Aprobar el Cdigo de Fticay de Conducta, y designar un drea responsable de difundirlo entre el colectivo
de la entidad para su conocimiento v aplicacién, En adicidn aprueba el érqano interno encargado de
vetificar su observancia y, en caso de detectar incumplimientos, establecer las sanciones

correspondientes.
8 Velar porque los conceptos de riesgo se difundan a través de toda la entidad.

Par otro lado, y como mecanismo de apoyo a la lunta de Directores en la labor de supervision y contral,
existe el Comité de Gestion integral de Riesgos, organismo colegiado v especializado en lo que a decision
de criterios prudenciales en materia de administracion integral de riesgos se refiere.

La estructura y funciones del Comité se citan en el apartado 9 del informe.

Para el efectivo control y supervision de los riesgos La Nacional cuenta con una linea de reportes e informes
que son conocidos porla Junta de Directores, el Comité de Gestidn Integral de Riesqos v la Alta Gerencia.y
que a la vez son compartidos con las diferentes Vicepresidencias de dreas, Un resumen de estos reportes e

informes son comentados a continuacion:

@ Informe de los indicadores de apetito de riesgos:

= Se reporta el comportamiento de los indicadores definidos para cada unao de los riesgos relevantes.

@ Informe de riesgos de mercado vy liquidez:
# Se reportan los indicadores de riesgo de liquidez v las exposiciones a riesgo de mercado por tasa de
interéds, precio y tipo de cambio.

8 Informe de evaluacidn de activos de riesgo:
# Sereporta el compartamiento de la morosidad, indice de provision, categoria de riesgo v reservas para
pérdidas de las diferentes carteras de crédito, asi como de las inversiones y bienes recihidos en
recuperacion de créditos.

B Reporte diario de calculo de provisiones por cartera y sucursales:
# Se reportata clasificacidn de los créditos por categoria de riesgos de cada cartera y por cada sucursal,

con su respectivo indice de provision.

B Reporte de calculo de morosidad por carteray sucursales:
% Se reporta el nivel de morosidad de los préstamos por cada cartera de crédito y por sucursal.
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B Reporte de céleulo de morosidad por cartera v sucursales:

% Se reporta el nivel de morosidad de los préstamos por cada cartera de crédito vy por sucursal.

@ informe de cumplimiento de limites legales v relacicnes técnicas:
4 Se reporta el cumplimiento de los limites internos y externos {regulatorios) establecidos para

determinadas operaciones.

B Informa sobre los eventas de riesgos operacionales:
% Se reportan los eventos de riesgos operacionales identificados por las diferentes areas, asi como

cualguier otra situacion de exposicion a estos riesgos.

B Reporte de créditos a funcionarios y empleados y otras partes vinculadas:
1 Se reporia en detalle el cumplimiento de los limites de préstamos a todos los vinculados de i entidad.

m Informe sobre {a gestion de los eventos potenciales de riesgos de lavada de activos, financiamiente del
terrorismo y de la proliferacidn de armas de destruccion masiva {LAFT y PADM):
“ Durante el 2018 fue implementada la gestidn de este riesgo, para lo cual se desarrollé una matriz de

riesgo cuyo monitoreo de los riesgos identificados se realizard durante el afic 2015,

16. Factores de riesgos
materiales previsibles

A continuacidn, se indican los principales riesgos gue enfrenta La Nacional y las medidas que han sido

impiementadas para mitigar su impacto.

B Incremento de la morosidad de la cartera de crédito v, de manera particular, las carteras de crédito de

consumo vy las tarjetas de créditos personales,

@ Estrategias:
= Fortalecimiento de las politicas y procedimientos de analisis de los créditos.
s Fortalecimiento de los pardmetros de evaluacidn en el origen de los crédites.
» Monitoreo diario de los créditos de mayor exposician y mayor atraso.
® Fortalecimiento de las gestiones y de las estrategias de cobranza.
@ involucramiento de los segundos vicepresidentes regionales de Negocios v gerentes de sucursales
en las gestiones de cobranza.
* {dentificacidn de clientes que puedan ser reestructurados o renegociados.
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& Riesgos operacionales, reputacionales y PCN.

« Estrategias:

® Desarrollo de acciones conjuntas entre las dreas de Gestion integral de Riesgos, Cumplimiento

Regulatorio y Auditorfa Interna mediante el esquema de las Tres lineas de Defensa, a fin de
fortalecer el sistema de control interne.

= Desarrollo del proyecto de implementacion para la administracién del Riesgo Reputacional.
B |ncumplimiento del envio de los reportes regulatarios.

« Estrategias;
= Automatizacion de los reportes.
n Alertas tempranas scbre el vencimiento del envio de los reportes.
= Mayor seguimiento a los responsables del envio de las informaciones.

= Dar a conocer oportunamente los nuevos requerimientos de informacion de parte del requlador,

B Descalce de las operaciones activas y pasivas.

# Bstrategias:
= Revision de los re-precios de las operaciones activas y pasivas.
« Captaciones de recursas a mayor plazo.

= Monitoreo de colocaciones de recursos a mayor plazo.

B Riesgos de liquidez.

« Estrategias:
= Monitoreo diario de la liquidez interna y regulatoria.
» Monitoreo diario de la liquidez estresada.

= Modelacion de escenarios de impacto de liquidez.

B Riesgos de eventos potenciales de riesgos de lavado de activos, financiamiente del terrorismo
y de fa proliferacion de armas de destruccion masiva {LAFT y PADM).

# Estrategias:
a Revisidn y actualizacion del Manual de Politicas y Procedimientos.
= Amiplio pregrama de capacitacion al personal y directivos,
2 Proyecto de implementacion de herramienta informatica.
= Desarrollo de un plan de fortalecimiento de la gestion basada en riesgoe.
» Implementacion de la Circular 00318 “Instructive sobre Prevenciéan del Lavado de Actives,
Financiamiento del Terrorismo vy de la Proliferacion de Armas de Destruccidn Masiva”

v Levantamiento de las matrices de Riesgos LAFT y PADM donde se identifican los controles para
mitigar este tipa de riesgos.
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17. Cumplimiento de la remision de la informacién
al Representante de la Masa de Obligacionistas

Conforme a los requerimientos establecidos en la Ley de Mercado de Valores, su Reglamento de Aplicacian
y las Resoluciones emitidas por el CNMV y la SIMV scbre las informaciones requeridas a los Emisores de
Oferta Publica, v en virtud de las atribuciones y obligaciones del Representante de la Masa de
Obligacionistas, en el periodo que se informa La Nacional reportd las siguientes informaciones:

E Al finalizar cada trimestre la entidad Salas, Piantini & Asociados, S.R.L., actuande como Representante de
la Masa de Obligacionistas de las emisiones colocadas, aplica los procedimientas praviamente acordados

para evaluar la gestién de La Nacional, y luege presenta un informe donde da a conocer los hallazgos.

B Ln el informe de evaluacién del tercer trimestre de 2018 a la SIMV no se reflejaron hallazgos u

observacicnes que merecieran ser revelados de acuerdo con los procedimientos ejecutados.

Los procedimientos previamente acordados y utilizados en sus evaluaciones par el Reprasentante de la
Masa de Obligacionistas incluyen los siguientes aspectos:

1. La autenticidad de los valores en cuestion, sean fisicos o estén representados por anotaciones en
cuenta.

2. Valor actualizado de las garantias prendarias y/o hipotecarias constituidas para la emisién vy las
medidas adoptadas para la comprabacidn.

3. Reporte del nivel de cumplimiento del administrador extraordinario de la emisién, en caso de designar
alguno.

4. Confirmacién de la vigencia y cobertura de los contratos de seguros scbre los bienes e inmuebles
puestos en garantia y las acciones llevadas a cabo en caso de hallazgos que atenten contra los derechos
de los tenedores.

5. Cumplimiento del procedimiento de revision de la tasa de interés, en caso de que se haya especificade
en el prospecto de emisidn y la cansecuente modificacién de la misma,

§. Nivel de liquidez con que cuenta el emisor para fines de redencién anticipada de los valores, en caso de
haberse especificado en &l prospecto.

7. Uso de los fondos por parte del emisor, de conformidad con los objetivos econamicos y financieros
establecidos en el prospecto de emisién y las medidas adoptadas por el representante para la

comprobacion.
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8. La colocacion y la negociacion de los valores de conformidad con las condiciones establecidas en el

prospecto de emision.

9. Actualizacién de la calificacion de riesgos de la emision y del emisor, conforme la periadicidad que se
haya establecido en el prospecto.

10. Nivel de endeudamiento del emisor de conformidad con lo establecido en el prospecto de emisién,
1, Cumplimiento del emisor en cuanto a la remisian periodica de sus estados financieros a la SIMV.
12. Monto total de la emision que ha sido colocado.

13. Cumplimiento del procedimiento de redencion anrticipada por parte del emisor, en los casos que
aplique.

14. Enajenacion de las accicnes del emisor v las posiciones dominantes dentro de la distribucidn
acclonaria que representen por to menos el 10% del total del patrimonio del emisor.

15. Colocacion yfo negociacion de valores por parte del emisor en mercadaos internacionales, asi como
cualguier informacién relevante como redencién anticipada, amortizacién, acuerdos con los tenedores

de valores, entre otros,

15. Procesos de reestructuracion societaria del emisor, estableciendo los avances en virtud del acuerdo

suscrito para esos fines,

17. Cualquier actividad dentro o fuera de la érbita del emiscr que pudiera enterpecer el funcionamiento
del mismo {laboral, administrativo, causas de fuerza mayor, etc.).

18. Cualquier documento de indole legal que implique procesos de naturaleza civil, comercial, penal o
administrativa incoados contra el emisor,

19. Modificaciones al contrato de emision.

20. La adquisicidn y enajenacion de activos por parte del emisor que representen el 10% o mas de su

capital suscrito y pagado.

21. Cambios en la estructura administrativa del emisor relativos a los principales ejecutivos y de las

estructuras que se relacionen con la emisién.
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22. Cualguier otra obligacion establecida en el prospecto de emision, el contrato de emisién y las
disposiciones normativas vigentes, asi como cualauier elemento o suceso que conlleve implicaciones

iuridicas, de reputacion o economicas para el emisor.

Asimismo, el Representante de la Masa de Obligacicnistas es informado sobre todes los Hechos Relevantes

reportados por La Nacional al mercado y por los entes requladeres.

18, Resumen de los estados financieros anuales
auditados v de explotacién de la entidad

Ver el anexo A del presente informe.

19, Constitucion real v efectiva de los
Comités de Apoyo, con el detalle de sus
composiciones v funciones v la informacién
sobre la delegaciéon de funciones

Como regla general, los Comités de Apoyo de la Junta de Directores no pueden delegar sus funciones en

tercercs que formen parte o no de La Nacional,

En lo relativo a la constitucidn de los Comités de Apoyo ver apartado a del presente informe.
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20. Informe de evaluacion del funcionamiento

de la Junta de Directores v Comités de Apovo,

e informe de evaluacién sobre la idoneidad

de los miembros de la Junta de Directores,

la Alta Gerencia vy el Personal Clave, debidamente
aprobados por la Junta de Directores

(1} Evaluacién funcionamiento de la Junta de Directores y Comités de Apoyo

El articulo 3.4.1 del Reglamento Interno de la Junta de Directores establece que (..) esta se autoevaluara, al
menos una vez cada afio. Mediante esta evaluacian, la Junta deberd valorar la calidad de sus trabajos, la
eficiencia y eficacia de sus reglas, asi como el desempefio, tanto de la Junta come drgano colegiado, come
de cada uno de sus miembros, y de los Comités adscritos a la misma. En estas evaluaciones deberd
considerarse como minimo, el tiempo de servicic de cada miembro, la cantidad de Comités a los que
pertenece, la participacidn y asistencia en las reuniones y los aportes realizados para la tama de decisienes.
Esta evaluacion tendra un cardcter autocritica y deberd completarse con la adopcién de las actuaciones o
medidas necesarias para el mejoramiento de los niveles de desempefio v cumplimiento gue se tenga,
siempre y cuando sea necesario. Para la evaluacion de la Junta, la misma tomara en consideracion los
distintos informes de los Comités adscritos, v, para el caso de la evaluacion de cada uno de los Comités, se
tendrd en consideracién los informes del Comité de Gobierno Corporativo y Cumplimiento. La Junta de
Directores podrd, de considerarlo pertinente, reglamentar el proceso de autoevaluacion periddica y de
evaluacién del resto de los drganos y funcionarios que corresponda”

En ese tenor, el 21 de marzo de 2019 se llevo a cabo una evaluacion de las actuacienes y funcicnamiento de
la Junta de Directores v de los Comités de Apoyo, en virtud de lo establecido en la Politica Evaluacion de ia
Junta de Directores y Comités de Apoyo.

La Junta de Directores y los Comités de Apoyo estén compuestos por un nimero determinado de
miembros, en base a condiciones y exigencias especificas previamente determinadas en los Estatutos
Sociales, el Reglamento Interno de la Junta de Directores, el Protocolo General de Comités de Apoyo a la
Junta de Directores v los estatutos particulares de cada uno de estos érganos. La compaosicion y funciones
dela Junta de Directores y los cinco (S) Camités de Apoyo a la Junta de Directores se muestra en el apartado
9 del informe,
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Porcentaje de participacion de los miembros

(11} Evatuacion de Idoneidad de los Miembros de la Junta de Directores,
Alta Gerencia y personal clave

La Evaluacién de la idoneidad de los miembros de la Junta de Directores, Alta Gerencia y perscnal clave se
realiza en base a los criterios definidos en la Politica Evaluacion de la Idoneidad y Debida Diligencia,
aprobada en la Vigesimoguinta Resclucién del Acta de la Junta de Directores del 23 de enero de 2018 {en
adelante la "Politica de Idoneidad"), en virtud de lo dispuesto en la sequnda version del Instructivo sobre
Evaluacién de ldoneidad de los Accionistas, Miembros del Consejo, Alta Gerencia, Persanal Clave y Personal
en General de las Entidades de Intermediacion Financiera {en lo adelante el “Instructivo de Idoneidad”), con
el propésito de asegurar una correcta adopcidn e implementacién de sanas practicas de gobierno
corporativo, conforme a los estandares internacionales en la materiay dar cumplimiente con lo establecido
enios articules 38y 55 de la Ley Monetaria vy Financiera sobre normas societarias y gebernabilidad interna,
respectivamente; los articulos 70, titeral g v 100, numeral 4), de la Ley No. 155-17 contra el Lavado de Activos
y el Financiamiento del Terrorismo, de fecha 1 de junio de 2017 v su Reglamento de Aplicacién, aprobado
mediante el Decreto No. 408-17, de fecha 16 de noviembre de 2017; los articulos 5, 11y 14 del Reglamento
sobre Gobierno Corporativo; el Reglamento vigente para la Apertura y Funcionamiento de Entidades de
Intermediacién Financiera y Oficinas de Representacion; el instructivo vigente sobre Debida Diligencia, v la
Recomendacidn No. 26 sobre la regulacidn v supervision de las instituciones financieras, de las Cuarenta
{£0) recomendaciones del Grupo de Accién Financiera Internacional (GAFI).

Et Comité de Nombramientos y Remuneraciones, en el marco de sus competencias, analizd la idoneidad de
los miembros de la junta de Directores, Alta Gerencia y personal clave, y presentd los informes
correspondienies a la junta de Directores que, conforme el caso, procedié a tomar las decisiones

pertinentes en virtud de la Politica de {doneidad y el Instructivo de ldoneidad.
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Las conclusicnes de ambas evaluacicnes: la (i) Evaluacién Funcionamiento de la Junta de: Directores v
Comités de Apoyo, y la (i) Evaluacidn de la ldoneidad de los Miembros de la Junta de Directores, Alta
Gerencia y personal clave, fueron presentadas y aprobadas per la Junta de Directores en sus sesicnes de
fecha 21 de marzo y 2 de abril de 2019, respectivamente. Estas conclusiones, a su vez, han sido presentadas
en la Asamblea General Ordinaria Anual que conoce del informe, y su conocimiento se ha reflejado come un
tema expreso e individual tanto dentro de la convocatoria como en el marco del desarrotio y decision de la
citada Asamblea.

Asimismo, en la referida Asamblea General Ordinaria Anual, los Asociados conocieron y aprobaron la
gestién llevada a cabo por la Junta de Directores durante el periodo que se informa, otorgande descargo
absoluto a sus miembros.

21. Informes relevantes sobre
las empresas controlantes o controladas

Al cierre del 31 de diciembre de 2018, La MNacional mantuvo las siguientes inversiores en scciedades
comerciales, las cuales han sido aprobadas por las auteridades reguladoras:

Titularizadora Dominicana, S.A. 37.500,000.00 20.55 375,000
Scciedad de Servicios de

Soporte AyP. SR.L 1184,700.00 20.62 1,847
CMP S.A. {VisaNet) 32,583,301.00 2342 230,765
Fiduciarfa La Nacional, S.A. 105,999.000.00 99.99 105,939

(i) La Nacional increments su participacion accionaria en la sociedad Fiduciaria L Macional, S.A. mediante la
compra de catorce mil {14,000) acciones en diciembre de 2018,

(i) Solo en el caso de la sociedad Fiduciaria La Nacional, S.A., La Nacional tiene capacidad de control.
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22. Politicas sobre vincilados

Las entidades como La Nacional, de conformidad con lo establecido en el articulo 47, literal b), de la Ley
Monetaria y Financiera, no pueden “otorgar créditos, directa o indirectamente, cualquiera que sea la forma
o el instrumento de concesidn, por una cuantia superior al cincuenta por ciento (50%) del Patrimonic
Técnico de la entidad, al conjunto de los accionistas, administradores, directores, funcionarios y empleados
de la entidad, asf como a sus conyuges, parientes dentro del segunde grado de consanguinidad y primerc
de afinidad o empresas que aquelios controlen, en la forma que reglamentariamente se determine.
Exceptiese el caso de los accionistas que posean menos del tres por ciento (3%) del capital pagado de la
entidad. Lo dispuesto en este literal se aplicard también a las empresas que, sin mediar relacién directa de
propiedad, controlen directa o indirectamente a la entidad, asi como las que esta controle directa o
indirectamente a través de relaciones de propiedad o administracion”

Le anterior se desarrolla en el Reglamente scbre Limites de Créditos a Partes Vinculadas, adoptado por la
lunta Monetaria mediante su Primera Resolucidn de fecha 18 de marzo del 2004, el cual recomienda
considerar en las politicas internas de las entidades de intermediacion financiera el criterio, metodalogia v
limites de créditos a utilizar para el célculo de los créditos a sus vinculados.

Politicas sobre vinculados
La Nacicnal cuenta con una Pelitica sobre Créditos a Vinculados, aprobada por |z Junta de Directores y
actualizada en 2017, que establece las circunstancias por tas cuales las personas fisicas ¢ juridicas se

consideran vinculadas & la entidad, en consistencia con las disposiciones regulatorias:

B Las personas fisicas o juridicas que participan en ella como Asociados, miembros de la Junta de
Directores, gerentes, funcionarios, representantes legales y empleados de la entidad, asi como sus
cényuges, parientes dentro del segundo grado de consanguinidad y primeras de afinidad, o empresas en
las que estos participen directa o indirectamente.

B Las empresas 0 grupos de riesgo que, sin mediar relacién directa de propiedad, participen directa o
indirectamente en La Nacional, asi coma las que esta, a su vez, contrele directa o indirectamente a través
de relaciones de propiedad o administracian.

#@ Cuando se posee una participacian vinculante, cualquier persona fisica, juridica o grupo de riesgo gue
posea, controle o reciba directa o indirectamente, un tres por ciento {3%) o mas de la propiedad o de los
resultados del ejercicio comercial de la parte a que esta vinculada,

B Las sociedades en que cualesquiera de las personas fisicas, juridicas o grupo de riesgo que posea,
controle o reciba directa o indirectamente un diez por ciento (10%) o mas de la proriedad o de los
resultados del ejercicio comercial de la parte a que esta vinculada.
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En todo caso, conforme prevé la Ley Monetaria y Financiera, el Reglamento de Limite de Crédito a Partes
Vinculadas v la politica interna de La Nacional, la Superintendencia de Bances, comao organismo supervisor,
posee la capacidad de notificar aquellas sospechas de vinculacion no consideradas por La Nacional, a fin de

requerir su incarperacion a los registras correspondientes, de comprobarse su vinculacién.

23. Operaciones realizadas con partes

vinculadas y el nivel de riesgo que representan,
haciendo distincion de las operaciones efectuadas
con los Asociados mayoritarios, con los
administradores v con otras sociedades
relacionadas, cuando aplique

Limites Sobre Créditos Vinculados

La exposicidn global de La Nacional en créditos a vinculados de manera consolidada al cierre del 31 de
diciembre de 2018 ascendié a ochocientos cincuenta y ocho millones sesentay tres mil cuatrocientos dos
pesos dominicanos (RD$858,063,402), para un porcentaje de diecinueve puntos ochenta y cinco por ciento
(19.85%] de su patrimonio técnico. Este porcentaje es inferior al limite maximo del cincuenta por ciento (50%)
del patrimonio técnico establecido por la normativa nacional vigente.

De forma desagregada, los créditos a funcionarios y empieados concentran trescientos quince mitlones
novecientos quince mil doscientos setenta y ocho pesos dominicanos (RD$315,915,278), correspondiente a
siete puntos freinta y uno por ciento (7.31%) det patrimonio técnico de La Nacional, el cual se encuentra por
debajo del limite del diez por ciento {10%) establecido por la normativa vigente.

Asimismo, el monto individual de los créditos otorgados a un funcionario o empleado v sus vinculados
concentran diez millones cuarenta y ocho mil novecientos sesenta pesos (RD$10,048,960), representando el
cerc punto veintitrés por ciento (0.23%), por lo cual se encuentra dentro del cumplimiento del uno por
ciento {1%), del patrimonio técnico que establece la normativa vigente.

Por aplicacion de politicas internas debidamente conocidas y aceptadas por quienes los solicitan, las cuotas
de los créditos a los funcionarios y empleados de La Nacional son descontados a través de la némina, lo
cual garantiza que estos créditos estén al dia en el pago y, en consecuencdia, el nivel de riesgo asumide es
bajo. Al cierre del gjercicio, todes estos créditos poseen una calificacién riesge global promedio de ™"
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Para el resto de los vinculados, existe una gestion de cobros permanente, liegando a involucrar al
funcionario o empteado vinculado en la recuperacién, en case de ser necesario. Asimisma, resalta comao
politica de la institucién gue estd prohibido castigar, es decir, reconocer como pérdida definitiva cualguier
operacion de crédito de un vineulado sin que este previamente haya sido separado de la institucién, lo que
significa que el reconocer una pérdida de un crédito de una persona vinculada a ls entidad, perjudica al

funcionario o empleado relacionado.

Esta politica ha contribuido a que, en sentida general, el nivel de riesgo asumido per la entidad con este
grupo también se mantenga con un nivel de riesgo en categaria "A’,

24, Grado de seguimiento a las disposiciones
de gobierno corporativo

La gestién del gobierno corporativo en La Nacional se realiza desde dos ambitos estrechamente relacionados.
Por un lado, se desarrollan practicas de gobierno corporativo habituales derivadas del sisterma interno
estructurado de acuerdo con la narmativa aplicable, asi como de sus reglas internas, las cuales observan, en

sentido general, las mejores practicas nacionales e internacionales,

Por otro lado, mantiene en constante revisién las nuevas tendencias y exigencias en la materia para i
incorporandolas en su régimen interno de gobernabilidad. Ambas funciones constituyen respensabilidades
no delegables de la Junta de Directores, la cual las analiza v estudia a través del Comitd de Gobierno

Corporativo y Cumplimiento.

En ese contexto, en el 2018 La Nacional mantuvo el proceso de constante revisién y actualizacion de las
practicas de gobierno corporativo, lo cual incluyd el analisis de impacto de las previsiones de la siguiente norma:

B [nstructivo sobre Prevencion del Lavado de Activos, el Financiamiento del Terrorismo y la Proliferacion de
Armas de Destruccidn Masiva.

En virtud de lo dispuesto en el Instructiva sobre Prevencion del Lavado de Activos, el Financlamiento del
Terrorismo y la Proliferacian de Armas de Destruccion Masiva, puesto en vigencia mediante la Circular SiB: No.
003/18, de fecha 15 de enerc de 2018, conforme can las disposiciones de la Ley No155-17 contra el Lavado de
Activos vy el Financiamiento del Terrorismo, del 12 de junio de 2017, la Junta de Directores aproba la

actualizacién y adecuacion de las siguientes normas internas;

= Reglamento Interno de la lunta de Directores.

# Reglamentos internos de los siguientes Comités de Apoyo z la Junta de Directores:
u Gobierno Corporative y Cumplimiento.
¥ Gestidn Integral de Riesgos.
= Auditoria,

Asociacion La Macional de Ahorros y Préstamos

60




En el mismo tenor, la Junta Directores aprobé los siguientes documentos institucionales:

i Actualizacidn det Manual de Prevencion del Lavada de Activos, el Financiamiento del Terrorisma v la
Praliferacion de Armas de Destruccién Masiva.

“ Manual de Politicas para la gestidn de eventos potenciales PLAFT.

i Manual Gestidn de Eventos Potenciales de Riesgos de lavado de Activos, Financiamiento del
Terrorismo vy Proliferacién de Armas de Destruccidn Masiva, y sus modificaciones.

Estas acciones puntuales se uren al proceso continuo de revisién en materia de gohierno corporativo
desarrollado en La Nacional, sin perjuicio de aquellas que desplegd en sentido general, y come practica
habitual de su régimen de gobernabilidad interna y que se describen o se infieren a lo largo del informe.

En el afic 2019 Lta Nacional continuard con la revisidn, adecuacion o cumplimiento de todas aquellas
accicnes o reglas derivadas de la nueva normativa y de las mejores préacticas nacionales ¢ internacionales

existentes.

25. Politica de informacidon v comunicacidn
de la entidad, para los Asociados, la Superintendencia
del Mercado de Valores v demas reguladores

Ver apartado 8 del presente Informe.

26, Mencion sobre las politicas v procedimientos
contra el lavado de activos adoptadas en el 2018

Para La Nacicnal es un objetivo primordial contar con un sistema eficaz de gestion del riesgo de
cumplimiento y, muy especialmente, de prevencién del lavado de activos y del financiamiento del
terrorismo vy de la proliferacién de armas de destruccidn masiva,

Este objetivo parte del compromiso asumido por la Junta de Directores en el Principio Séptime de la

Declaracién de Principios, gue establece:
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“La prevencion del lavado de activos contribuye a un sistema

financiero sano y estable™.

“Reccnocemos la relevancia, para el sano crecimiento del sistema monetario v financiero nacional, de la
prevencion del lavado de activos y financiamiento al terrorismo v el cardcter criminal de esa practica. Fn
este sentido, la lunta de Directores reafirma su compromiso cen el mantenimiento de los mecanismos v
procedimientos necesarics para la correcta prevencion del lavado de activos y financiamiento al
terrorismo, a su vez, con la promocian de dicha cultura a lo interno de la Asociacion. Asimisma, la Junta de
Directores se compromete, no solo con el cumplimiento de las normas nacionales sobre prevencién de
lavado de actives y financiamiento al terrorismo, sino también con todas aquellas directrices
internacionales fijadas como mejores practicas en la materia, como forma de ayudar y cooperar con el
enfrentamiento y mitigacién de esta actividad criminal que afecta el sistema econémico v, en el fondo, el
seno de las familias en todo el munda,”

En tal virtud, La Nacional ha realizado avances significativos en el Gltimo ejercicio. destacandose la
evolucion en el programa de cumplimiento de ta prevencion del lavado de activos, el financiamiento del
terrorismo y la proliferacion de armas de destruccion masive, lo cual es parte del programa estratégico de
la institucidn. Para ello se han desarrollado sistemas robustecidos de gobierno, practica de reportes de
indicadores a la Junta de Directores a través del Comité de Gobierno Corporativoy Cumplimiento,y a la Alta
Gerencia a través del Comité de Cumplimiento de Alta Gerencia.

Entre los logros en esta materia durante el 2018 se destacan los siguientes:

B Capacitaciones a diversas lineas de negocios respecto el sistema de administracion de riesgo de lavado
de activos y financiamiento del terrorisme, riesgo de fraude y corrupcion y riesgo operativo, llevadas a
cabo por un expesitor internacional.

B Campaha anual de sensibilizacion de la cultura de cumplimiento.

m Automatizacion de la matriz de evaluacién del nivel de riesgo de lavado de activos y financiamiento del
terrorismo de clientes.

B Automatizacion y puesta a disposicion de todos los canales de venta, gestion humana, compras,
operaciones y tesoreria de la herramienta consclidada de listas restrictivas internas e internacionales
(Worldeheck ONE),

B Requerimiento de apoyo al drea de auditoria interna para la inclusion en las evaluacienes in situ en las
sucursales de La Nacional, del monitoreo de la implementacion adecuada de los controles de debida
diligencia de clientes.

® Participacion en las reuniones regionales de negocios y reuniones con los supervisores de la linea de
negocios PYME, mostrando indicadores de gestion de debida diligencia, mejoras a los procesos, reportes
de operaciones sospechosas y cumplimiento con el Cédigo de Etica y Conducta.

B Actualizaciones y mejoras de controles relacionados con la prevencion del lavado de activos y el
financiamiento del terrorismo tales comao;
= Actualizacion del Manual de Prevencion del Lavado de Activos, el Financiamiento del Terrorismo v la

Proliferacién de Armas de Destruccidn Masiva.
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s Actualizacion del Manual de Prevencidn del Lavade de Activos, el Financiamiento del Terrorismo v la
Proliferacién de Armas de Destruccidn Masiva.

2 Lista de chegueo para la debida diligencia de clientes, formularios debida diligencia de clientes y de
visita a personas juridicas, y formularios de conozca su relacionado en los que se incluyen los
proveedores.

t Procedimiento de vinculacion de clientes,

« Procedimientos de actualizacidn de datos.

= Procedimiento de depuracion de clientes en listas restrictivas.

= Procedimiento de deteccidn, monitareo v reporte de cperaciares sospechosas.

i Procedimiento de inclusién de clientes en lista de restringidos, cancelacion de cuentas y exclusion de
clientes de la lista.

# Procedimiento de identificacién, registro y reporte de personas expuestas politicamente,

# Procedimiento de blogueo y congelamiento preventive,

i Procedimiento de identificacion y calificacion de riesgo de lavado de activos vy financiamiento del
terrorismo de productos y servicios,

i Procedimiento de respuesta a requerimiento de informacién de las entidades reguladoras.

t Actualizacién del procedimiento de reporte de transacciones en efectivo.

«+ Capacitacion al personal general, a la Alta Gerencia, gerentes de negocios, gerentes con impacto en los
controles de prevencion del lavado de activas y financiamiento del terrorismo, asi como a la junta de
Directores, respecto las mejores précticas para ta prevencién del lavado de activas y financiamiento del
terrorismo, llevada a cabo por un consultor internacional.

= Capacitacion scbre gestién de prevencion del lavado de activos al eguipo de cumplimiento regulatorio
y de prevencién del lavado de activos y financiamients del terrarismo.

¢ Certificacion en Antilavado por FIBA-FIU, & otro miembro del equipo de prevencién del lavado de
activos y financiamiento del terrorismo.

« Capacitacion de las dreas de negocios y operativas sobre la prevencion del lavado de activos v
financiamiento del terrorismo y comportamiento ético, llevada a cabo por un consultor externo local.

= Capacitaciones a todos los canales de venta sabre los controles de debida diligencia de clientes,

1 Capacitaciones a los cajeros sobre reporte de transacciones en efectivo y actividades sospechosas.

Capacitaciones a subagentes bancarios sobre la prevencidn del lavado de activos y financiamiento del

terrorismo,

# Capacitacion de irradiacién de la cultura de cumplimiento en prevencion del lavado de activos y el
financiamiento del terrorismo, a clientes dal sector inmobiliario en su calidad de sujetos obligados.

# Capacitacion de delegados en sucursales sobre temas de prevencion del lavade de activos y
financiamiento del terrorismo, proteccion de data, proteccion al usuario y cumplimiento regutatorio.

# Reportes de actividades sospechosas a la Unidad de Andlisis Financiero.

@ Mantenimiento de indicadores de gestidn de prevencidn del lavado de activos y financiamiento del
terrorismo, y presentacicn a los Comités de Cumplimiento de la Alta Gerencia y de la Junta de

Directores.
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27. Breve resumen del cumplimiento
de las exigencias legales aplicables v,
en particular, las relacionadas con

la emision de valores

L.a Nacional se mantiene constantemente comprometida con el debido cumplimiento y apego a las nermas
y reglas que le aplican. Este compromiso es asumido y comunicado a todo el nivel de la entidad, desde la
Junta de Directores, conforme lo establece el Principio Cuarto de la Declaracion de Principios:

“El cumplimiento regulatorio es base esencial de una gestion efectiva®,

"Reconocemos la trascendencia e importancia de las normas legales, en especial, aguellas reguladoras del
sistema maonetario y financiero y del sector mutualista. En este sentido, la Junta de Directores reconoce la
obligacién que posee de dar estricto cumplimiento a las normas que se les aplican, v el deber de
cooperacion formal e informal gue posee respecto de los arganismos reguladores del sistema financiero
nacional e internacional, En definitiva, la Junta de Directores se compromete a poseer el adecuado sistema
de cumplimiento, y a asegurar apoyo absoluto a las iniciativas y actuaciones que, dentro del marco de los
principios y dispasiciones que fundamentan nuestro sistema legal y econdmico, adopten las autoridades
competentes. Asimismo, nos comprometemaos a continuar las buenas practicas de gestion gue caracterizan
a La Nacional desde su fundacidn, y al cumplimiento de las normas de gobierno corporativo dictadas por

las ausoridades requladoras.”

En consonancgia con fo anterior, durante el Oltimo trimestre de 2018 1a Nacional ha censolidado su madelo
de gestién de riesgo de cumplimiento regulatorio, Este modelo tiene coma objetivo promover la adhesion
a la regulacién vigente y de obligatoria observancia mediante el debido seguimiento a los cambios
regulatorios tanto en materia monetaria y financiera camo en el mercado de valores, desarrollando un
programa con enfoque basado en riesqo, el cual se lleva a cabo mediante la identificacian y valoracion de
los riesgos de cumplimiento de la normativa aplicable y el seguimiento al establecimiento de controles para

su mitigacion.

Al cierre de 2018, La Nacional cumplié de manera satisfactoria con las disposiciones legales y requlatarias
que le son aplicables como entidad de intermediacion financiera y, muy especialmente, como emisora de
valores de oferta publica representativos de deuda en el mercado de valores de la RepUblica Dominicana.

Asimismo, se destaca el nivel de cumplimiento regulatorio de La Nacional en lo que se refiere a la remision
de infermacion periddica a los 6rganos regulatorios de un 95.8%.
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28. Otras informaciones de interés relacionadas
con el gobierno corporativo

En el periodo que se informa, la lunta de Directores desarrollo jornadas de capacitacion con el objetivo de
fortalecer et conocimiento y habilidades necesarias para cumplir con sus responsabilidades.

Elprograma de formacién continua fue aprobado por la Junta de Directores el 27 de septiembre de 2018,y
comunicado a la Superintendencia de Bancos, en virtud de las disposiciones contenidas en el literal a) del
articulo 5y el parrafo Unico del articulo 14 del Reglamento de Gobiernc Corporativo. Esta remision se
realiz6, recibiende la constancia de recepcién del organismo supervisor mediante Circular (SIB)
ADM/2504,/18, de fecha 11 de octubre de 2018.

En el Programa "Desarrollo de las Juntas Directivas I, impartido por Barna Management School (en
adelante "BARNA’), en cuatro (4) sesiones ejecutivas, se discutieron casos de empresas reales con los
profesores del claustro internacional visitante y profesores residentes en el pais provenientes de Espafia y
Colombia, quienes pertenecen a la red de escuelas de BARNA, donde utilizarcn la metodologia de andlisis
de casos desarrollada por Harvard.

En las sesiones se expusieron los retos que afrontan los Consejos u érganos equivalentes en la Replblica
Dominicana, desde ta configuracion institucional de la entidad hasta el rol que desempeda cada miembro
en la Junta en el abordaje de los temas de gobierno; estrategia interna; control y gestién de riesqos; riesgo
reputacional, estrategia de reputacion y gestion de crisis; estrategia, ete. Baic el prisma de |a sostenibilidad
se plantearan los desafios, riesgos y acciones que la Junta debe acometer para garantizar la continuidad y
el crecimignto de La Nacional.

En adicion, durante 2018 la Junta de Directores participd en las jornadas de capacitacién siguientes,
impartidas por expertos nacionales e internacicnales: (i) Prevencién del Lavado de Activos y Financiamiento
del Terrorismo {PLAFT); (i) Aspectos Financiercs: Entorno Macroecondmice; (i} Transformacién Digital; (iv)
Sostenibilidad, y {v) Gobierno Corporativo.

29. Declaracién de Responsabilidad

El presidente y el secretario de {a Junta de Directores, quienes firman al pie, se hacen responsables del

contenido v veracidad de las informaciones contenidas en el informe.

Fraddy f-Reves Pdraz
Pragidents dy ks Junta te Diractoves
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Informe de los Auditores Independientes

Alos Depositantes y
Miembros de la Junta de Directores de
Asociacién La Nacional de Ahorros y Préstamos

Opiniom

Hemos auditado los estadoes financieros de Asociacién La Nacional de Ahorros y Préstamos, matriz
solamente, (en lo adelante “la Asociacién™), que comprenden el balance general al 31 de diciembre de
2018, y los estados de resnitados, de flujos de efectivo y de cambios en el patrimonio neto
correspondientes al afio terminado en esa fecha, asi como las notas a los estados financieros que incluyen
un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinidn, los estados firancieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos
materiales, la situacién financiera de Asociacion La Nacional de Ahorros y Préstamos, matriz solamente, al
31 de diciembre de 2018, su desempefio financiero y sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa
fecha, de acuerde con las pricticas de contabilidad establecidas por la Superintendencia de Bancos de la
Reptblica Dominicana {en lo adelante “SIB”), segiin se describe en la Nota 2 a los estados financieros que
se acompafian.

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditorfa. Nuestras
responsabilidades bajo estas normas se describen mas adelante en la seccién “Responsabilidades del
auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros” de nuestro informe. Someos independientes
de la Asociacién de acuerdo con el Cédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de
Normas Internacionales de Etica para Contadores (Cédigo de ftica del IESBA), junto con los
requerimientos de ética emitidos por el Instituto de Contadores Piiblicos Autorizados de la Reptiblica
Dominicana (ICPARD), que son aplicables a nuestra auditorfa de los estados financieros en la Repuiblica
Dominicana, v hemos cumplido con lag demés responsabilidades éticas en conformidad con estos
requisitos. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionar una base para nuestra opinion,

Asunto clave de la anditoria

El asunto clave de auditoria es aquel asunto que, a nuestre juicio profesional, fue de mayor importancia en
nuestra auditoria de los estados financieros del perfodo actual. Tste asunto ha sido tratado en el coniexto
dela auditoria de los estados financieros en su conjunto, y en la formacién de nuestra opinién de auditoria
sobre estos, y no expresamos una opinidn por separado sobre ese asunto.

PwC Reptiblica Dominicana, PricewaterhouseCoapers, Ave. Lope de Vega No. 20, Edificio Novo-Centro, Piso Pw(C,
Apartado Postal 1286, Santo Domingo, Rep. Dom.
Teléfono (809) 567-7741, Telefax (809) 541-1210, RNC 1-01-015162
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Alos Depositantes y

Miembros de la Junta de Directores de
Asociacion La Nacional de Ahorros y Préstamos
Pagina 2

Asunto clave de auditoria

Forma en la cual nuesira
auditoria abordd el asunto

Provisién para créditos

Consideramos esta 4rea de énfasis en nuestra
auditoria, debido a la magnitud de la cartera de
créditos sobre la cual se estima Ia provisiéon para
créditos y a que la administracién de la Asoclacidén
requiere de analisis complejosy el uso de juicios
en la determinacion de la provisién, de acuerdo
con las regulaciones bancarias vigentes. Ademads,
la Asociacion estd sujeta a requerimientos de la
SIB con respecto al cumplimiento de los niveles
minimos de provisidn para créditos.

Al 31 de diciembre de 2018, la cartera de créditos
asciende a RD$23,422 millones y las provisiones
constituidas para créditos ascienden a RD$599
miilones.

De acuerdo con las regulaciones bancarias
vigentes, los créditos se clasifican en comerciales
{estos a su vez en mayores, medianos y menores
deudores), microcréditos, de consumo e
hipotecarios. Las pérdidas por provisién para
créditos son determinadas en base a los
procedimientos indicados en la Nota 2 a los
estados financieros que, en resumen, resultan de
otorgar a los deudores una clasificacién de riesgo
que se hasa en:

e Mayores deudores: andlisis de su capacidad de
pago, comportamiento de pago y riesgo pafs.

s Medianos deudores: analisis del
comportamiento de pago, ajustado conforme a
una evatuacion simplificada del deudor,
establecida en el Reglamento de Fvaluacién de
Activos.

+ Resto de los deudores se basa en los dias de
atraso.

Para todos los tipos de eréditos, las garantias que
respaldan los créditos otorgados son consideradas
como un elemento secundario para el computo de
la cobertura de las provisiones en hase a criterios y
poreentajes de admisibilidad establecidos por las
regulaciones.

Seleccionamos una muestra de mayores dendores
comerciales y verificamos la clasificacién de riesgo
del deudor mediante el analisis de: a) la
autoevaluacién realizada por la Asociacion sobre
la capacidad de pago de los deudores, basada en
los principales indicadores de la informacién
financiera de estos, b) el comportamiento de pago
del deudor, tanto en la Asociaciéon como en el
sistema financiero del pafs, v ¢) comparamos la
clasificacién de riesgo otorgada por la Asociacion
con la clasificacién del sistema financiero
dominicano.

Para una muestra de medianos deudores
comerciales, verificamos la clasificacion de riesgo
realizada por la Asoclacién en funcién al
comportamiento de pago y la evaluacién
simplificada, considerando las pérdidas operativas
con relacidn al patrimonio ajustado del deudor,

Para todos los deudores, ejecutamos un recalculo
aritmético de la provisién requerida y
comparamos con la provisidn constituida por la
Asociacidn.

Mediante técnicas asistidas por el computador yla
aplicacidn de criterios de riesgo, probamos la
adecuada clasificacién y constitueién de provisién
sobre créditos reestructurados.

Para una seleccién de deudores, verificamos que
las garantias hayan sido efectuadas por tasadores
que cumplen con los requisitos de la SIB y que
estas tasaciones estuvieran vigentes. Observamos
la aplicacién de los criterios de admisibilidad y
poreentajes de descuentos requeridos por la
normativa. Para los casos en que la garantia se
basa en el valor asegurado, verificamos los valores
utilizados en el cdmputo de garantia con las
pélizas de seguro emitidas por entidades
aseguradoras autorizadas por la Superintendencia
de Seguros de la Repiblica Dominicana,
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Forma en la cual nuestra
Asunio clave de auditoria auditoria abordé el asunto
Ver Notas 2, 7y 13 a los estados financieros. In adicion, realizamos procedimientos de

auditoria a los balances de la cartera de créditos,
base sobre la cual se determinan las provisiones,
como sigue:

e Entendimos, evaluamos y probamos la
efectividad operativa de los controles claves
existentes en los procesos relevantes de
créditos; y

o Obtuvimos del sistema de informacion de
créditos de la Asociacidn los reportes
auxiliares de préstamos y verificamos su
conciliacién con los estados financieros,

e  Sobre una muestra de deudores, confirmamos
los saldos adendados por dichos deudores.

Otro asunto

Los estados financieros que se acompafian no estin destinados a presentar la posicién financiera y los
resultados de las operaciones y los flujos de efectivo de acuerdo con los principios contables de
jurisdicciones distintas a la Rep@iblica Dominicana. Por lo tanto, el balance general y los estados de
resultados, de flujos de efectivo y de cambios en el patrimonio neto y su utilizacién no estan disefiados
para aquellos que no estén informados acerca de las pricticas de contabilidad y procedimientos
establectdos por la SIB.

Otra informacién

La gerencia es responsable por ia otra informacidn. La otra informacidn comprende el Informe de
Gestién, (pero no incluye los estados financieros ni nuestro correspondiente informe de auditoria sobre los
mismos), que obtuvimos antes de la fecha de este informe del auditor, y la otra parte de la Memoria Anual,
gue se espera que se ponga a huestra disposicién después de esa fecha.

Nuestra opinién sabre los estados financieros no abarca la otra informacién y no expresamos ninguna
forma de conclusion que proporcione un grado de seguridad al respecto. En relacidn con nuestra auditoria
de los estados financieros, nuestra responsabilidad es leer Ia otra informacién identificada anteriormente
¥, al hacerlo, considerar si la otra informacidn es materialmente inconsistente con los estados financieros o
nuestros cenocimientos obtenidos en la auditoria, o pareciera ser que existe un error material. i, basadas
en el trabajo que hemos realizado, concluimos que existe un error material en esa otra informacién,
estamos obligados a informar ese hecho, No tenemos nada que informar a este respecto.

Cuando leamos la otra parte de la Memoria Anual, si concluimos que existe un error material en la misma,
estamos obligados a comunicar el asunto a los encargados del gobierno corporativo de la Asociacién.
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Responsabilidades de la administracion y los responsables del gobierno de la Asociacién en
relacion con los estados financieros

La administracién de la Asociacién es responsable de la preparacién y presentacién razonable de los
estados financieros de conformidad con las pricticas de contabilidad establecidas porla SIB, la cual es una
base integral de contabilidad diferente a las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF)
promulgadas por la Junta de Normas Internacionales de Contabilidad, y del control interno que la
administracién considere necesario para permitir la preparacién de estados financieros libres de errores
materiales debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, Ja administracion es responsable de evaluar la capacidad de
la Asociacién para continuar como un negocio en marcha, revelando, segtin corresponda, los asuntos
relacionados con negocio en marcha y utilizando la base contable de negocio en marcha, salvo que la
administracién tenga la intencién de liquidar la Asociacin o cesar sus operaciones, o ro tenga otra
alternativa mas realista que hacetlo.

Los responsables del gobierno de la Asociacién estan a cargo de supervisar el proceso de presentacion de
los informes financieros de la Asociacién,

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estdn libres de errores materiales, debido a frande o error, y emitir un informe de auditoria que contiene
nuestra opinién. Una seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una
auditoria realizada de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria, siempre detecte un error
material cuando exista. Los errores pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si,
individualmente o de forma agregada, podria esperarse razonablemente que influyan en las decisiones
econdmicas que los usuarios toman basindose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditorfa, aplicamos nuestro
juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria,
También:

« Identificamos y evaluamos los riesgos de ervores materiales en los estados financieros, debido a fraude
o error, disefiamos y realizamos procedimientos de auditorfa para responder a esos riesgos y
obtenemos evidencia de auditorfa suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra
opinién. Elriesgo de no detectar un error materjal resultante de un fraude es més elevado que aguel
que resuite de un error, ya que el fraude puede implicar colusidn, falsificacién, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionalmente errémeas, o la anulacién del control interno.

*  Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoifa con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el propésito de
expresar una opinién sobre la efectividad del control interno de la Asociacién,

+  Evaluamos lo adecuado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y revelaciones refacionadas, efectuadas por la administracion.
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o  Concluimos sobre el uso adecuado porla administracién, del principio contable de negocio en marcha
v, en hase a la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe o no, una incertidumbre
material relacionada con eventos o condiciones que puedan generar una duda significativa sobre la
capacidad de la Asociacién para continuar como negocio en marcha. Sillegamos a la conclusién de
que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de
auditoria, sobre las correspondientes revelaciones en los estados financieros o, si tales revelaciones no
son adecuadas, que expresemos una opinién moedificada. Nuestras canclusiones se basan en la
evidencia de auditorfa obtenida hasta la fecha de nuesiro informe de auditorfa. Sin embargo, hechos o
condiciones futuros pueden ser causa de que la Asociacién no pueda continuar como un negoeio en
marcha,

e Evaluamos la presentacion general, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluyendo
las revelaciones, y si los estados financieros representan las transacciones y los hechos subyacentes de
una forma que logren una presentacién razonable.

Nos comunicamos con los responsables del gobierno de fa Asociacion en relacién con, entre otros asuntos,
el aleance y la oportunidad de la auditoria planificados y los hallazgos de auditoria significativos, asf como
cualquier deficiencia significativa en el control interno que identificamos durante nuestra auditoifa.

También proporcionamos a los responsables del gobierno de la Asociacién, una declaracién de que hemos
cumplido con los requerimientos de ética aplicables en relacién con la independencia, y hemos
comunicado todas las relaciones y demés asuntos de los que se puede esperar razonablemente que pueden
afectar a nuestra independencia y, cuando sea aplicable, las salvaguardas correspondientes.

De los asuntos comunicados a los responsables del gobierno corporative de la Asociacién, determinamos
el asunto que era de mayor importancia en la auditoria de los estados financieros del perfodo actual y que,
por lo tanto, es el asunto clave de auditorfa. Describimos ese asunto en nuestro informe de auditoria a
menos que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban la divulgacién piblica del asunto, o
cuando, en circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos que un asunto no deberia ser
comunicado en nuesiro informe porque, cabe razonablemente esperar, que las consecuencias adversas de
hacerlo superarian los beneficios de interés pitblico de dicha comunicacién.

No. de registro en la SIB: A-004-0101

C. P j{is De Ledn
No. de registro en el ICPARD: 14938
Socio a eargo de la auditoria

28 de febrero de 2019




Asociacion La Nacional de Ahorros y Préstamos

(Matriz Solamente)

Balance General
(Valores en RD$)

ACTIVOS

Fondos disponibles (Nota 4)
Caja
Banco Central
Bancos del pals
Bancos del extranjero
Ofras disponibilidades

Inversiones (Notas 6 y 13)
Otras inversiones en instrumeantos de deuda
Rendimientos por cobrar
Provision para inversiones

Cartera de créditos {Notas 7 y 13}
Vigente
Reestructurada
Vencida
Cobranza judicial
Rendimientos por cobrar
Provisiones para créditos

Cuentas por cobrar {(Nota 8)

Bienes recibidos en recuperacion de créditos {Notas 9y 13)
Bienes recibidos en recuperacion de créditos
Provision para bienes recibidos en recuperacicn de créditos

Inversiones en acciones (Notas 10 y 13)
inversiones en acciones
Provisién para inversiones en acciones

Propiedades, muebles y equipo {Nota 11)
Propiedades, muetles y equipo
Depreciacion acumulada

Otros activos (Nota 12)
Cargos diferidos
Activos diversos

TOTAL DE ACTIVOS

Cuentas contingentes (Nota 22)

Cuentas de orden {Nota 23)

31 de Diclembre de

2018

276,286,289
1,893,500,227
201,524,935
178,458,621
31,004,521

2017

276,457,899
2,094,409,886
504,837,682
118,672,279
53,295,232

2,580,774,583

3,048,672,978

6,450,787,061
217,060,253
{125,288)

5,065,028,920
114,954,541
{125,189)

8,667,722,028

5,175,858,272

22,656,212,478
27,625,049
441,964,298
59,212,638
236,782,447
(599,127 856)

20,490,080,418
54,801,027
408,315,831
77,217,512
239,425,777

(563.871,103)

22,822 669,054

20,705,969,462

132,722,857 215,939,990
192,869,049 273,580,477
(143,405,802) (180,312,308)
49,463,447 93,268,169
177,267,001 163,267,001
(4,544,316) {10,597,650)
172,722,685 152,669,351
981,190,763 984,530,231
(205,912,111) (202,830,070)
775,278,652 781,600,161
221,011,780 300,577,884
20,714,714 4,697,009
241,726,494 305,274,893
33,443,079,810 30,483,263,276

1,464,662,874

1,435,589.477

41,855,462,023

38,5696,682,871




Asociacion La Nacional de Ahorros y Préstamos

(Matriz Solamente)

Balance General
(Valores en RD$)

PASIVOS Y PATRIMONIO NETO
PASIVOS
Obligaciones con el pliblico (Nota 14}
De ahorro
Aplazo
Intereses por pagar

Depdsitos de instituciones financieras del pais y del exterior (Nota 15}

De instituciones financieras del pals
intereses por pagar

Valores en circulacién (Nota 16}
Titulos y valores
Intereses por pagar

Ctros pasivos (Nota 17}

Obligaciones subordinadas {Nota 18)
Deuda subordinada
intereses por pagar

TOTAL DE PASIVOS

PATRIMONIO NETC
Ofras reservas patrimoniales {Nota 20)
Superavit por revaluacion
Resuliados acumulados de ejercicios anteriores
Resultado del ejercicio

TOTAL PATRIMONIO NETO
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO NETO

Cuentas contingentes {Nota 22)

Cuentas de orden (Nota 23)

Para ser leidos conjuntamente con las notas a Jos estados financieros.

31 de Diciembre de

2018 2017
7,203,982,968 6,518,264,981
2,011,329 1,987,690
10,971 5,982
7,206,005,268 6,520,258,633
151,526,379 550,782,275
291 345
151,526,670 550,782,620

20,490,854,898
70,480,030

18,164,393,5568
59,519,837

20,561,334,928

18,223,913,495

785,266,277 838,939,052
§85,494,464 494,710,893
33,575,343 33,675,343

1,029,069,807

1,028,286,236

20,733,202,951

27,162,180,036

1,506,981,188
3,766,118
1,449,206,296
349,923,257

1,868,100,826
3,766,118
1,134,468,774
314,737,522

3,709,876,859

3,321,073,240

33,443,079,810

30,483,253,276

1,464,862 874

1,435,589,477

41,855,462, 023

38,596,682,871

Francisco Melo Chalas
Vicepresidente Ejecutivo

Marcelina Pefa Castellano
Vicepresidente Ejecutivo de
Administracion y Finanzas

Rigquerme De Ledn Ysa
Contador General




Asociacion La Nacional de Ahorros y Préstamos

(Matriz Solamente)

Estado de Resultados
(Valores en RD$)

Ingresos financieros {Nota 24)
Infereses y comisiones por créditos
Intereses por inversicnes
Ganancia por inversiones

Gastos financieros (Nota 24}
Intereses por captaciones
Perdida por inversiones
Intereses y comisiones por financiamientos

Margen financiero bruto

Provisiones para cartera de créditos (Nota 13}
Provisién para inversiones

Margen financieroc neto

Ingresos (gastos) por diferencias de cambio

Otros ingresos operacionales (Nota 25)
Comisiones por servicios
Comisiones por cambio
Ingresos diversos

Otros gastos operacionales (Nota 25)
Comisiones por servicios
Gaslos diversos

Gastos operativos

Sueldos y compensaciones al personal {Nota 27)

Servicios de ferceros
Depreciacion y amortizacion
Otras provisiones

Otros gastos

Resultado operacional

Ofros ingresos (gastos) (Notfa 26)
Oftros ingresos
Ctros gastos

Resultado antes de impuesto sobre la renta
Impuesto sobre fa renta (Nota 19)

Resultado del gjercicio

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.

Afic Terminado el 31 de Diciembre de

2018

3,1465,808,835
817,624,655
60,390,371

2017

3,009,101,143
417,578,435
149,302,384

3,824,823,861

3,676,381,962

{1,613,265,179)
(659,436,948)

(1,485,290,845)
(51,676,224}
(36,900,411

(1,572,702,127)

(1,673,876,480)

2,252,121,734

2,002,505,482

(333,018,181)
(420,207)

(496,766 ,567)
(552)

(334,338,388)

(496,767,119)

1,817,783,346

1,505,738,3683

(852,838) 6,499,571
671,689,120 690,802,974
35,863,640 19,102,501
27,979,572 23,762,589
735,632,332 733,668,064
{80,202,620) {68,241,662)
(9,819,856) (2.318,224)
{80,022,476) {70,559,886)

(1,203,116,539)
(281,025,955)
(61,264,578)
(22,414,534)
(589,065,241)

(1,067,018,818)
(210,909,208)
(69,167,264)
(42,744,584)
(537,937,405)

{2,156,887,151)

{1,917,777,654)

405,553,213 257,568,458
136,342,493 151,702,742
(67,209,154) (65,078,054)
69,133,339 86,624,688
474,686,552 344,193,146
(85,882,933) 5,515,212
388,803,619 349,708,358

Francisco Melo Chalas
Vicepresidente Ejecufivo

Marcelina Pefia Castellano
Vicepresidente Ejecutivo de
Administracién y Finanzas

Riguerme De Ledn Ysa
Contador General
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(Matriz Solamente)

Estado de Flujos de Efectivo
(Valores en RD$)

EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE OPERACION
Intereses y comisiones cobrados por créditos
Otros ingresos financieros cobrados
Ctros ingresos operacionales cobrados
Intereses pagados por captaciones
Intereses y comisiones pagados por financiamiento
Gastos generales y administrativos pagados
Otros gastos operacicnales pagados
Impuesto sobre la renta pagado
(Pagos) cobros diversos por actividades de operacion

Efectivo neto proviste por las actividades de operacién

EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION
{Aumente) en inversiones
Créditos otorgados
Créditos cobrados
Interbancarios otorgados
Interbancarios cobrados
Adquisicion de propiedad, muebles y equipo
Producto de |la venta de propiedad, muebles vy equipe
Producto de la venta de bienes recibidos
en recuperacion de créditos

Efectivo neto usado en las actividades de inversion

EFECTIVO PCR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Captaciones rechidas
Devolucion de captaciones
Interbancarios recibidos
Interbancarios pagados
Financiamientos pagados
Deuda subordinada

Efectivo neto provisto por las actividades de financiamiento

(DISMINUCION) AUMENTO NETO EN EL EFECTIVO
EFECTIVO AL INICIO DEL ANO

EFECTIVO AL FINAL DEL ANO

Ano Terminado el 31 de Diciembre de

2018

3,125,408,881

516,472,366

735,532,339
{1,502,300,131}

{1,903,557,610}
(90,022,474}

2017

2,863,343,511

481,700,077

733,668,072
(1,488,985,958)
(7,959,675}

" (1,679,240,502)

(70,559,8886)

(5,408,343) (4,644,167)
(135,243,556) 110,585,171
740,881,472 1,037,902,643

(1,399,758,142)
(12,909,317,244)
10,328,507,118

{1,736,450,889)
(12,109,971,393)
9,660,179,398

{100,000,000)

100,000,000

(67,128,703) (69,654,410)
43,510,568 45,592,426
181,675,905 163,480,362
(3,822,510,498) (4,046,824,508)

87,763,577,592
(85,150,630,522)

82,896,172,652
(80,326,267,324)

50,000,000 210,000,000
(50,000,000) (210,000,000}
(495,000,000}

783,571 1,000,000,000
2,613,730,641 3,074,905,328
(467,898,385) 65,083,465

3,048,672,978

2,982,6849,513

2,580,774,593

3,048,672,978




Asociacion La Nacional de Ahorros y Préstamos

(Matriz Solamente)

Estado de Flujos de Efectivo
(Valores en RD$)

Afio Terminado el 31 de Diciembre de

2018 2017
Conciliacién entre el resultado del efercicio y el efectivo neto
provisto por las actividades de operacién
Resultado del ejercicio 388,803,619 349,708,358
Ajustes para conclliar el resultado del ejercicio con el efectivo neto
provisto por las actividades de operacién
Provisicnes
Canera de créditos 333,918,181 496,766,567
Inversiones 1,071,873 360,552
Rendimientos por cobrar 16,813,868 35,977,462
Bienes recibidos en recuperacion de créditos 485,098 5,944,374
Operaciones contingentes 4,463,901 463,127
Depreciacién y amortizacion 61,264,878 59,167,264
Beneficios al personal y otras provisiones 186,656,321 179,369,888
Deteriore de bienes adjudicados y otros 5,290,588
tmpuesto scbre la renta diferido (143,562) {14,244 ,133)
Impuesto sobre la renta 86,026,495 8,728,820

Recuperacidn de créditos castigados en bienes
Ganancia en venta de propiedad, muebles y equipo

(31,325,234}

(18,845,690}
(14,819,508}

Ganancia en venta de bienes recibidos en recuperacion de créditos (28,070,634) (29,504,089}
Pérdida por deterioro de bienes recibidos en recuperacion de
créditos 8,393,725 7,888,154
Cambios netos en actives y pasivos
Rendimientos por cobrar (123,505,657) (79,662,143)
Cuentas por cobrar 83,217,133 (17,674,490)
Cargos diferidos 84,974,450 (15,159,229}
Activos diversos (16,017,705) 37,026,365
Cargos por pagar 10,065,048 25,250,624
Otros pasivos (332,400,914) 21,160,270
Total de ajustes 352,077,853 688,194,285
Efectivo neto provisto por las actividades de operacion 740,881, 472 1,037,902 643

Revelacion de transacciongs no monetarias en Nota 32.

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financiercs.

Marcelina Pefia Castellanos
Vicepresidente Ejecutive de
Administracién v Finanzas

Francisce Melo Chalas
Vicepresidente Ejecutivo

Riguerme De Ledn Ysa
Contador General




Asociacién La Nacional de Ahorros y Préstamos

(Matriz Solamente)

Estado de Cambios en el Patrimonio Neto

(Valores en RD$)

Saldos al 1 de enero de 2017

Transferencia a resultados acumulados

Resultado del ejercicio

Provision para retiro Junta de Directores

Eliminacion de impuesto diferido por
provision para retiro Junta de
Directores {Nota 19)

Transferencia a otras reservas
patrimoniales (Nota 20)

Saldes al 31 de diciembre de 2017

Transferencia a resultados acumulados

Resultade dsl ejercicio

Transferencia a otras reservas
patrimoniales {Nota 20)

Saldos al 31 de diciembre de 2018

Resultados
Otras Acumulados
Reservas Superavit por de Ejercicios Resultado del Totat
Patrimoniales Revaluacion Anteriores Ejercicio Patrimonio
1,833,129,890 3,766,118 956,363,223 251,245,485 3,044,494,816
251,245,485  (251,245,485)
349,708,358 349,708,358
{50,000,000) (50,000,000)
(23,129,934) (23,129,934)
34,970,836 (34,970,836)
1,868,100,826 3,766,118  1,134,468,774 314,737,522 3,321,073,240
314,737,522  (314,737,522)
388,803,519 388,803,619
38,880,362 {38,880,362)
1,806,981,188 3,766,118  1,440,208,296 349,923 257 3,709,876,859

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.

Francisco Melo Chalas
Vicepresidente Ejecutivo

Marcelina Pefa Castellanos
Vicepresidente Eiecutivo de
Administracion y Finanzas

Rigquerme De Ledn Ysa
Contador General




Asociacion La Nacional de Ahorros y Préstamos
(Matriz Solamente)

Notas a los Estados Financieros
31 de Diciembre de 2018

1.

Entidad

La Asociacion La Nacional de Ahorros y Préstamos (en lo adelante “la Asociacion”) fue
organizada el 14 de julio de 1972 de acuerdo a los términos de la Ley No. 5897 del 14 de mayo
de 1962 sobre Ascociaciones de Ahorros y Préstamos para la Vivienda, mediante franquicia
otargada por el antiguo Banco Nacional de Fomento de la Vivienda y la Produccion, y tiene su
sede en la Avenida 27 de febrero No. 218, Santo Domingo.

Es una institucion de caracter mutualista, cuyo objeto es promover y fomentar la creacion de
ahorros destinados inicialmente al oforgamiento de préstamos para la construccion, adquisicion y
mejoramiento de la vivienda con las limitaciones indicadas en la Ley y sus Reglamentos.

El detalle de los principales funcionarios es:

Nombre Posicién

Freddy A. Reyes Pérez Presidente

Francisco E. Melo Chalas Vicepresidente Ejecutivo Gerente General

Gustavo Zuluaga Alam Vicepresidente Ejecutivo Subgerente General
Marcelina Pefia Casteltanos Vicepresidente Ejecutivo de Administracion y Finanzas
Joe Lugo Lépez Vicepresidente Ejecutivo de Operaciones, Tecnologia y Legal
Silvano Glzman leromazzo Vicepresidente de Finanzas

Lucia Rodriguez Jiménez Vicepresidente de Auditoria Interna

Julio Matos Tejada Vicepresidente de Gestion Integral de Riesgo

Claudia Espinal Pérez Vicepresidenie de Banca Persona

Francina Jimenez Escoto Vicepresidente de Planificacion y Mercadeo

Catlos Suarez Mella Vicepresidente de Tesoreria

La Asociacion se rige por la Ley Monetaria y Financiera y sus reglamentos, las resoluciones de la
Junta Monetaria de la Republica Dominicana (en lo adelante “Junta Monetaria”) y las circulares
de la Superintendencia de Bancos de la Repiblica Dominicana (en lo adelante “Superintendencia
de Bancos” o "SIB").

k=l detalle de la cantidad de oficinas y cajeros automaticos al 31 de diciembre es como sigue:

2018 2017
Cajeros Cajeros
Ubicacion Oficinas {*) Automaticos Oficinas (*) Automaticos
Zona Metropolitana 30 35 30 35
interior del Pais 23 23 23 24
53 58 53 59

(*) Corresponde a sucursales, agencias y centros de servicios.

La Asociacion mantiene sus registros y prepara sus estados financieros en pesos dominicanos
(RD3).

l.os estados financieros fueron aprobados para su emision por la Junta de Directores de la
Asociacion el 21 de febrero de 2019.
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2.

Resumen de las Principales Politicas de Contabilidad

Bases Contables y de Preparacion de los Estados Financieros

La Asociacion prepara sus estados financieros individuales (Matriz Solamente) de acuerdo con
las practicas de contabilidad vigentes establecidas por la Superintendencia de Bancos en su
Manual de Contabilidad para Instituciones Financieras, los reglamentos, resoluciones,
instructivos, circulares y otras disposiciones especificas emitidas por la Superintendencia de
Bancos y [a Junta Monetaria, dentro del marco de la Ley Monetaria y Financiera. Las Normas
tnternacionales de Informacién Financiera (en lo adelante "NIIF") son usadas como normas
supletorias en ciertas situaciones no previstas en el referido marco contable. [Las practicas de
contabilidad para instituciones financieras difieren en algunos aspectos de ias NIIF aplicables
para instituciones financieras, por consiguiente, los estados financieros no pretenden presentar la
situacion financiera, resultados de operaciones y flujos de efectivo de conformidad con dichas
NiIF. Adicionalmente, estos estados financieros se utilizan para cumplir con requerimientos
fiscales.

La Asociacitn también prepara estados financieros consclidados, de acuerdo con las practicas
de contabilidad establecidas por la Superintendencia de Bancos, siguiendo los procedimientos
establecidos en el Articuto 7 del Reglamento para la Elaboracion y Publicacién de Estados
Financieros Consolidados aprobado mediante la Quinta Resolucion de la Junta Monetaria del 29
de marzo de 2005. En la consolidacion de los estados financieros, la subsidiaria, que es la
entidad en la que la Asociacion tiene directa o indirectamente interés mayor al 50% del derecho a
vota o control sobre las operaciones, ha sido consclidada. Los estados financieros consolidados
son publicos como lo requieren las practicas para las entidades financieras emitidas por la
Superintendencia de Bancos.

L.os usuarios de los presentes estados financieros deben leerios conjuntamente con los estados
financieros consolidados al 31 de diciembre de 2018 y por el afio terminado en esa fecha, para
obtener informacion completa sobre fa posicidn financiera, resultado de operaciones y cambios
en el patrimenio de la Asociacion como un todo. Los estados financieros consolidados se
pueden obtener directamente de la administracion de la Asociacion.

Los estados financieros de la Asociacion estan preparados en base al costo histérico.

Diferencias con Normas Internacionales de Informaciéon Financiera
Las practicas contables establecidas por la Superintendencia de Bancos, difieren de jas NIiF
en algunos aspectos. A continuacion, se resumen ciertas diferencias con las NIIF:

0 De acuerdo con lo requerido por la Superintendencia de Bancos, |a provisién para la
cartera de créditos corresponde al monto determinado en base a una evaluacion de riesgos
realizada por la Asociacion siguiendo lineamientos del Reglamento de Evaluacion de
Activos {en adelante "REA"). Los niveles de provisiones para los créditos comerciales
denominados mayores y medianos deudores se miden de conformidad a la clasificacion
asignada a cada crédito y para los créditos comerciales denominados menores deudores,
microcréditos, creditos de consumo e hipotecarios, en base a los dias de atraso. La
evaiuacion para ios mayores y medianos deudores comerciales incluye la documentacion
de los expedientes de crédito, considerando las cifras de los estados financieros del
prestatario, el comportamiento de pago vy los niveles de garantia, siguiendo los
lineamientos del REA. La Superintendencia permite la constitucion de provisiones
anticiclicas.
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ii)
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vi)

De conformidad cen las Normas Internacionales de Informacién Financiera (en adelante
“NHE"), especificamente [a NIIF 9 "Instrumentos Financleros” (de aplicacion obligatoria para
gjercicios que iniciaron el 1 de enero de 2018, reemplazando a la NIC 39), una entidad
debe reconocer el deterioro del valor de la cartera de créditos por las pérdidas esperadas
durante el tiempo de vida de los activos para los cuales ha habido un incremento
significative en el riesgo crediticio desde su reconocimiento inicial {(evaluado sobre una
base colectiva o individual), considerando toda ta informacion razonable y sustentabie,
incluyendo la que se refiera al futuro. La NIIF 9 establece un enfoque de tres fases para la
contabilizacion de la provisién por deterioro, que se basa en el cambio en la calidad
crediticia de los activos financieros desde su reconocimiento inicial.

La cartera de inversiones se clasifica de acuerdo a categorias de riesgo determinadas por la
Superintendencia de Bancos que requiere provisiones especificas, siguiendo los
lineamientos dei REA, el Instructivo para el Proceso de Evaluacion de Activos en Régimen
Permanente y disposiciones especificas. Las NIIF requieren las mismas consideraciches
indicadas para la cartera de créditos en el literal i} anterior.

La provision para los bienes recibidos en recuperacion de créditos se determina una vez
transcurridos los 120 dias subsiguientes a la adjudicacion u obtencién de la sentencia
definitiva:

e Bierres muebles: en forma lineal a partir del sexto mes, a razén de 1/182°mensual.
« Bienes inmuebles: en forma lineal a partir del primer afic, a razan de 1/248v° mensual.
s Titulos valores: sigue la base de provision para inversiones.

Las NIHF requieren que estos activos sean provisicnados cuando exista deterioro en su
valor.

Los rendimientos por cobrar con una antigliedad mencr a 90 dias son provisionados
conforme a la clasificacion otorgada al capital correlativo del crédito, v se provisionan al
100% cuando exceden dicho plazo, excepto para las aperaciones de tarjetas de crédito gue
se provisionan al 100% con una antigiledad de 80 dias. A partir de esos plazos se
suspende su devengamiento y se contabilizan en cuentas de orden. De acuerdo con las
NIIF, aplican los mismos criterios gue para la provision sobre cartera de créditos,
considerando que los rendimientos por cobrar contintan su devengamiento basado en su
valor en libros neto de deterioro.

l.as entidades financieras iraducen todas las partidas en moneda extranjera a la tasa de
cambio oficial establecida por el Bance Central de la Reptblica Dominicana (en lo adelante
‘Banco Central"} a la fecha del balance general. Las NilFF requieren que los saldos en
moneda extranjera sean traducidos a la tasa de cambio de contado existente a la fecha del
balance general.

La Superintendencia de Bancos autoriza a las entidades de intermediacion financiera a
castigar un crédito con o sin garantia cuando ingresa a cartera vencida y se encuentre
100% provisionado, excepto los créditos a vinculados, que deben ser castigados cuando se
hayan agotado todoes los procesos iegales de cobro y los funcionarios y/o directores
relacionados hayan sido retirados de sus funciones. De acuerdo con las NiiF, una entidad
reducira directamente el importe en libros de un activo financierc cuando |a entidad no
tenga expectativas razonabies de recuperar un activo financiero en su totalidad o una parte
de éste.
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i)
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La Superintendencia de Bancos requiere que las provisiones mantenidas para un préstamo
al momento de ejecutarse su garantia, sean transferidas y aplicadas al bien adjudicado.
Las NIIF sdlo requieren provisidn cuande el valor de mercado del bien sea inferior a su
valor en libros o exista deterioro del mismo.

La presentacion de ciertas revelaciones de los estados financieros segun las NIIF difiere de
las requeridas por la Superintendencia de Bancos,

De conformidad con las practicas bancarias, los otros ingresos operacionales, tales como
comisiones por tarjetas de crédito, son reconocidos como ingresos inmediatamente. De
acuerdo con las NIIF, el ingresc debe ser reconocido cuando una entidad transfiere el
control de un bien o servicio a lo largo del tiempo vy, por eflo, satisface una obligacién de
desempefio. El ingreso se reconoce por el precio de la transaccion que se asigna a esa
obligacién de desempeifio.

La Superintendencia de Bancos requiere gue los programas de computacion, mejoras a
propiedad arrendada, entre otros, sean previamente autorizados por dicha
Superintendencia. Los activos intangibles se clasifican como bienes diversos hasta gue
sean autorizados. l.os programas de computacion se amortizan en un plazo maximo de 5
afios. Las NIIF requieren que estas partidas sean registradas directamente como activos
intangibles, siempre y cuando las mismas vayan a generar beneficios econémicos futuros,
Las NIHF requieren que los programas de complitacion se amortizen durante la vida Gtil
estimada.

La Superintendencia de Bancos requiere que las inversiones colocadas a corto plazo, de
alta liguidez y que son facilmente convertibles en importes determinados de efectivo, sean
clasificadas como inversiones. Las NIIF requieren que las inversiones a corto plazo de alta
liquidez y con vencimiento original de hasta tres meses sean clasificadas como
equivalentes de efectivo.

La Superintendencia de Bancos requiere gue las entidades de intermediacion financiera
clasifiquen las inversiones en valores en cuatro categorfas: negociables, disponibles para la
venta, mantenidas hasta el vencimiento y ofras inversiones en instrumentos de deuda. En
esta tltima categoria se clasifican aquellas inversiones que no cotizan en un mercado
activo u organizado y que ho pueden ser clasificadas en las tres categorias anteriores. Las
inversiones negociables y disponibles para la venta deben registrarse a su valor razonable
y las inversicnes mantenidas hasta el vencimiento y otras inversiones en instrumentos de
deuda, a su costo amortizado. las NIIF no establecen la categoria de otras inversiones en
instrumentos de deuda. La NIiF 9 establece tres categorias de instrumentos de deuda;
costo amortizado, valor razonable con cambios en otros resultados integrales (patrimonio) y
vaior razonable con cambios en resultados. Dicha clasificacion depende del modelo de
negocio para la gestion de activos financieros y las caracteristicas de los flujos de efectivo
contractuales.

De conformidad con tas regulaciones bancarias vigentes, la Asociacion clasifica como
actividades de inversion y de financiamiento, los flujos de efectivo de la cartera de
préstamos y depdsitos de clientes, respectivamente. Las NIIF requieren que los flujos de
efectivo de estas transacciones se presenten como parte de los flujos de las actividades de
operacién. En adicién, los movimientos en inversiones se muestran netos en las
actividades de inversion segtn el regulador. Las NiIF requieren que dichos movimientos se
expongan en forma separada,
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De confermidad con las practicas bancarias vigentes, la Asociacion debe revelar en forma

. cuantitativa los riesgos a los cuales estd expuesta derivado de sus instrumenios

financieros, tales como los riesgos de tasa de interés y de liguidez y calidad crediticia de
los préstamos, entre otros. Las NIIF requieren divulgacicnes adicionales que permitan a
los usuarios de los estados financieros evaluar: a) la importancia de los instrumentos
financieros en relacion a la posicién financiera y resultados de la entidad y b) ia naturaleza
y el alcance de los riesgos resultantes de los instrumentas financieros a los cuales la
entidad esta expuesta durante el gjercicio y a la fecha de reporte y como la entidad maneja
e80S resgos.

La Superintendencia de Bancos requiere que ias entidades de intermediacion financiera
registren una provision para operaciones contingentes, las cuales incluyen entre otras,
garantias otorgadas, cartas de crédito emitidas no negociadas y montos no utilizados de
lineas de crédito de utilizacidn automatica, en base a una clasificacion por categoria de
riesgo siguiendo los lineamientos del REA. Las NIIF requieren registrar la estimacion de
las pérdidas crediticias esperadas sobre compromiscs de préstamo de forma congruente
con sus expectativas de disposicion de ese compromiso de préstamo.

La Asociacion determina la vida Util estimada de las propiedades, muebles v equipo al
momento de su adquisicion, y registra en cuentas de orden los activos totalmente
depreciados. Las NIiF requieren que el valor residual vy la vida Gtil de un activo sea
revisado como minimo al término de cada periodo anual, y si las expectativas difiriesen de
fas estimaciones previas, se contabilice el efecto como un cambio en estimado,

La Asociacion, con la no objecion de la Superintendencia de Bancos, contabilizé la compra
de cartera en junio 2014 al valor bruto, vy el descuento como un pasivo diferido, amortizable
lineaimente por cinco afios. Las NIIF establecen que este tipo de transaccién deberla
contabilizarse neto de la cartera adquirida y amortizar el descuento utilizando el método de
tasa de interés efectiva durante la vida tif del instrumento.

La Asociacion, con la no objecion de fa Superintendencia de Bancos, registrd la cuenta por
cobwrar a largo plazo sin interes por [a venta de un terreno a una entidad no relacionada por
su valor nominal. Al 31 de diciembre de 2018 la misma fue recuperada en su totalidad.

Las NIIF establecen que los cuentas por cobrar a largo plazo con tasa de interés cero,
deben ser descontadas para reflejar el valor del dinero en el tiempo.

Las regulaciones bancarias requieren que las inversionas en acciones, se val(en al costo o
valor de mercado, el menor. De no existir mercado, se valtian ai costo menos deterioro,
debiendo evaluar la calidad y solvencia del emisor, su comportamiento de pago en el
sistema financiero, calificaciones de crédito disponibles emitidas por calificadoras de riesgo
reconcidas por la Superintendencia de Bancos, entre otros, utilizando los lineamientos del
REA. De acuerdo con las NIIF, debe determinarse si existe control o influencia significativa.
De existir control deben preparse estados financieros consolidados. De existir influencia
significativa, las inversiones se evallan bajo el método patrimonial en ios estados
financieros consoclidados y al costo menos deterioro o al método patrimonial en los estados
individuales. En caso de no tener control o influencia significativa y de no existir un
mercado activo para los instrumentos financieros, las inversiones se registran al valor
razonable.

Los efectos sobre los estados financieros de estas diferencias entre [as bases de contabilidad
establecidas por la Superintendencia de Bancos y las NIIF, no han sido cuantificados.
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Las principales politicas contables establecidas para la preparacion de los estados financieros
son:

Uso de Estimados

La preparacion de los estados financieros requiere que la gerencia haga estimaciones y
supuestos que afectan las cifras reportadas de activos y pasivos y |a revelacion de activos y
pasivos contingentes a la fecha de los estados financieros, y los montos reportados de
ingresos y gastos durante el periodo. Los estimados se usan principalmente para
contabilizar |las provisiones para invetsiones, cartera de créditos y bienes recibidos en
recuperacion de créditos, la depreciacién y amortizacién de activos a largo plazo, deterioro
de los activos de largo plazo, compensaciones a empleados y personal gjecutive, impuestos
sobre la renta corriente y diferido, programa de lealtad y contingencias. Los resultados reales
podrian diferir de dichos estimados.

Inversiones en Valores

El Instructivo para ta Clasificacion, Valoracién y Medicion de las Inversiones en Instrumentos de
Deuda clasifica las inversiones en valores negociables, disponibles para la venta, mantenidas
hasta el vencimiento y otras inversiones en instrumentos de deuda que se resumen a
continuacion:

- Negociables: Son aquellas inversiones que las entidades tienen en posicion propia, con la
intencion de obtener ganancias derivadas de las fluctuaciones en sus precios como
participantes de mercado, que se cotizan en una bolsa de valores u otro mercado organizado.
Las inversiones negociables se registran a su valor razonable y los cambios en el valor
razonable se reconocen en el estado de resultados como una ganancia o pérdida por
fluctuacién de valores. Esos valores no pueden permanecer en esta categoria mas de 180
dias a partir de su fecha de adquisicion, plazo durante el cual deben ser vendidos.

- Disponibles para la venta: Comprenden las inversiones mantenidas intencionalmente para
obtener una adecuada rentabilidad por sus excedentes temporales de liguidez o inversiones
que la entidad esta dispuesta a vender en cualquier momento, v que estén cotizadas en un
mercado activo U organizado. L.as inversiones disponibles para la venta se registran a su valor
razonabtle y las variaciones del valor de mercado se reconocen en el estado de cambios en el
patrimonio neto.

- Mantenidas hasta el vencimiento: Son aquellas inversiones que se tiene la intencién y la
habilidad de mantener hasta su vencimiento, cotizan en un mercado activo u organizado y se
registran a su coste amortizade usando el método de interés efectivo. La prima o &l descuento
se amortizan a la cuenta de resultados durante la vigencia del ttulo.

- Otras inversiones en instrumentos de deuda: En esta categoria se incluyen |as inversiones en
instrumentos de deuda adquiridos que por sus caracteristicas no califican para ser incluidas en
las categorias anteriores, para los que no existe un mercado activo para su negociacién, y se
registran a su costo amortizado usande el método de interés efectivo. Las inversiones en al
Banco Central y los titulos de deuda del Ministerio de Hacienda se clasifican en esta categoria,
debido que estos titulos no se cotizan en una bolsa de valores u otro mercado organizado y la
Superintendencia de Bancos definid que los mismos no tienen un mercado activo.

Eltipo de valor o instrumento financiero y su monto se presenta en la Nota 6.
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Provisién para Inversiones en Valores

Para fas inversiones en emisicnes de titulos valores en instrumentos de dewda locales, el importe
de las pérdidas esperadas por deterioro o irrecuperabilidad se determina tomande como base los
criterios utilizados para la evaluacion de los mayores deudores comerciales, acorde con lo
establecido por el REA. Para las emisiones de titulos valores en instrumentos de deuda, el
importe de las perdidas esperadas por deterioro o irrecuperabilidad, se determina tomando como
base las calificaciones de riesgo otorgadas por las firmas calificadoras internacionales
reconocidas por [a Superintendencia de Valores de la Republica Dominicana (en lo adeiante
‘Superintendencia de Valeres"), o cualguier otra firma calificadora de reconocimiento
internacional, aplicandole los porcentajes de provision que corresponda de acuerdo a las
categorias de riesgo establecidas por el REA,

Las inversiones en el Banco Central de la Republica Dominicana y en titulos de deuda del
Ministerio de Hacienda se clasifican *A” por capacidad de pago, acorde con lo establecido por el
REA, y no estan sUjetas a requerimientos de provision, sin embargo, se clasifican y provisionan
por comportamiento de pago en base a los dias de atraso.

l.os excesos en provision para inversiones en valores pueden ser revertidos cuando se produce
la cancelacion de la inversion o mejora la clasificacidn de riesgo del emisor, siempre que se
cumplan ciertas condiciones, debiendo notificar a la Superintendencia de Bancos; o pueden ser
transferidos a otros renglones de activos riesgosos en los que la Asociacion presente
necesidades de provision.

Inversiones en Acciones
Las inversiones en acciones se registran al que resulte menor entre el costo de adquisicién
menos provision y su valer de mercado.

Las caracteristicas, restricciones, valor neminal, valor de mercado y cantidad de acciones en
circliacion de 1as inversiones en acciones se presentan en [a Nota 10.

Provisién para Inversiones en Acciones

Para las inversiones en acciones, el importe de las pérdidas esperadas por deterioro o
irrecuperabilidad se determina tomando como base los criterios utilizados para la evaluacion de
las inversiones en valores, acorde con lo establecido por el REA.

Los excesos en provision para inversiones en acciones pueden ser revertidos cuando se produce
la cancelacion de fa inversion o mejora ia clasificacién de riesgo det emisor, siempre que se
cumplan ciertas condiciones, debiendo notificar a la Superintendencia de Bancos; o pueden ser
transferidos a otros renglones de activos riesgosos en los que la Asociacion presente
necesidades de provision.

Cartera de Créditos
l.os créditos estan registrados al monto del capital pendiente, menos la correspondiente
provision.

Provision para Carfera de Créditos

ElI REA, aprobado por la Junta Monetaria mediante la Segunda Resolucion del 28 de septiembre
de 2017, con entrada en vigencia el 2 de enerc de 2018, establece el procedimiento para el
proceso de evaluacion y constitucidn de provisiones de la cartera de créditos, inversiones, bienes
recibidos en recuperacion de créditos y contingencias.
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De acuerdo con el REA, la estimacién para cubrir riesgos de incobrabilidad de la cartera de
creditos depende dei tipo de crédito, los cuales se subdividen en mayores deudores comerciales,
medianos deudores comerciales, menores deudores comerciales, créditos de consumoe y créditos
hipotecarios. Los microcréditos son evaluados conforme a los lineamientos establecidos en el
Reglamento de Microcréditos, aprobado por la Primesa Resolucion dictada por la Junta
Monetaria en fecha 17 de mayo de 2018.

La cartera comercial esta segmentada en 3 (tres) grupos, en funcidn de sus obligaciones
consolidadas en el sistemna financiero dominicano, excluyendo las contingencias, conforme a lo
siguiente:

s+ Menores Deudores Comerciales; corresponde a deudoras con obligaciones menores de
RD$25,000,000 (veinticinco millones de pesos dominicanos con 00/100} o su equivaiente en
moneda extranjera,

¢ Medianos Deudores Comerciales: corresponde a deudores con obligaciones iguales o
maycres a RD$25,000,000 (veinticinco millones de pesos dominicanos con 60/100) y
menores a RD$40,000,000 (cuarenta millones de pesos dominicanos con 00/100) ¢ su
equivalente en moneda extranjera;

¢ Mayores Deudores Comerciales: corresponde a deudores con obligaciones iguales o
mayores a RD$40,000,000 {cuarenta millones de pesos dominicanos con 00/100) o su
equivalente en moneda extranjera.

Tipos de provisiones

Las provisiones por los riesgos que se determinen para la cartera de créditos de una entidad de
intermediacién financiera, conforme a las normas de clasificacion de riesgo de la cartera,
distinguen tres tipos de provisiones: especificas, genéricas y anticiclicas. Las provisiones
especificas son aquellas requeridas para créditos especificos segin sea su clasificacion de
acuerdo con la normativa vigente (creditos B, C, D1, D2 y E). Las genéricas son aquellas
provisiones que provienen de créditos con riesgos potenciales o implicitos. Todas aguellas
provisiones que provienen de créditos clasificados en “A” se consideran genericas (estas
provisiones son las minimas establecidas por la Superintendencia de Bancos).

Las provisiones anticiclicas son aquellas que podran constituir las entidades de intermediacion
financiera para hacer frente al riesgo potencial de los activos y contingencias relacionadas a las
variaciones en el ciclo econdmico. Las provisiones anticiclicas no podran ser utitizadas para
compensar deficiencias de provisicnes,

Provisién especifica
La estimacion de la provisidn especifica se determina segun la clasificacion del deudor, como
sigue:

al Mayorss deudores comerciales: Se basa en un andlisis categorizado de cada deudor en
funcién de su capacidad y comportamiento de pago y riesgo pais, a ser efectuado por la
Asociacion de forma trimestral para el 100% de su cartera de mayores deudores comerciales
(sujeta a revision por parte de la Superintendencia de Bancos), y en porcentajes especificos
seglin fa clasificacion del deudor, excepto por los créditos a instituciones del Gobierno
Central y otras instituciones plblicas que se clasifican de acuerdo a lo establecido por el
Instructivo para la Evaluacion de Creditos, Inversiones y Operaciones Centingentes del
Sector Publico. Las garantias, como factor de seguridad en [a recuperacion de operaciones
de créditos, son consideradas como un elemento secundario y no son tomadas en
consideracioén en ia clasificacion del deudor, aunque sf en el compuio de la cobertura de las
provisiones necesarias.
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b) Medianos deudores comerciales: Se basa en un analisis de la evaluacion crediticia
sustentada en el comportamiento de pago y un analisis simplificado de suficiencia
patrimonial; con una metodologia de evaluacion simplificada, considerando pérdidas
operativas con relacion al patrimonio ajustado del deudor. Una vez determinada la
clasificacion inicial de los Medianos Deudores Comerciales por comportamiento de pago, la
clasificacion de riesgo se ajusta en funcion a las pérdidas operativas reportadas en reiacion
al patrimonio. Al igual que en los Mayores Deudores Comerciales, las garantias, como factor
de seguridad en la recuperacion de operaciones de créditos, son consideradas como un
elemento secundario y no son fomadas en consideracion en la clasificacién del deudor,
aunque si en el computo de la cobertura de las provisiones necesarias.

¢)  Menores deudores comerciales, microcréditos, créditos de consumo e hipotecarios: Se
determina en base a los dias de atraso, considerando la pecr morosidad entre sus créditos v
sobre la base de una tabla homogénea.

Los mayores deudores son aquellos que tienen obligaciones consolidadas, excluyendo las
contingencias, tanto en una entidad como en tode el sistema financiero dominicano, iguales o
mayores a RD$40 millones, sin importar el tipo de entidad que haya concedido el crédito. La
Gircular SB No. 004/18 del 22 de enero de 2018 aclara que los deudores considerados como
mayores deudores que, producto de las amortizaciones o cancelaciones de deudas mantengan
por un plazo de 90 dias calendario consecutivos una deuda por debajo de RD$40 millones,
seran considerados como medianos o menores deudores, segln corresponda.

Para los menores deudores comerciales de una entidad de intermediacion financiera, que deban
ser reclasificados como mayores deudores comerciales, producto de desembolsos realizados por
otras entidades de intermediacion financiera, la entidad establecera la calificacion de riesgo del
deudor en base al historial de pago, hasta tanto sea realizada la proxima autoevaluacion
trimestral, en la cual debera asignarse la calificacion de riesgo por capacidad de pago
correspondiente, de acuerdo a la informacion financiera del deudor disponible en el Sistema de
Informacion Bancaria de la Superintendencia de Bancos o con la que cuente la entidad hasta
tanto se cumpla el plazo para la presentacion ante la Direccién General de Impuestos Internos de
los estados financieros correspondientes al préximo cierre fiscal y la entidad disponga de
informacion auditada por una firma de auditoria independiente.

Otras consideraciones

Cartera vencida para prestamos en cuotas: Se aplica un mecanismo mediante el cual después de
90 dias se considera el total del capital como vencido.

Créditos reestructurados; La Asociacion asigna a los reestructurados una clasificacion inicial no
mejor de "B" , tomando en cuenta la clasificacion vigente al momento de reestructurar la deuda o
la que suria de los dias de mora del crédito, la peor de ambas, que podra ser modificada a una
categoria de riesgo mejor dependiendo de la evolucion de su pago, pudiendo ser clasificacién
IiA!l-

Para los deudores que se encuentran en proceso de reestructuracion, debidamente aceptado por
el tribuna! y con caracter irrevocable de cosa juzgada de acuerdo con la Ley No. 141-15 de
Reestructuracién y Liquidacion de Empresas y Perscnas Fisicas Comerciales, las entidades de
intermediacion financiera no deberan degradar o afectar la clasificacian de riesgo del deudor, ni
de las facilidades crediticias, asi como constituir nuevas provisiones, ain cuande el deudor no
esté cumpliendo con sus pagos.




Asociacion La Nacional de Ahorros y Préstamos
(Matriz Solamente)

Notas a los Estados Financieros
31 de Diciembre de 2018

Ademas, las entidades de intermediacién financiera podran otorgar nuevas facilidades crediticias
a un deudor comercial que se encuentre en proceso de conciliacion y negociacion acerde con lo
dispuesto en la Ley No. 141-15, para asegurar la continuidad de las operaciones ordinarias, y
conforme con lo establecido en la politica interna de [a entidad. De acuerdo a lo establecido en el
REA, estas facilidades crediticias deben ser clasificadas “E”.

Creditos en moneda extranjera clasificados D1, D2 y E y mora mavyor a 90 dias; Se constituye
una provision del 100% de los ingresos generados por la diferencia positiva en la fluctuacion de
la moneda de dichos creditos.

Castigos de préstamos; Los castigos estan constituidos por las operaciones mediante [as cuales
las partidas irrecuperables son eliminadas del balance general, quedandeo sélo en cuentas de
orden. En el casc de que la entidad de intermediacion financiera no tenga constituido el 100% de
la provisidn de un activo, debera constituir e mento faltante antes de efectuar el castigo, de
manera que no afects el nivel de provisiones requeridas de los demas créditos. Un crédito puede
ser castigado, con o sin garantia, desde el primer dia gue ingrese a cartera vencida, excepto Jos
créditos con vinculados gue solo se podran castigar cuando se demuestre qus se han agotado
fos procesos legales de cobro vy los funcicnarios y/o directores directamente relacionados han
sido retirados de sus funciones. Los créditos castigados permanecen en cuentas de orden hasta
tanto no sean superados los motivos que dieron lugar a su castigo.

Excesos de provision; Los excesos en provisién para cartera de créditos pueden ser revertidos
cuando se produce la cancelacion del crédite o mejora la clasificacién de riesgo del deudor,
siempre que se cumplan ciertas condicicnes, dehiendo notificar a la Superintendencia de Bancos:
o pueden ser transferidos a otros renglones de activos riesgosos en los que la Asociacién
presente necesidades de provisidn.

Garantias

Las garantfas que respaidan {as operaciones de créditos son clasificadas, segin el REA, en
funcién de sus miltiples usos y facilidades de realizacidn, Cada tipificacion de garantia es
considerada como un elemento secundaric para el computo de la cobertura de las provisiones
necesarias. Las garantias admisibles son aceptadas en base a los porcentajes de descuento
establecidos en dicho reglamento, sobre su valor de mercado. Estas se clasifican en:

- Polivalentes: son las garantias reales que por su naturaleza se consideran de usc muitiple,
de facil realizacion en el mercado, sin gue existan limitaciones legales o administrativas que
restrinjan apreciablemente su uso o la posibilidad de venta.

- No polivalentes: son las garantias reales que por su naturaleza se consideran de uso Gnico vy,
por |o tanto, de dificil realizacién dado su origen especializado.

Las garantfas se valUan al valor de mercado, es decir, su valor neto de realizacién, mediante
tasaciones o certificaciones preparadas por profesicnales calificados e independientes o por
empleados de la Asociacion, con una antigiledad no superior de 18 meses para las maquinarias
0 equipos, 12 meses para vehiculos , v un plazo no mayor de 24 meses para los bienes
inmuebles.
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Provision para Rendimientos por Cobrar

La provision para rendimientos por cobrar vigentes es calculada usando porcentajes especificos
conforme a la clasificacion otorgada & la cartera de créditos correlativa. La provision para los
rendimientos por cobrar de créditos comerciales, microcréditos, de consumo e hipotecarios, se
basa en porcentajes especificos de cada tipo en funcion de los dias de atraso de saldos
establecidos por el REA.

Los rendimientos por cobrar se provisionan 100% a los 90 dias de vencidos para los créditos
comerciales, microcréditos, de consumo e hipotecarios. A partir de ese plazo se suspende su
devengamiento y se contabilizan en cuentas de orden y se reconocen como ingresos cuando se
cobran. Los rendimientos por cobrar de tarjetas de créditos se provisionan a los 60 dias,

Cuentas por Cobrar

Las cuentas por cobrar se reconocen al valor de ia transaccion. Estas cuentas por cobrar son
cargadas a resultados cuando fa gerencia considera que su cobrabilidad es dudosa, de acuerdo
con fos abonos realizados, el historial de pago de los clientes y de |a evaluacion de garantias, en
los casos que existan,

Propiedades, Muebles y Equipo y ef Método de Depreciacion Utilizado

Las propiedades, muebles y equipo se registran al costo, menos la depreciacion acumulada. Los
costos de mantenimiento y las reparaciones gue no mejoran ¢ aumentan la vida utit def activo se
ilevan a gastos segun se incurren. El costo de renovaciones y mejoras se capitaliza. Cuando los
activos son retirados, sus costos y la correspondiente depreciacion acumutada se eliminan de las
cuentas correspondientes y cualgquier ganancia o pérdida se incluye en los resultados.

La depreciacion se calcula en base al método de linea recta sobre la vida Gtil estimada de los
activos.

Los terrenos no se deprecian.

Ei estimado de vida Util es el siguiente:

Tipe de Activo Vida 0til estimada
Edificaciones Entre 30 y 50 afios
Mobiliario y equipe Entre 3 y 5 afios
Otros muebles y equipo Entre 3y 7 afios
Mejoras a propiedades arrendadas Entre 1y 5 afios

Por resolucion de la Junta Monetaria, el exceso dal limite del 100% del patrimonio técnico
normativo permitido para la inversién en activos fijos debe ser provisionado en el afio (Nota 21).

Bienes Recibidos en Recuperacién de Créditos
Los hienes recibidos en recuperacion de créditos se registran al menor costo de:

a) Elvalor acordado en la transferencia en pago o el de la adjudicacién en remate judicial,
segun corresponda.

b) El vator de mercado a la fecha de incorporacion del bien.

¢) Elsaldo contable correspondiente al capital del crédito, mas cuentas por cobrar que se
cancelan.
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Provision para Bienes Recibidos en Recuperacion de Créditos

El REA establece un plazo méximo de enajenacion de los bienes recibidos en recuperacion de
créditos de tres afios contados a partir de 120 dias de la fecha de adjudicaciéon u obtencién de la
sentencia definitiva del bien, constituyéndose provision de acuerdo con los criterios siguientes:

Bienes muebles; En un plazo de dos afios, en forma lineal a partir del sexto mes, a
razon de 1/188° mensual.

Bienes inmuebles:  En un plazo de tres afios, en forma lineal a partir det primer afio, a
razon de 1/242¥° mensual.

Titutos valores: Sigue la base de provisién para inversiones.

La provision correspondiente a la cartera de créditos para deudores, cuyas garantias han sido
adjudicadas a favor de la Asociacion, debe transferirse a provision para bienes adjudicados. La
provisién de bienes adjudicados gque hayan sido vendidos puede liberarse, debiendo natificar a la
Superintendencia de Bancos; o transferirse a provisiones para otros activos riesgosos.

El deterioro en el valor de los bienes adjudicados determinado por la diferencia entre el valor
centabilizado y el valor de mercado, seglin tasaciones preparadadas por profesionales
independientes o por empleados de la Asociacion, se lleva a gasto cuando se conoce.

Otros Activas

Los otros activos comprenden cargos diferidos, intangibles y activos diversos.

Los cargos diferidos incluyen impuesto scobre la renta diferido, intangibles, seguros pagados por
anticipado y otros pagos anticipados por concepto de gastos gue alin no se han devengado. Se
imputan a resuitados a medida que se devenga el gasto.

Los intangibles incluyen programas informaticos adquiridos por la Asociacion que se amortizan
en cinco afios.

Los activos diversos incluyen inventario de plasticos para tarjetas, obra de arte vy papeleria. La
papeleria y plasticos para tarjetas se imputa a resultado a medida que se devenga el gasto.
Asimismo, incluyen bienes adquiridos v otros bienes contabilizados a costo, sin exceder su valor
estimado de realizacion.

Activos y Pasivos en Moneda Extranjera

Los activos y pasivos en moneda extranjera se expresan a ia tasa de cambio de cierre
establecida por el Banco Central para las instituciones financieras a la fecha de los estados
financieros. Las diferencias entre las tasas de cambic de las fechas en que las transacciones se
originan y aquellas en que se liquidan, y las resultantes de las posiciones mantenidas por la
Asociacion, se incluyen en los resultados corrientes.

Costo de Beneficios a Directores y Empleados
Bonificacion
La Asociacion concede bonificaciones a sus funcionarios y empleados en base al Cédigo Laboral

y a un porcentaje sobre las ganancias obtenidas antes de dichas compensaciones,
contabilizandose el pasivo resultante con cargo a resultados del ejercicio cuando se incurren.

Pflan de Pensiones

Los funcionarios y empleados, con el propésito de acogerse a lo establecido en la Ley No. 87-01
del Sistema Dominicano de Seguridad Sccial, estan afiliados al sistema de Administracién de
Pensiones. Los aportes realizados por la Asociacion se reconocen como gastos cuando se
incurren. La Asociacion no posee obligacion adicional, ni implicita diferente a la contribucién del
porcentaje requerido por la ley.
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Prestaciones Laborales

Las regulaciones locales requieren el pago de prestaciones sociales a los empleados que son
despedidos sin causa justificada y por otros motivos establecidos en el Cédigo Laboral. El valor
de esta compensacion depende de varios factores, incluyendo el tiempo que haya trabajado el
empleado. Estas compensaciones se reconocen en resultados en el momento en gue se incurren
o en el momento en que se conoce efectivamente que la refacién cesara y no existe posibilidad
de cambiar esa decision.

Otros Beneficios

La Asociacion otorga otros beneficios a sus empleados, tales como vacaciones y regalia pascual
de acuerdo a lo estipulado por las leyes laborales del pais; asl como también ofros beneficios de
acuerdo a sus politicas de incentivos al personal y a la Junta de Direciores. Se reconoce en el
resultado cuando se incuren de acuerdo con la ley.

Deuda Subordinada

La Asociacion mantiene deuda subordinada correspondiente a financiamientos obtenidas
mediante 1a emisidn de titulos de deuda, entregados en administracidn a CEVALDOM Depasito
Centralizado de Valores, S. A. como agente de pago y custedia. La deuda subordinada se
registra inicialmente al vaior razonable, neto de los costos incurridos en la transaccion.
Subsecuentemente, se mide a su costo amortizado utilizando el método del interés efectivo.

Obligaciones con el Pablico y Valores en Circulacion

Comprenden las obiigaciones derivadas de la captacion de recursos del publico a través de
cuentas de ahorro, depositos a plazo, certificados financieros y contratos de participacion que se
encuentran en poder del publico. El saldo incluye los cargos devengados por estas obligaciones
que se capitalizan o se encuentran pendientes de pago.

Reconocimiento de los Ingresos y Gastos mas Significativos

Ingresos y Gastos por Intereses Financieros

Los ingresos por intereses se registran por el método de lo devengado, sobre bases de
acumulacion de interés simple. La acumulacion de ingresos por intereses se suspende cuando
cualguier cucta de capital o intereses de préstamos por cobrar complete 90 dias de estar en mora
(60 dlas para tarjetas de crédito). Los intereses generados por préstamos se contabilizan en
cuentas de orden y solamente se reconocen como ingresos los intereses registrados en cuentas
de orden, cuando estos son efectivamente cobrados.

Las entidades de intermediacion financiera suspenderan el reconocimienta de intereses por el
métoede de lo devengado, a los créditos de los deudores comerciales desembolsados antes de la
aceptacion de la solicitud de resstructuracion y de la apertura del proceso de conciliacion y
negociacion; esta suspension se mantendra hasta tanto se apruebe el plan de reestructuracion o
se convierta en liquidacion judicial, acorde con [o establecido la Ley No. 141-15,

Para fines de ia determinacion del calculo de intereses de créditos a tarjetahabientes, |a
Asociacion considera como base del calculo el saldo insoluto promedio diario de capital,
excluyendo para dicho calculo, los intereses, comisiones y otros cargos.

l.os ingreses por intereses sobre otras inversiones en instrumentos de deuda se registran sobre
bases de acumulacion usando el metddo de tasa de interés efectiva,
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Los gastos por intereses sobre captaciones se registran por el métode de lo devengado, sobre
bases de acumulacion de interés simple, excepto los correspondientes a cuentas de ahorro,
cettificados financieros y coniratos de participacion con interés capitalizables, los cuales se
acumulan utilizando el método del interés compuesto; los correspondientes a cuentas de ahorro
se acumulan sobre la base del halance minimo mensual.

ingresos por Comisiones y Olros Servicios Varios

Los ingresos por comisiones y otros servicios varios provenientes de comisiones por cabranzas y
servicios, manejo de tarjetas de debito y crédito, entre otros, se registran en el periodo en que se
generan,

Otros Ingresos y Gaslos

Los otros ingresos principalmente corresponden a recuperacidn de activos castigados y otros
activos, que se contabilizan cuando se devengan, y los otros gastos cuando se generan o
incurren.

Otras Provisiones

Las provisiones se efectlan por obligaciones no formalizadas como tales, que son ciertas,
ineludibles y de exigibilidad futura, y por la existencia de situaciones inciertas que dependen de
un hecho futuro, cuya ccurrencia puede darse o no, en funcién de lo cual la Asaciacion
posiblemente deba desprenderse de recursos en el futuro.

Impuesto sobre la Renta

El gasto de impuesto sobre la renta para ef periodo comprende el impuesto sobre fa renta
corriente y diferido. El impuesto sobre la renta es reconocido en el estado de resuitados, excepto
en la medida que se relacione con partidas reconocidas directamente en el patrimonio, En ese
caso, el impuesto sobre la renta es también reconocido directamente en el estado de cambios en
el patrimonio neto.

Et impuesto sobre la renta corriente es calculado sobre las bases del Codigo Tributario
Dominicano vigente o sustancialmente vigente a la fecha del balance general.

El impuesto sobre la renta diferido es reconocido sobre las diferencias temporales que surgen
entre |la base impositiva de activos y pasivos y sus valores en libros. Elimpuesto sobre la renta
diferido se determina usando las tasas impositivas que han estado vigentes o sustancialmente
vigentes a la fecha del balance general y que se espera seran aplicadas cuando el impuesto
sobre la renta diferido activo relacionado se realice o el impuesto sobre la renta diferido pasivo se
cancele. Elimpuesto sobre la renta diferido activo es reconocido sélo en la medida en que sea
probable que se generara ganancia imponible futura que esté disponible para ser utilizada contra
la diferencia temporal.

Contingencias

La Asociacion considera como contingencias |as operaciones per fas cuales ha asumido riesgos
crediticios que, dependiendo de hechos futuros, pueden convertirse en créditos directos y
generarles obligaciones frente a terceros.

Provision para Contingencias

La provision para operaciones contingentes, que se clasifica como otros pasives, comprende
fondos para lineas de crédito de utilizacion automatica, entre otros. Esta provisidn se determina
conjuntamente con el resto de las obligaciones de los deudores de la cartera de créditos,
conforme a la clasificacion de riesgo otorgada a la cartera de créditos correlativa y a la garantia
admisible deducible a los fines del célculo de la provision, La naturaleza y los montos de ias
contingencias se detallan en las Notas 17 y 22,
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Los excesos en provision para contingencias pueden ser revertidos cuando se produce la
cancelacion de la contingencia o mejora lz clasificacion de riesgo del deudor, siempre que se
cumplan ciertas condiciones, debiendo notificar a la Superintendencia de Bancos; o pudiendo ser
transferidos a ofros rengiones de activos riesgosos en los que Ia Ascclacion presente
necesidades de provision.

Arrendamientos Operativos

Los arrendamientos en donde el arrendador tiene significativamente todos los riesgos y derechos
de propiedad se clasifican como arrendamiento operativo. Los pagos realizados por [a
Asociacion por estos arrendamientos son cargados en los resultados del afio en que se incurren
y con base a los periodos establecidos en los contratos de arrendamiento.

Baja en un Activo Financiero

Los activos financieros son dados de baja cuando la Asociacidn pierde el centrol y todos los
derechos contractuales de esos activos. Esto ocurre cuando los derechos son realizados,
expiran o son transferidos.

Deterioro def Valor de 1os Activos

La Asociacion revisa sus activos de larga vida, tales como propiedades, muebles y equipo con la
finalidad de determinar anticipadamente si los eventos o cambios en las circunstancias indican
que el valor contable de estos activos sera recuperado en las operaciones. La recuperabilidad de
un activo gue es mantenido y usado en las operaciones es medido mediante la comparacion del
valor contable de los activos con los flujos netos de efectivo descontados que se espera serdn
generados por este activo en el futuro. Siluego de hacer esta comparacion se determina que el
valor contable del activo ha sido afectado negativamente, el monto a reconocer como pérdida
sera el equivalente al exceso contable sobre el valor razonable de dicho active.

3. Transacciones en Moneda Extranjera y Exposicion a Riesgo Cambiario

En el balance general se incluyen derechos y obligaciones en moneda extranjera cuyos saldos
incluyen el importe de la conversion a moneda nacional por las mentos que se resumen a
continuacion:

2018 2017
Importe en importe en
Woneda Moneda
Extranjera Total en Extranjera Total en
Uss RD$ uss RD$
Activos
Fondos disponibles 4,441,103 222,955,808 3,910,837 188,474,253
Cartera de créditos (neto) 867,754 43,563,807 1,016,280 48,977,566
Cuentas por cobrar 13,620 683,762 16,758 807,611
Total de activos 5,322,477 267,203,377 4,943,875 238,260,130
Pasivos
Otros pasivos 445 066 22,343 576 483,744 23,313,015
Posicion larga de moneda
extranjera 4 877,411 244,859,801 4,460,131 214,947 115

t.os aclivos y pasivos en moneda extranjera estan convertidos a moneda nacional a la tasa de
cambio de RD$50.2028: US$1 (2017: RD$48.1930: USE1).
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4,

Fondos Disponibles

Los fondos disponibies consisten en;

2018 2017
RD$ RD%
Fondos disponibles
Caja, incluye US$548,825 (2017: US$570,216) 276,286,289 276,457,899
Banco Central 1,883,500,227 2,094,409 886
Bancos del pals, incluye US$338,524
(2017: US$845,521) 201,524,935 504,837,682
Bancos del extranjero, incluye US$3,554,754
(2017: US$2,483,188) 178,458,621 119,672,279
Otras disponibilidades, incluye (2017; U$$11,912) 31,004,521 53,295,232

2,680,774,593 3,048,672,978

l.os depositos en el Banco Central para encaje legal en pesos ascendieron a
RD$1,935,687,608 (2017: RD$2,094,409,886).

Fondos Interbancarios

El movimiento de los fondos interbancarios al 31 de diciembre de 2018 se detalla a
continuacion:

Fondos interbancarios pasivos

Tasa
Monto No. Promedio
Entidad Cantidad RD$ Dias Ponderada
Banco de Reservas de la Replblica
Dominicana, Banco de Servicios Multiples 1 50,000,000 3 6.50%

50,000,000
Durante ef afio 2018, Ja Asociacion no otorgo fondos interbancarios activos,

Durante el afto 2018, la Asociacién recibié fondos interbancarios, no obstante ai 31 de diciembre
de 2018 no mantiene saldos pendientes por este concepto.

El movimiente de los fondos interbancarios al 31 de diciembre de 2017 se detalla a
continuacion:

Fondos interbancarios activos

Tasa
Monto No. Promedio
Entidad Cantidad RD$ Dias Ponderada
Citibank, N.A. 1 100,000,000 1 7.00%

100,000,000
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Fondos interbancarios pasivoes

Tasa
Monto No. Promedio
Entidad Cantidad RD$ Dias Ponderada
Banco de Reservas de la Reptlblica
Dominicana, Banco de Servicios Multiples 1 110,000,000 3 B8.75%
Banco de Reservas de la Republica
Dominicana, Banco de Servicios Mltiples 1 100,000,000 2 6.50%

210,600,000

Durante el afio 2017, la Asociacién otorgd vy recibio fondos interbancarios de diferentes
instituciones financieras, no obstante al 31 de diciembre de 2017 no mantiene saidos pendientes
por es{e concepto.

6. Inversiones
Las inversiones en otros instrumentos de deuda consisten en:

31 de diciembre de 2018

Tasa de
interés
Monto en Promedio
Tipo de Inversion Emisor RD$ Ponderada  Vencimiento
Depdsitos remunerados Banco Central de la Republica
Dominicana 380,000,000 4.00% 2019
Certificados de Banco Centrai de la Replblica
inversion Dominicana 3,981,881,620 9.35% 2019-2025
Bonos del Gobierno Ministerio de Hacienda de la
Central Republica Dominicana 2,076,305,541 9.17% 2022-2032
Certificados de Banco de Reservas de la
depoésito Repubiica Dominicana,
Banco de Servicios Multiples 12,500,000 7.50% 2019
6,450,787,061
Rendimientos por cobrar 217,060,253
Provision para inversiones (125,286}
6,6687,722,028
31 de diciembre de 2017
Tasa de
Interés
Monto en Promedio
Tipo de Inversion Emisor RD$ Ponderada  Vencimiento
Depositos remunerados Banco Central de la Replblica
Dominicana 320,000,000 3.75% 2018
Letras de un dia Banceo Central de la Republica
Dominicana 199,970,851 5.25% 2018
Certificados de Banco Central de la Republica
inversion Dominicana 2,032,029,946 11.81% 2018-2024
Bonos cero cupon Banco Central de la Repiblica

Dominicana 793,961,592 6.03% 2018
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Monto en
Emisor RD$

Ministeric de Hacienda de la

Tipo de Inversién
Bonos del Gobierno

Central Republica Dominicana 1,706,5686,531
Certificados de Banco de Reservas de la
depdsito Repiblica Dominicana,
Banco de Servicios Multiples 12,500,000
5,065,028,920
Rendimientos por cobrar 114,954,541
Provisidon para inversiones (125,189)

5,179,858,272

Tasa de
Interés
Promedio
Ponderada  Vencimiento
11.50% 2026-2032
4.95% 2018

Al 31 de diciembre de 2018 existen inversiones en valores restringidas por RD$527 millones en
Banco Central como parte del plan de contingencia de liquidez. Al 31 de diciembre de 2018 y
2017, la Asociacion tiene inversiones por RD$12,500,000 dadas en garantia para cubrir

operaciones de transporte de efectivo.

7. Cartera de Créditos

a) Eldesglose de la modalidad de la cartera por tipo de crédito consiste de:

Créditos comerciales
Préstamos, incluye US$6,509 (2017:US%14,191)

Créditos de consumo

Tarjetas de credito personales, incluye US$896,882
{2017. US$1,018,722)

Préstamos de consumo

Créditos hipotecarios

Adquisicidon de viviendas

Construeccidn, remodelacion, reparacion, ampliacion
y otros

Rendimientos por cobrar, incluye US$44,571
(2017: US$41,467)

Provision para créditos y rendimientos por cobrar,
incluye US$80,208 (2017: US$56,100)

2018
RD$

4,767,788,887

2017
RD$

3,738,701,836

371,728,347
4,446,597 673

422,375,210
4,452 582 694

4,818,326,020

4,874,957 904

12,269,593,260

1,329,306,296

11,072,607,748

1,344,147 300

13,598,899,556

12,416,755,048

236,782,447

239,425,777

(599,127 ,856)

(663,871,103)

22,822,669,054

20,705,969,462
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b) La condicion de la cartera de créditos es:

Creditos comerciales;
Vigente, incluye US$6,509 (2017: US$10,337)
Reestructurados
Vencida
De 31 a 80 dias, incluye (2017: US$3,063)
Por mas de 90 dias, incluye (2017: US$791)
Cobranza judicial

Microempresas:
Vigente
Vencida
De 31 a 90 dias
Por mas de 90 dias

Microcréditos:
Vigente
Vencida
De 31 a 90 dias
Por mas de 90 dias

Créditos de consumo:
Vigente, incluye US$781,207 (2017: US$931,743)
Reestructurados
Vencida

De 31 a 90 dias

Por mas de 90 dias, incluye US$115,675

(2017: US$84,979)

Cobranza judicial

Creditos hipotecarios;
Vigente
Reestructurados
Vencida

Be 31 a 90 dias

Por mas de 90 dias
Cobranza judicial

Rendimientos por cobrar por créditos:
Vigente, incluye US$25,395 (2017 US$32,743)
Reestructurados

2018
RD$

1,097,958,188
27,341,512

1,101,260
13,810,803
35,231,181

2017
RD$

1,4289,910,295
54,687,691

1,148,205
70,004,257
49,087,345

2,075,542 944

1,604,837,693

2,609,575,581

2,559,260
65,349,867

2,074,879,287

2,302,541
31,428,937

2,677,484,708

2,108,608,765

13,941,872 23,678,657
76,222 214,250
743,142 1,362,471
14,761,236 25,265,378

4,592,464,838
283,637

9,213,151

216,364,493

4,684,454,819
113,437

12,386,793

177,702,855
300,000

4,818,326,019

4,874,957,904

13,442,271,999

2,613,887
130,132,213
23,981,457

12,277,157,360

2,407,680
109,359,842
27,830,167

13,598,895,556

12,416,755,049

190,102,746
638,004

191,344,427
2,271,083
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d)

Vencida
De 31 a 90 dias, incluye (2017: US$452)
Por mas de 90 dias, incluye US$19,176
(2017: US$8,272)
Cobranza judicial

Provision para créditos y rendimientos por cobrar,
incluye US$80,208 (2017: US$56,100)

Por tipo de garantias:

Con garantias polivalentes (i)

Con garantias no polivalentes (i}

Sin garantias, incluye US$303,391
{2017 US%$1,030,913) (iii)

Rendimientos por cobrar, incluye US$44,571
(2017: US$41,467)

Provision para créditos y rendimientos por cobrar,
incluye US$80,208 (2017: US356,100)

2018 2017

RD$ RD$
12,821,564 12,582,347
30,376,146 28,900,219
2,843,987 4,327 691
236,782,447 239,425 777

(599,127,856)

{563,871,103)

22,822 669,054

20,705,969,462

2018
RD$

16,535,701,982
6,079,138

6,643,233,343

2017
RD$

15,628,012,750
5,220,552

5,397,181,486

23,185,614 483
236,782,447

{599,127,856)

21,030,414,788
239,425,777

(563,871,103)

22,822,669 054

20,705,968,462

(i Las garantias polivalentes son las garantias reales que por su naturaleza se consideran
de multiples usos, de facil realizacion en el mercado, sin que existan limitaciones legales
o administrativas que restrinjan apreciablemesnte su uso o la posibilidad de venta.

(i} Las garantias no polivalentes son las garantias reales que por su naturaleza se
consideran de uso Unico y, por lo tanto, presentan caracteristicas que fas hacen de dificil

reatizacién dado su origen especializado.

(iii) Los créditos sin garantia incluyen los saldos de tarjetas de crédito, asi como préstamos
con garantias solidarias, garantias de acciones y otros titulos que no son considerados

como garantias por las normas vigentes,

Por origen de los fondos:

Propios, incluye US$903,391 (2017 US$1,030,913}
Con recursos liberados de encaje legal

Rendimientos por cobrar, incluye US$44,571
(2017: US$H41,467)

Provisidn para créditos y rendimientos por cobrar,
incluye US$80,208 (2017: US$58,100)

2018

RD$
22 265,768,522
919,245,941

2017
RD$

20,077,747 541
952,667,247

23,185,014,483
236,782,447

{699,127 ,856)

21,030,414,788
239,425,777

{563,871,103)

22,822 669,054

20,705,969 462
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e) Porplazos:

Corto plazo (hasta un afio), incluye US$903,391
{2017: US$1,030,913)

Medianc plazo (mas de un afio y hasta tres afios)

Largo plazo (mas de tres afios)

Rendimientos por cobrar,
incluye US$44 571 (2017: US$41,467)
Provision para creditos y rendimientos por cobrar,
incluye US$80,208 (2017: US$56,100)

f)  Por sectores econdmicos:

Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura

Pesca

Explotacién de minas y canteras

Industrias manufactureras

Suministro de electricidad, gas, vapor y aires
acondicionado

Construccién

Comercio al por mayor y al por menor, incluye
US$5,861

Alojamientos y servicios de comida menor

Transportes, almacenamientos y comunicaciones

Intermediacién financiera

Actividades inmobiliarias y empresariales

Ensefianza

Servicios sociales y de salud

Otras actividades de servicios comunitarios,
sociales y personales, incluye US$897,530
(2017: US$1,030,913)

Hogares privados con servicios domésticos y
consumac

Rendimientos por cobrar,
incluye US$44,571 (2017: US$41,467)
Provisién para créditos y rendimientos por cobrar,
incluye US$80,208 {2017: US$56,100)

2018
RD$

453,085,445
3,223,277607
19,508,651,411

2017
RD$

836,999 549
2,978,460,866
17,214,954,373

23,185,014,463
236,782,447

(599,127,856)

21,030,414,788
239,425,777

{(563,871,103)

22,822,669,054

20,705,969 462

2018
RD$

24,499,238

2,422,733
65,123,980
40,288,757

7,788,644
506,163,945

1,046,872, 864
80,846,647
72,205,823
22,810,243

911,981,148
33,965,636
80,192,692

1,728,781,078

18,561,070,035

2017
RD$%

13,530,740

50,747
70,094,563
16,157,874

7,597,320
477,884,944

439,459,785
36,223,791
25,772,045
10,990,022

394,171,095
31,255,514
61,177,612

2,145,711,843

17,300,336,893

23,185,014,463
236,782,447

(599,127,856)

21,030,414,788
239,425,777

(563,871,103)

22,822 669,054

20,705,969, 462
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El 9 de abril de 2014, la Asociacion suscribié contrato de compraventa de cartera de créditos
hipotecaries con el Banco Nacional de Fomente de la Vivienda y la Produccion —BNV-

{actualmente Banco Nacional de las Exportaciones - BANDEX), en el cual la Asociacion adquirio
cartera de créditos por RD$945.7 millones, con descuento de RD$148 millones. Este descuento
se contabilizé como Otros Pasivos y se amortiza linealmente en cinco afios, con ia no objecion

de la Superintendencia de Bancos.
8. Cuentas por Cobrar

Las cuentas por cobrar consisten en:

2018 2017
RD$ RD$
Comisiones por cobrar, incluye US$13,307
(2017:US$15,758) 5,369,370 7,673,682
Cargos por cobrar por tarjetas de crédito 10,227,860 9,339,380
Cuentas a recibir diversas
Cuentas por cobrar al personal 2,396,500 2,963,486
Depdsitos en garantia 10,774,242 9,864,597
tndemnizaciones reclamadas por siniestro 31,982
Primas de seguros 41,380,137 38,365,355
Proyecto Solidaridad 11,027,946
Comision venta de marbetes 8,717,409 6,736,203
Ofras, incluyendo US$313 (2017:US$1,000) (a) 53,825,357 128,969,341
132,722,857 215,939,980

(@) Incluye RD$31,087,282 (2017: RD$11,336,350) correspondiente a comision por cobrar por
operaciones de refiros por cajeros automaticos. Al 31 de diciembre de 2017 tambien incluye
RD$75,000,000 correspondientes a cuentas por cobrar a Fiduciaria Reservas, S.A.

9. Bienes Recibidos en Recuperacion de Créditos

Los bienes recibidos en recuperacion de créditos consisten en:

2018 2017
RD$ RD%
Mobiliario y equipo 533,689 533,689
Bienes en recuperacion de créditos
Hasta 40 meses de adjudicados 112,701,168 187,254,621
Mas de 40 meses de adjudicados 79,634,192 85,792 167
192,869,049 273,680,477

Provision para bienes recibidos en recuperacion de créditos
Hasta 40 meses de adjudicados
Mas de 40 meses de adjudicados

(63,237,721)
(80,167,881)

(93,986,452)
(86,325,856)

{143,405,5602)

(180,312,308)

49,463,447

93,268,169




Asociacién La Nacional de Ahorros y Préstamos
(Matriz Solamente)

Notas a los Estados Financieros
31 de Diciembre de 2018

Valor
Nominal
RD$

100
100
1,000
50

Valor
Nominal
RD$

100
100
1,000
50

Valor de
Mercado
RD$

(a)
{a)
{a

)
{a)

Valor de
Mercado
RD$

(a)
(a)
(a)
(a)

a

Cantidad de
Acciones

375,060

11,847
105,999
239,765

Cantidad de
Acciones

375,000
11,847
91,999

239,765

10. Inversiones en Accicnes
Las inversiones en acciones en sociedades juridicas consisten en:
31 de diciembre de 2018
Monto de la Porcentaje de Tipo de
inversion Participacion Acciones
RD$
37,500,000 20.55% Comunes
1,184,700 29.62% Comunes
105,999,000 99.59% Comunes
32,583,301 23.12% Comunes
177,267,001
{4,644,316) Provisién para inversiones en acciones
172,722 685
31 de diciembre de 2017
Monto de la Porcentaje de Tipo de
Inversion Participacion Acciones
RD$
37,500,000 20.55% Coemunes
1,184,700 29.62% Comunes
91,999,000 99.99% Comunes
32,583,301 23.12% Comunes
163,267,001
{10,597,650) Provision para inversiones en acciones
152 669,351
(@) En la Republica Dominicana no existe un mercado active de instrumentos de patrimonio
donde la Asociacion pueda obtener el valor de mercado de estas inversiones,
1. Propiedades, Muebles y Equipo

Las propiedades, muebles y equipo consisten en:

2018

Saldos al 1 de enero de 2018
Adguisiciones

Retiros

Transferencias

Balance al 31 de diciembre de
2018

Depreciacién acumulada al 1
de enero de 2018

Gasto de depreclacion

Retiros

Balance al 31 de diciembre de
2018

Propiedad, muebles y equipo
netos al 31 de diciembre de
2018

Mejoras en Diversosy
Mobiliario y Propiedades Construccion
Terrenos Edificaciones Equipo Arrendadas en Proceso Total
RD% RD$ RD$ RD$ RD$ RD$
280,192,256 381,359,131 267,811,511 24,411,018 30,756,315 984,530,231
411,241 46,436,287 21,281,175 67,128,703
(624,345) (10,459,425) {46,426,603) (8,602,261} {4,355,537) {70,468,171)
19,449,111 3,114,094 12,624,244 10,272,565 (45,460,014)
295,017,022 374,425,041 279,445,439 26,081,322 2,221,939 981,190,763
(64,026,519) (125,101,280) (13,802,271) (202,930,070}
(8,242,865) (48,156,544) (4,865,469} (61,264,878)
5,202,028 44,478,549 8,602,260 58,282,837
(67,067,356) (128,779,275) (10,085,480} (205,912, 111)
299,017,022 367,357,685 150,666,164 16,015,842 2,221,839 775,278,652
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Mejoras en Diversos y
Mobiliario y Propiedades Constriccidn
2017 Edificacicnes Equipo Arrendadas an Proceso Total
RD$ RD$ RD$ RD$ RD$
Saldos al 1 de enero de 2017 385,866,013 236,860,254 15,997 021 31,458,508 964,938,700
Adquisiciones 5,192,773 23,227,794 41,233,843 69,654,410
Retiros (9,698 655) (23,092,084) (2,746 490} (50,083,879)
Transferencias 30,815,547 8,413,997 (39,229 5443
Balance al 31 de diciembre de
2017 280,192,256 381,359,131 267.811,511 24,411,018 30,756,315 984,530,231
Depreciacion acumulada al 1 de
enero de 2017 (55,717,798) (67,644,608) (8,691,365) (163,053,772)
Gasto de depreciacion (8,331,630) (46,778,174} (4,057,460) (59,167,264)
Retiros 22,909 16,321,508 {53,446) 19,290,966
Balance al 31 de diciembre de
2017 (64,026,519) (125,101,280} (13,802,271 (202,930,070)
Propiedad, muebles y equipo
netos al 31 de diciembre de
2017 280,192,256 317,332,612 142,710,231 10,608,747 30,755,315 781,600,161
12. Otros Activos
Los otros activos consisten en:
2018 2017
RD% RD$
Cargos diferidos
Impuesto sobre la renta diferido (Nota 19) 127,902,999 127,759,435
Otros cargos diferidos
Seguros pagados por anticipado 15,673,364 14,177,230
Anticipo de impuesto sobre la renta (&) 60,733,383 147,496,338
Otros gastos pagados por anticipado 16,802,034 11,144,881
221,011,780 306,577,884
Activos diversos
Papeieria, dtiles y otros materiales 19,260,767 3,243,062
Bibliotecas y obras de arte 1,453,947 1,453,947
20,714,714 4,697,009
241,726,494 305,274 863

(@) Incluye RD$46.1 millones (2017: RD$50.3 millones) de pago Unico voluntario de anticipo
adicional del impuesto sobre ia renta, a compensar en partes iguales en un plazo de 15 afios
a partir de la declaracion jurada de} afio 2014.
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13. Resumen de Provisiones para Activos Riesgosos

El movimiento de las provisiones para activos riesgosos es:

Cartera de Rendimientes Otros QOperaciones
Créditos por Cobrar Inversiones Activos (a) Contingentes (b} Total
RD$ RD$ RD$ RD$ RD$ RD$

31 de diciembre de 2018
Saldos al 1 de enero de 2018 525,941,530 37,929,572 10,722,839 180,312,308 4,080,252 758,996,501
Constitucion de provisiones 333,918,181 16,813,868 1,071,873 485,098 4.463,901 356,752,921
Transferencias 41,404,048 6,796,228 (7,125,110) (37,391,804} (3,683,352)
Castigos contra provisiones (339,632,296} (24,043,275) (363,675,571)
Saldos al 31 de diciembre de

2018 561,631,463 37,496,383 4,669,602 143,405,602 4,870,791 752,073,851
Provisiones minimas exigidas a!

31 de diciembre de 2018 (¢} 481,436,984 37,496,383 4,669,602 143,405,602 4,870,791 671,878,372
Provisiongs excedentes al 31 de

diciembre de 2018 (d} 80,194,479 80,194,479
31 de diciembre de 2017
Saldos ai 1 de enero de 2017 431,466,844 32,861,920 11,141,507 151,414,827 3,764,223 830,649,321
Constitucion de provisiones 486,768,567 35,977,462 360,552 5,044,374 463,127 539,512,082
Transferencias (13,938,723) (8,098,066} (779,220) 22,953,107 (137,098)
Castigos contra provisiones {388,353, 158) (22,811,744} (411,164 502
Saldos al 31 de diciembre de

2017 525,941,530 37,928,572 10,722,839 180,312,308 4,090,252 758,996,501
Provisiones minimas exigidas al

31 de diciembre de 2017 {c) 500,986,480 37,829,572 10,722,839 180,312,308 4,090,252 734,041,451
Provisiones excedentes al 31 de

diciermbre de 2017 24,955,050 24 955 050

(a) Corresponde a la provisién para bienes recibidos en recuperacion de créditos.

(b) Esta provisidn se incluye en el rubre de Otros Pasivos en Nota 17, y el gasto por constitucion
se incluye en el rubro de Gastos Operativos del Estado de Resultados.

(c) Basades en las autoevaluacicnes remitidas a la Superintendencia de Bancos a esas fechas.

(d) Corresponde al impacto originado por las modificaciones realizadas al REA en donde
flexibilizaron los requerimientos para evaluacion y constitucion de provisiones para cartera de
creditos y que entrd en vigencia a partir del 2 de enero de 2018,

14. Obligaciones con el Piiblico

Las obligaciones con el publico consisten en:

a) Por tipo
De ahorro
A plazo
Intereses por pagar

2018 2017
Tasa Tasa
Moneda Promedio Moneda Promedio
Nacional Ponderada Nacional Ponderada
RD$ Anual RD$ Anual
7,203,982.969 0.94% 6,518,264,981 0.97%
2,011,329 3.92% 1,987,690 2.75%
10,971 5,962

7,206,005,269

6,520,258,633
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b) Por sector
Sector publico

Sector privado no financiero 7,202,682,488

Sector no residente
Intereses por pagar

c) Por plazo de vencimiento
De 0 a 15 dias
De 16 a 30 dias
De 31 a 60 dias
Des1 a9l dias
De 91 a 180 dias
De 181 a 360 dias
Mas de 1 afio
intereses por pagar

2018 2017
Tasa Tasa
Moneda Promedio Moneda Promedio
Nacional Ponderada Nacional Ponderada
RD% Anual RD$% Anual
3,311,810 0.50% 6,952,604 0.50%
0.94% 5,513,250,850 0.97%
49 217 0.29%
10,971 5,962
7,208,005,269 6,520,258 633
7.204,225,573 0.94% 6,518,509,090 0.97%
405,603 3.81% 403,313 2.20%
590,995 3.91% 590,706 2.55%
25,736 4.13% 29,445 2.96%
477 679 4.27% 514,056 3.24%
7,064 3.35% 7,451 3.85%
261,648 5.20% 198,610 3.62%
10,971 5 962

7,206,005,269

6,520,258,633

La Asociacion mantiene obligaciones con el plblico por RD$248 226,308 {2017: RD$212,578,183)
que se encuentran restringidas por embargos de terceros, afectados en garantia y/o de clientes

fallecidos.

El estatus de las cuentas inactivas y/fo abandonadas de las obligaciones con el publico es el

siguiente;

Plazo de tres (3) afios o mas

Plazo de mas de diez (10) afios

15,

Depésitos de Instituciones Financieras del Pais y del Exterior

Los depositos de instituciones financieras del pais y del exterior consisten en;

a) Por tipo
De ahorro
A plazo
Intereses por pagar

2018 2017
RD$% RD$
109,764,911 109,957 492
16,988,169 7,546,761
126,753,110 117,504,253
2018 2017
Tasa Tasa
Moneda Promedio Moneda Promedio
Nacional Ponderada Nacional Ponderada
RD$% Anual RD$ Anual
151,464,720 3.59% 550,627,456 4.63%
61,659 3.82% 154,819 2.60%
291 345
161,526,670 550,782,620
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2018 2017
Tasa Tasa
WVioneda Promedio Moneda Promedio
Nacional Ponderada Nacional Ponderada
RD$ Anual RD$ Anual
b) Por plazo de vencimiento
De 0a1b6dias 151,464,720 3.59% 550,827 456 4.63%
De 16 a 30 dias 42 315 2.05%
De 31 a 60 dias 57,155 2.32%
De 91 a 18C dias 46,559 4.25% 40,249 3.25%
Mas de 1 afic 15,100 3.81% 15,100 3.51%
Intereses por pagar 291 345
151,526,670 550,782,620

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Asociacion tiene depdsitos de instituciones financieras del
pais y del exterior, cuentas inactivas, afectados en garantia y/o de clientes fallecidos que se
encuentran restringidos por embargos de terceros por valor de RD$14,090,448,

El estatus de las cuentas inactivas y/o abandonadas de los depdsitos de instituciones financieras

del pais y del exterior es el siguiente:

2018 2017
RD$ RD$
Plazo de tres {3) afios o mas 7,741 132,131
Plazo de diez (10) afios 0 mas 100 100
7.841 132,231
16. Valores en Circulacion
Los valores en circulacion consisten en:
2018 2017
Tasa Tasa
Moneda Proemedio Moneda Promedio
Nacional Ponderada Nacional Ponderada
RD$% Anual RD$% Anual
a) Por tipo
Certificados financieros 20,433,329,821 7.51% 18,104,687 358 68.75%
Contratos de
participacion 57,525 077 4.56% 59,706,200 3.36%
Intereses por pagar 70,480,030 58,519,937
20,561,334,928 18,223,913,495
b) Por sector
Administracion central 83,000,000 7.64% 209,690,000 7.05%
Privado no financiero 17,556,031,083 7.16% 15,908,187,381 6.74%
Financiero 2,851,823,815 9.63% 2,048,516 177 6.61%
Intereses por pagar 70,480,030 59,519,937

20,561,334 928

18,223,913 495
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17.

2018 2017
Tasa Tasa
Moneda Promedio Moneda Promedio
Nacional Ponderada Nacional Ponderada
RD$ Anual RD$ Anual
¢) Por plazo de
vencimiento
De 31 a 60 dias 68,429,195 B6.26% 61,149,983 4,76%
De 61 a 90 dias 287,848,213 9.63% 469,897,189 6.12%
De 91 a 180 dias 1,290,993,547 9.33% 1,011,871,171 5.86%
De 181 a 360 dias 2,425,817,996 8.61% 2,285,439 539 6.33%
Mas de 1 afio 16,417,765,947 7.16% 14,336,335,676 6.90%

Intereses por pagar 70,480,030

20,561,334,928

59,519,937

18,223 913,485

La Asociacion mantiene valores en circulacién por RD$1,596,810,133 (2017: RD$1,470,803,160)
gue se encuentran restringidos por embargos de terceros, afectados en garantia y/o clientes

fallecidos.
Otros Pasivos

Los otros pasivos consisten en:

Obligaciones financieras a la vista, incluye US$12,730
{2017:US$56,865)
Partidas no reclamadas por terceros
Tarjetas prepagadas
Acreedores diversos, incluye UJS$244,687 (2017:US8%100,610)
Otras retenciones
Provision para operaciones confingentes, incluye
US$34,274 (2017:U5$19,424)
Provisidn para bonificaciones
Partidas por imputar (a), incluye US$115 (2017:08%252,513)
Otros créditos diferidos (b}
Otras provisiones, incluye US$163,260 (2017: US$54,332)
Fondos en administracién sector privado

2018 2017
RD$ RD$
39,914,549 50,047,643
98,254,017 143,181,581
258,968,809 265,616,512
121,381,958 105,024,925
55,184,068 48,807 447

4,870,791 4,090,252
73,210,759 59,237,919
15,925,422 64,715,899
37,599,490 35,210,477
79,688,882 61,913,636

269,431 392,761
785,266,277 838,939,052

a) Corresponde a saldos acreedores de fas operaciones que por razones operativas internas o
de caracteristicas de la operacion no es posible imputar inmediatamente a las cuentas

definitivas.

by Corresponde a montos pagades anticipados de capital v rendimientos por cobrar de

deudores de cartera de créditos.
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18.

19.

Obligaciones Subordinadas

Las obligaciones subordinadas consisten en:

2018 2017

RD$ RD$
Deuda subordinada 1,000,000,000 1,000,000,000
Costo de transaccidn pendiente de amortizar (4,505,536) (5,289,107)
995,494 464 894,710,893
Intereses por pagar 33,675,343 33,575,343

1,028,089,807 1,028 286,236

La deuda subordinada corresponde a bonos emitidos el 8 de septiembre de 2017 a una tasa fija
de 10.75% y con vencimiento el 8 de septiembre de 2024. Esta obligacion consta de 10
emisicnes por RD§100 millenes cada una.

Estos bonos forman parte def Capital Secundario de la Asociacion, de conformidad con el
Reglamento de Normas Prudenciales de Adecuacion Patrimonial emitido por la Junta Monetaria,
y al Numeral 2, Titulo 1l del Instructivo para la Autorizacion e Integracién en el Capital Secundario
de fos Instrumentos de Deuda Convertibles Obligatoriamente en Acciones, Deuda Subordinada y
los Resultados Netos de Revaluacion de Activos.

Impuesto schbre Ia Renta

Segln las disposiciones del Cadigo Tributario Dominicano (en lo adelante "Cddigo Tributario®) y
sus modificaciones, el impuesto sobre la renta corporativo aplicable a los pericdos 2018 y 2017

se determina en base al 27% de la renta neta imponible siguiendo las reglas de deducibilidad de
gastos que indica la propia ley.

El Codigo Tributario establece ademas un impuesto anual sobre activos del 1% que, en el caso
de las instituciones financieras, aplica sobre el valor en libros de las propiedades, muebles y
equipo como se presentan en el Balance General, excluyendo las revaluaciones. El impuesto
sobre activos es un impuesto alternativo o minimo, co-existente con el impuesto sobre la renta,
debiendo los contribuyentes liquidar y pagar anualmente el que resulte mayor,

El gasto de impuesto sobre la renta mostrado en el estado de resultados esta compuesto de:

2018 2017

RD$ RD$
Corriente 86,026,495 8,728,921
Diferido (143,562) (14,244,133)

85,882,933 (5,515,212)
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Impuesto corriente

La conciliacion del resultado antes de impuesto sobre la renta a la tasa impositiva del 27%, con la

ganancia imponible es:

Resultado antes de impuesto sobre la renta

Diferencias permanentes
Sanciones por incumplimiento
Pérdida por robo, asaltos y fraudes
Impuestos no deducibles
Donacicnes no admitidas
Ajuste por inflacion de activos no monetarios
Ingresos exentos provenienies de bonos
Otras partidas

Diferencias temporales
Provision para cartera de créditos e inversiones
Provision para contingencias
Provisién para bienes recibides en recuperacion de créditos
Ajuste que refleja la depreciacion fiscal
Provision para prestacionss laborales y bono
especial de retiro
Otras partidas

(Ganancia neta antes de pérdida fiscal compensada
Férdida fiscal compensada

Ganancia neta imponible

Gasto de impuesto sobre la renta

2018 2017
RD$ RDS$
474,686,552 344,193,146

346,500 26,955
8,999,008 12,372,978
67,273,904 32,227,961
458,370 1,222,636
(1,853,814) (7,621,213)
(214,556,234)  (243,364,726)
18,550,955 24,941,073

(122,781,311)

(180,194,336)

55,239,430 24,955,049
780,539 326,020
(36,906,706) 28,897,481
(9,239,612) (9,088,575)
(135,666,421)

1,567,168 3,119,003
11,440,819 (87,457,344)
363,346,060 76,541,466
(44,729,413) (44,212,131)
318,616,647 32,329,335
86,026,495 8,728,921

Al 31 de diciembre de 2018, [a Asociacion presenta pérdidas fiscales acumuladas por
RD$134,188,239, las cuales pueden ser compensadas en futuros ejercicios como sigue:

Afio

2019
2020
2021

Generada
en 2016
RD$

44,729,413
44,729,413

44,729,413
134,188,239
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impuesto diferido
Elimpuesto diferide generado por las diferencias temporales se presenta como sigue;

2018
Balance Efecto en Efecto en Balance
Iniciai Resultados Patrimonio Final
RD$ RD$ RD$ RD%
Propiedad, muebles y equipo 23,720,806 {887,387) 22,833,419
Provision para cartera de créditos 6,737,863 14,914,645 21,652,508
Provision para bienes recibidos en
recuperacion de créditos 42,666,107 {3,846,594) 38,719,513
Provisién para operaciones contingentes y otras 6,178,589 210,747 6,385,336
Provision para honorarios profesionales 706,370 1,370,429 2,077,399
Pérdida fiscal 47,749,102 {11,518,278) 36,230,824
127,759,437 143,662 127,902,999
2017
Balance Efecto en Efecto en Balance
[nicial Resuitados Patrimonlo Final
RD% RD$ RD$ RD$
Propiedad, muebles y equipo 19,988,366 3,732,440 23,720,806
Provision para cartera de craditos 6,737,863 6,737,863
Provision para retiro miembros Junta de
Directores 23,129,934 (23,129,934}
Provision para bienes recibidos en
recuperacion de créedites 34,863,786 7,802,321 42,666,107
Provision para operaciones contingentes y ofras 1,016,340 5,162,249 6,178,580
Provisién para honorarios profesionales 366,220 340,750 706,970
Pérdida fiscal 57,280,592 (9,531,490) 47,749,102
136,645,238 14,244,133 (23,129,934) 127,769,437
20. Patrimonic Neto

Olras Reservas Patrimoniales

Las otras reservas patrimoniales consisten en los importes no distribuidos de las utilidades, y que
han sido destinadeos a la constitucion e incremento de reservas establecidas voluntariamente,
adicional a otras reservas obligatorias. Las ofras reservas patrimoniales ascienden a
RD$1,906,981,188 (2017: RD$1,868,100,8286).

Conforme al Articulo 15 de la Ley No. 5897 sobre Asociaciones de Ahorros y Préstamos
{modificada por la Ley No. 257), las asociaciones deberan constituir un fondo de reserva legal
mediante el traspaso de utilidades acumuladas. Para crear dicha reserva, la Asociacion traspasa
no menos de la décima parte de las utilidades liquidas mas los intereses pagados por depésitos
dei publico, hasta cuando el fondo alcance [a quinta parte del total de los ahorros captados por la
Asociacion. La reserva legal incluida denfro de otras reservas patrimoniales asciende a
RD$508,538,421 (2017 RD$469,658,059).
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21. l.imites [.egales y Relaciones Técnicas

El detalle de los limites y relaciones técnicas requeridas por las regulaciones bancarias vigentes
para ciertos indicadores basicos, en ef contexto de los estados financieros tomados en su
conjunto, es el siguiente:

Segln Segtin ia
Normativa Entidad
Solvencia 10% 12.80%
Créditos individuales
Con garantias reales 871,984,668 248,369,977
Sin garantias reales 435,992,334 25,288,889
Partes vinculadas 2,179,961,671 845,616,489
Inversicnes en acciones
Entidades financieras en el exterior 871,984,668
Entidades no financieras 435,992 334
Entidades de apoyo vy servicios conexos 871,984 668 177,267,001
Propiedades, musbles y equipo 4,359,923,342 775,278,652
Contingencias 13,079,770,026 1,464,962 874
Reserva legal 508,538,421 508,538,421
Encaje [egal (a) 2,207,245 134 2,245,443 262

(@) Incluye los depdsitos en el Banco Central que se indican en la Nota 4 y la cobertura provista
por préstamos especializados.

22, Compromisos y Contingencias

En el curso normal de los negocios, fa Asociacion adquiere distintos compromisos e incurre en
determinados pasives contingentes cuyos saldos son:

2018 2017
RD$ RD$
Lineas de crédito de utilizacion automatica, incluye
US$8,750,673 (2017: US$8,451,187) 1,464,962 8§74 1,435,689,477

Demandas

La Asociacién ha sido demandada en procedimientos surgidos en el curso normal del negocio.
Aungue el resultado final ne puede ser estimado con certeza, la Asociacion basado en la revisién
de los hechos y representacion de sus asesores legales, considera que la resolucion final de
estos asuntos no tendra un efecto material adverso en su posicidn financiera, por lo que no ha
redistrado ninguna provision para cubrir alguna eventual pérdida que pudiera surgir en caso que
la resolucidn de los casos pendientes no le sea favorable,

Lineas de Crédito
La Asociacion tiene lineas de crédite aprobadas en instituciones financieras del pais por RD$925
millones (2017: RD$90C millones), las cuales no estan utilizadas al 31 de diciembre 2018 y 2017.
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23.

24,

Cuentas de Orden

Las cuentas de orden consisten en:

Garantias recibidas

Créditos otorgados pendientes de desembolso
Creditos castigados

Rendimientos en suspenso

Fondos en administracion

Dividendo recibido en acciones

Otras cuentas

Ingresos y Gastos Financieros

l.os ingresos y gastos financieros consisten de:

Ingresos Financieros
Por cartera de créditos
Creditos comerciales
Créditos de consumo
Créditos hipotecarios para la vivienda
Por microcreditos

Por inversiones
Otras inversiones en instrumentos de deuda

Ganancia paor inversiones

Ganancia por venta de otras inversiones en instrumentos

de deuda
Total ingresos financieros

Gastos Financieros

Por captaciones
Por depdsitos del plblico
Por valores en poder del publico
Por obligaciones subordinadas

Por inversiones

Pérdida por amortizacién de prima por inversiones

Pérdida en venta de inversiones

Por financiamientos
Financiamientos obtenidos

Total gastos financieros
Margen financiero bruto

2018
RD$

36,587,095,978
327,691,043
1,624,585,743
2,029,795,877

20,341,512
1,265,951,870

2017
RD$

34,560,727,581
304,050,883
1,317,775,722
1,260,935,678
10,867,418
20,341,512
1,121,980,077

41,855,462,023

38,596,682,871

2018
RD$

680,177,700
887,640,675
1,562,995,130
5,995,330

2017
RD$

569,905,577
952,866,452
1,473,849,569
12,479,545

3,146,808,835

3,0086,101,143

617,624,655

417,978,435

60,390,371

149,302 384

3,824,823 861

3,676,381,982

67,036,377
1,338,728,802
107,500,600

56,157,356
1,396,476 167
32,657,322

1,613,265,179

1,485,290,845

54,617,231 44,304,927
4,819,717 7,371,297
59,436,948 51,676,224
36,909,411

1,672,702,127

1,673,876,480

2,252,121,734

2,002,505 482
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25,

28,

Otros Ingresos {Gastos) Operaciconales

Los otros ingresos (gastos) operacicnales consisten de:

Otros ingresos operacionales
Comisiones por setvicios
Comisiones por cobranzas
Comisiones por tarjetas de crédito
Comisiones por intercambio
Comisiones por mora de préstamos
Comisiones por gastos legales
Manejo de cuenta solidaridad
Administracion de seguros
Mantenimiento de tarjetas de débito
Manejo de cuenta
Otras comisiones por cobrar

Comisiones por cambio
Ganancia por cambio de divisas al contado

Ingresos diversos
Ingresos por disponibilidades
Otros ingresos operacionales diversos

Total otros ingresos operacionales

Otros gastos operacionales

Comisiones por servicios
Comisicnes por oiros servicios bancarics
Comisiones por tarjetas de crédito
Otras comisiones por servicio de emisidn de cheques

Gastos diversos
Otros gastos operacionates diversos

Total otros gastos operacionales
Otros Ingresos (Gastos)

Los otros ingresos (gastos) consisten en:

Ofros ingresos
Recuperacion de activos castigados
Ganancia por venta de bienes
Otros ingresos no operacionales (a)

2018 2017
RD$ RD$%
162,740,658 140,414,869
55,214,471 72,750,891
136,824,018 139,843,776
91,112,082 76,786,061
112,712,225 116,240,981

3,980,015 33,180,523
16,389,604 14,680,157
23,013,827 19,972,104

9,421,613 11,583,434
80,279,709 65,350,178

671,689,120 690,802,974
35,863,640 19,102,501
11,539,660 14,145,449
16,439,912 9,617,140
27,979,672 23,762,589
735,532,332 733,668,064
19,183,326 14,235,608
54,413,020 53,729,790

6,606,274 272,264
80,202,620 68,241,662

9,819,856 2,318,224
50,022,476 70,559,886

2013 2017

RD$ RD$
53,479,640 77,049,233
60,416,542 53,087,380
22,446,311 21,656,119
136,342,493 151,702,742
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27.

28,

2018 2017
RD$ RD$
Ofros gastos

Gastos por bienes recibidos en recuperacién de créditos 13,547,433 19,570,822
Pérdidas por otros conceptos 9,414,399 5,253,094
Pérdida por robos, asaltos y fraudes 6,999,008 12,372,978
PDonaciones 1,098,933 2,331,877
Otros gastos (b) 36,149,381 25 549 283
67,209,154 65,078,054
69,133,339 86,624,688

(a) Enelafo 2018 incluye recuperacion de gastos por RD$3,460,655 (2017: RD$5,374,276) e
ingresos por seguros por RD$12,5620,025 (2017: RD$9,570,153).

() En el afio 2018 incluye pago de seguros de créditos castigados por RD$6,705, 277
{2017: RD$9,418,743), gastos por castigos, comisicnes de tarjetas de crédito y seguros de
creditos por RD$7,608,336 (2017: RD$9,200,315) y gastos por incobrabilidad de cuentas a
recibir por RD$2,275,324 en 2018 (2017: RD$3,073,831).

Remuneraciones y Beneficios Sociales

Las remuneraciones y beneficios al personal consisten en:

2018 2017

RD$ RD$
Sueldos, saiarios y participaciones en beneficios 764,908,664 663,520,482
Contribucicnes sociales (Nota 31) 37,754,034 30,753,154
Otros gastos de perscnal (a) 400,453,841 372,745 179

1,203,116,539 1,067,018,815

De este importe, RD$487,925,404 (2017: RD$346,704,622) corresponden a retribucion y
beneficios de personal directivo,

El nlimero promedio de empleados fue de 918 (2017: 925).

{a) Incluye gastos de directores, comisarios y funcionarios correspondientes a regalia pascual,
bona por adquisicion de vehiculos y bonificacion.

Evaluacion de Riesgos
Los riesgos a los que esta expuesta la Asociacion son los siguientes:

Riesgo de tasa de interés

El riesgo de tasa de interes es como sigue:

2018 2017
En Moneda En Moneda En Moneda En Moneda
Nacional Exfranjera Nacional Extranjera
RD$ RD$ RD$ RD$
Activos sensibles a tasas 39,367,965 646 243,094 069 31,478,092.224 212,101,694
Pasivos sensibles atasas  30,838,936,872 27,949,371,752
Posicion neta 8,528,028,774 243,084,069 3,628720,472 212,101,694

Exposicion a tasa de interés  1,838,785,623 480,498 286,346 684 925,394
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Las tasas de interés de |la Asociacion pueden ser revisadas peridédicamente de acuerdo a
contratos establecidos entre las partes, excepto en algunos préstamos desembelsados con
recursos especializados, cuyas tasas son establecidas por acuerdos especificos entre las partes.

Riesgo de liguidez

Los activos y pasivos més significativos agrupados segdn su fecha de vencimiento son:

2018 De 31 De 91 hasta 1 Detlalb Mas de
Hasta 30 Dias  hasta 90 Dias Afio Afios 5 Afios Total
RD$ RD$ RDS$ RD$ RD$ RD$
Actives
Fondes disponibles 2,580,774,593 2,580,774,653
Inversiones 380,000,000 12,500,000 140,740 896,590,325 5,161,555,996 6,450,787,061
Cartera de créditos 515,418,073 87,741,108 817,064,670 6,897,284,191  14,867,506,421  23,185,014,463
Inversiones en
acciones 177,267,001 177,267,001
Rendimientos por
cobrar 453,842,700 453,842,700
Cuentas a cobrar (i) 108,627,875 10,075,960 3,244,780 10,774,242 132,722,857
Total de activos 4 038,663,241 110,317,068 820,450,180 7,793,874,516  20,217,103,660  32,980,408,675
Pasivos
Obligaciones con el
publico 7,204,642 147 616,731 484,743 261,648 7,206,005,26%
Depdsitos en
instituciones
financieras del pafs y
del exterior 151,465,011 46,558 15,100 151,526,670
Valores encirculacion  2,702,652,366  4,754,964,144  0,692,585,744  3,411,122674 20,561,334,928
Obligaciones
subordinadas 33,575,343 1,000,000,000 1,033,575,343
Otros pasivos (i) 590,738,215 116,870,855 14,909,134 722518204
Total de pasivos _10,649,497,739 4,808,027 073 ©,708,036,180  3,411,399,422 1,000,000,000 29,674 960,414
2017 De 31 De 91 hasta 1 Delas Mas de
Hasta 30 Dias  hasta 90 [Mas Afio Afios 5 Afios Total
RD$ RD$ RD$ RD$ RD$ RD$
Activos
Fendos disponibles 3,048,672,978 3,048,672,978
Inversiones 1,311,231,010 87,099,080 384,609,205 346,320,593 2,935,769,032 5,065,028,920
Cartera de créditos 654,457,128 484,046,752 2 424 486,188  7,163,862,627 10,303,562,093 21,030,414,788
Inversiones en
acciones 163,267,001 163,267,001
Rendimientos por
cobrar 354,380,318 354,380,318
Cuentas a cobrar (i) 05,148,372 20,451,758 40,475,263 50,000,000 9,864,597 215,939,980
Total de activos 5,463,889,808 591,697,590 2,845,670,656 7,560,183,220 13/412,462,723  20,877,703,995
Pasivos
Obligaciones con el
publico 6,518,918,365 620,151 521,507 198,610 6,520,258,633
Depositos en
instituciones
financieras del pais y
del exterior 550,670,116 57,155 40,249 15,100 550,782,620
Valores en circulacion  2,873,478,259  5,009,646,811  7,918,002,028 2,422 786,397 18,223,913,455
Obligaciones
subordinadas 33,575,343 1,000,000,000 1,033,575,343
Otros pasivos (i} 682,572,880 44,505,572 6,852 815 3,793,412 737,724,689
Total de pasives  10,625,639,630  5,088,405,032 7,925 416,559 2,423,000,107 1,003,793,412  27,066,254,780

(iy Corresponden a las operaciones que representan un derecho de cobro para la Asociacién.

(iy Corresponden a las operaciones que representan una obligacion de pago para la Asociacion.
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La razon de liquidez consiste en:

2018 2017
En Moneda En Moneda En Moneda En Moneda
Nacional Extranjera Nacional Extranjera

Razén de liguidez
A 15 dias ajustada 122.06% 100.00% 184.00% 100.00%
A 30 dias ajustada 155.61% 1,929.19% 163.03% 1,075.57%
A B0 dias gjustada 192.88% 1,929.19% 156.75% 1,075.57%
A 90 dias ajustada 170.45% 1,829.19% 176.79% 1,075.57%
Posicion
A 15 dias ajustada 175,112,900 4,441 103 907,191,449 3,910,837
A 30 dias ajustada 603,905,889 4,716,770 1,099,612,640 3,999,698
A 60 dias ajustada 1,201,907,767 4,710,770 1,341,815,265 3,999,698
A 90 dias ajustada 1,325,749,229 4,710,770 1,890,741,327 3,999,698
Global (meses) 28.46 14.26 N/A

El Reglamento de Riesgo de Liquidez establece que los vencimientos de pasivos para el periodo
de 30 dias deben estar cubiertos por vencimientos de activos en por io menos un 80% de ese
monto para ambas monedas. La Asociacién cerrd con una cobertura de 155.61%

(2017: 1863.03%) en moneda nacional y 1,929.19% (2017: 1,075.57%) en moneda extranjera,
excediendo el minimo requerido.

Para el plazo de 90 dias se exige un 70% del vencimiento de los pasivos ajustados, esta razdn
arrojé 170.45% {2017: 176.79%) en moneda nacional y 1,929.19% (2017 1,075.57%) en moneda
extranjera.

La posicion global de los activos y pasivos en moneda nacional y extranjera fue de 28.46 meses
(2017: 14.26).

Valor Razonahle de [os Instrumentos Financieros

El valor razonable estimado de los instrumentos financieros es como sigue:

2018 2017
Valoren Valor de Valor en Valor de
Libros Mercado Libros Mercado
RD$ RD$ RD$ RD$
Activos financieros
Fondos disponibles 2,5680,774,593 2,580,774,593 3,048,672,978 3,048,672,978
Inversiones en valores (a) 6,667,722,028 ND 5,179,858,272 ND
Cartera de créditos y
rendimientos por
cobrar (a) 22,822 669,054 ND 20,705,969,462 ND
Inversiones en acciones {a) 172,722,685 ND 152,669,351 ND

32,243,888,360 29,087,170,063
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2018 2017
Valor en Valor de Valoren Valor de
Libros Mercado Libros Mercado
RD$ RD$ RD$ RD$

Pasivos financieros
Obligaciones con el

publico (a) 7,208,005,269 ND 6,520,258,633 ND
Depédsitos en instituciones

financieras del pais y

del exterior (a) 151,526,870 ND 560,782,620 ND
Obligacicnes
subordinadas (a) 1,029,069,807 1,028,286,236 ND
Valores en circulacion (a)  20,561,334,028 ND 18,223,913,495 ND
28,947,936,674 26,323,240 984

ND: No disponible

{a) En ta Republica Dominicana no existe un mercado activo de valores donde se pueda obtener
el valor de mercado de estos activos y pasivos financieros. Asimismo, la Ascciacién no ha
realizado un analisis del valor de mercado de su cartera de créditos, inversiones,
obligaciones con el publico, depdsitos en instituciones financieras del pais y del exterior,
obligaciones subordinadas y valores en circulacion, cuyos valores de mercado pueden ser
afectados por cambios en las tasas de interés, debido a que no es practico o no existe
informacién de mercado. Las obligaciones con el ptblico y los depdsitos de instituciones
financieras del pais y del exterior incluyen cuentas de ahorro por RD$7,355,447,.689
(2017: RD$7,068,892,437) que se aproximan a su valor de mercado, debido a su corto
vencimiento.

Operaciones con Partes Vinculadas

La Primera Resolucion del 18 de marzo de 2004 de la Junta Monetaria aprobo el Reglamento
sobre Limites de Créditos a Partes Vinculadas que establece los criterios para la determinacion
de las vinculadas de las entidades de intermediacion financiera.

Las operaciones y saidos mas importantes con partes vinculadas, segun el criterio establecido en
el Reglamento sobre Limites de Créditos a Partes Vinculadas para el 31 de diciembre de 2018 y
2017, en el contexto de los estados financieros tomados en su conjunto, son:

Créditos Créditos
Vinculados a la Vigentes Vencidos Total Garantia
administracién RD$ RD$ RD$ RD%
31 de diciembre de 2018 845,533,815 82,674 845,616,489 1,318,426,967
31 de diciembre de 2017 744,610,603 282,977 744,893,580 976,315,580

La Asociacion mantiene el monto de creditos otorgados a partes vinculadas dentro de los montos
establecidos por las regulaciones bancarias.

i os créditos vinculados a la administracion incluyen RD$476,816,318 (2017: RD$443,611,317),
que han sido concedidos a empleados a tasas de interés mas favorables de aquellas con partes
ne vinculadas de conformidad con la politica de incentivos al personal,
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Los saldos y operaciones con partes vinculadas identificables realizadas al 31 de diciembre de
2018 y 2017 y durante los afios terminados en esas fechas, en el contexto de los estados

financieros temados en su conjunto, incluyen:

2018 Efecto en
Balance Ingresos Gastos
Operaciones con vinculadas RD$ RD$ RD$
Cartera de créditos 845,616,489 2,057,430
Depésitos de ahorro y certificados de deposiio 76,576,694 84,936
Certificados financieros y contratos de
participacion 652,848 559 37,626,680
Aportes de capital 14,000,000
Servicios prestados 1,285,974 1,295,974
2017 Efecto en
Balance Ingresos Gastos
Operaciones con vinculadas RD$ RD$ RD$
Cartera de créditos 744,893 580 23,435 717
Depdsitos de ahorro vy certificados de depdsito 49,239,169 193,083
Certificados financieros y contratos de
participacién 438,866,701 18,955,819
Aportes de capital 12,000,000
Servicios prestados 539,989 535,989
Disposicion de inversion en acciones 1,000

31. Fondo de Pensiones y Jubilaciones

El Sistema Dominicano de Seguridad Social, creado mediante la Ley No.87-01, incluye un
Régimen Contributivo que abarca a los trabajadores publicos y privados v a los empleadores,
financiado por estos tltimos, incluyendo al Estado Dominicano como empieador. Ef Sistema
Dominicano de Seguridad Social incluye la afiliacién obligatoria del trabajador asalariado y del
empleador al régimen previsional a través de las Administradoras de Fondos de Pensiones

(AFPs) y a tas Administradoras de Riesgos de Salud.,

Durante el afic 2018, los aportes a la Tesoreria de la Seguridad Social realizados por la

Asociacién fueron RD$37,754,034 (2017: RD$30,753,154).
32. Transacciones no Monetarias

[.as transacciones no monetarias consisten de:

2018 2017
RD$ RD$
Transferencias de cartera de créditos a bienes
adjudicados 42 645618 90,386,805
Castigo de rendimientos por cobrar 24,043,275 22,811,744
Castigo de cartera de créditos 339,632,296 388,353,158
Transferencia de provision otros activos
a provision de cartera de créditos 37,391,804 22,953,107
Transferencia de provisién de rendimientos
a provision de cartera de créditos 6,796,228 8,098,086
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2018 2017
RD$ RD$
Transferencia de provision de inversiones
a provision de cartera de créditos 7,125,110 779,220
Transferencia de provision de operaciones contingentes
a provision de cartera de créditos 3,683,362 137,098
Transferencia a otras reservas patrimoniales 38,880,362 34,970,836
Eliminacién de impuesto diferido por provision retiro
miembros Junta de Directores 23,129,934
Obligaciones por retiro miembros de la Junta de Directores,
neto de efecto impositivo 50,000,000
Venta a crédito de otros activos 75,600,000
Liquidacion de pasivo laborai con certificados de depdsito 161,918,058

Otras Revelaciones

Contrato con Visa

La Asociacion mantiene un contrato con una compania extranjera para la licencia no exclusiva
del uso de las marcas Visa, crédito y débito. La Asociacion no pagara derechos por la concesion
del derecho a usar las marcas. La duracién de la licencia es ilimitada, sujeta a las estipulaciones
de terminacion establecidas en el contrato. Al 31 de diciembre de 2018, la Asociacién mantiene
un depdsito en ddlares en cuenta corriente como garantia de este contrato por US$1,255,850.

Contrato de Procesamiento de Operaciones de Tarjetas de Crédito

La Asaciacion mantiene un contrato para los servicios de procesamiento de tarjetas de crédito de
ta marca Visa con vigencia de un afio, sujeto al derecho de la Asociacion de terminar el mismo
después del primer afio, y con cargos mensuales en funcion a tarifa aprobada por volumen de
transacciones procesadas.

Contrato de Procesamiento de Pagos Electronicos

La Asociacidn mantiene un contrato para los servicios de procesamiento de pagos electrénicos
de transacciones realizadas a través de sub-agentes bancarios con vigencia indefinida, sujeto al
derecho de ambas partes de terminar el mismo después de fa firma del contrato, y con cargos
anuales en funcién & una tarifa aprobada por volumen de transacciones procesadas.

Contratos de Arrendamiento

La Asociacidn mantiena contratos de arrendamiento de locales en los gue operan varias
sucursales y centros de setvicios con diversos vencimientos, Durante el afio 2018 se incurrieron
gastos por arrendamiento de RD$71,673,408 (2017: RD$59,114,411), los cuales se presentan en
el rubro de gastos operativos del estado de resultados.
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34, Notas Requeridas por la Superintendencia de Bancos de la Repiblica Dominicana

La Resolucién No.13-94 de la Superintendencia de Bancos de la Replblica Dominicana y sus
modificaciones, establecen las notas minimas que los estados financieros de las instituciones
financieras deben incluir. Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, las siguientes notas no se incluyen
porgue las mismas no aplican:

e« Cambios en las politicas contables
e Acepiaciones bancarias
¢ Fondos tomados a préstamos
« Reservas técnicas
¢ Responsabilidades
s Reaseguros
e Utilidad por accién
e« Informacién financiera por segmentos
¢ Hechos Posteriores al Cierre
o (Otras revelaciones
- Operaciones importantes descontinuadas
- Cambios en la propiedad accionaria
- Pérdidas originadas por siniestros
- Reclasificacion de pasivos de regular significacion
- Ganancias o pérdidas por venta de activos fijos u otros activos, en subsidiarias,
sucursales u oficinas en ¢l exterior
- Efectos de cambio en el valor del mercado sobre el valor en libro de las inversiones en
titulos valores.
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CERTIFICACION

Yo, JUAN S. PEREZ DIAZ, en mi condicion de Secretario de la Junta de Directores y de las Asambleas
Generales de la Asociacion La Nacional de Ahorros y Préstamos para la Vivienda, CERTIFICO Y DOY FE, que en el
Acta de la Asamblea General Ordinaria Anual de Asociados celebrada el veintitrés (23) de abril de 2019, existe la
Primera Resolucion que aprueba el Informe Anual de Gobiemno Corporativo correspondiente al ejercicio social
finalizado el 31 de diciembre de 2018, el cual incluye, conjuntamente con el Informe de Gestion Anual, los objetivos
anuales de la Asociacion, el sistema integral de gestion de riesgos, los factores de riesgo material previsibles, la
estructura y politicas de gobierno corporativo, el Informe de Evaluacion sobre el funcionamiento de la Junta de
Directores y Comités de Apoyo y el Informe sobre la Evaluacion de Idoneidad de los Miembros de la Junta de
Directores, Alta Gerencia y Personal Clave.

La presente Certificacion se expide en Santo Domingo, Distrito Nacional, Repblica Dominicana, a los
veinticuatro (24) dias del mes de abril de dos mil diecinueve (2019
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