BHDFondos Q)

30 de marzo de 2020

Senor

Gabriel Castro

Superintendente

Superintendencia del Mercado de Valores
de la Republica Dominicana

César Nicolas Penson No. 66,

Gazcue Santo Domingo, D. N.

Asunto: Hecho Relevante notificacién cambio de Horario de servicios por prevencion
al COVID-19.

Distinguidos Senores:

Placenos saludarle, a la vez actuando en nombre y representacion de la Administradora de
Fondos de Inversion BHD, S. A. (BHD Fondos), Sociedad Administradora de Fondos de Inversion
organizada y existente de conformidad con las leyes de la RepUblica Dominicana, inscrita en el
Registro Mercantil, bajo el nimero 89202SD, en el Registro Nacional de Contribuyentes bajo el
numero 1-30-90241-2, y en el Registro del Mercado de Valores bajo el numero SIVAF-006,
tenemos a bien informar el cambio de horario que se implementara dentro de nuestro plan de
contingencia y continuidad durante la situacion de emergencia generada por el COVID-19, en
sintonia con las medidas preventivas que estan siendo aplicadas por nuestro grupo financiero.

En este sentido BHD Fondos informara a sus clientes que a partir de lunes 30 de marzo nuestras
oficinas estaran cerradas al publico en general, durante la situacion de emergencia generada
por el COVID-19. Este horario se mantendra vigente hasta nuevo aviso. Asimismo, se le informod
que los canales alternos disponibles se mantendran conforme lo permitan las disposiciones
gubernamentales.

Nuestros Promotores de Inversion pueden ser contactados a través de correo electronico,
mensajes de texto, teléfono y otras herramientas virtuales, de requerir atencion presencial,
cuando sea estrictamente necesario, esta debera ser con una cita coordinada previamente.

Reiterarles finalmente, que parte de nuestro personal se mantendra disponible mediante
trabajo remoto desde sus hogares utilizando plataformas digitales que permiten mantener la
conectividad, lo cual permitira celebrar reuniones no presenciales y garantizando asi la
continuidad de los negocios de forma segura.
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