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Asunto: Motificacion Hecho Relevante aprobacién Informe Anual de Gobiemo Corporativo

2019.

Distinguido sefor superintendante:

En virtud de lo establecido en el articulo 12, numeral 3, literal d), de la Norma para los Participantes del
Mercado que establece dispesiciones sobre Informacian Privilegiada, Hechos Relevantes v Manipulacién de
Mercado, identificada bajo las siglas R-CNV-2015-33-MV, |a Asociacion La Nacional de Ahorros y Préstamos,
entidad inscrita como emisor en el Registro del Mercado de Valores bajo el nimero SIVEV-037, cumple en
natificarle como hecho relevante la aprobacion del Informe Anual de Gobiemo Carporativo correspandiente al
gjercicio social finglizado al 31 de diciembre de 2019, aprobado en la Primera Resolucion del Acta de la
Asamblea General Ordinaria Anual de Asaciados celebrada el & de junio de 2020

Esta entidad procedera a realizar |a publicacion exigida y a remitir las correspondientes comunicacicnes a los
oranismos de negociacion donde se encusntren inscritos los valores emitidos, ambas de conformidad con lo
establecido en el articulo 11 de [a referida Morma,

Atentamante,
._-'"fz‘ i
, ASOCIACION
Franciscc®. Melo Chalas LA “?ﬂ%?ﬁuﬂnmus
Vicepresidente gjecutivo y gerante general B0 Bnge, Ris. Do

Anexos:
a) Informe anual de Gebierno Corporativo 2019
b} Cerificacion de [a Primera Resolucion del Acta de [a Asamblea General Crdinariz Anval de Ascciados colebrada ol 8

de junic ds 2020

Ce. Representante de la Wasa de Obligacionistas de |la Emision SALAS PIANTIN! & ASOCIADOS, SEL




_p_lﬁ'r_ 4 lunta de Directores en sesién ardinaria de féchg 31 de h'l'ar"z'r;r; de 2020. .




l. Generalidades

La Asociacidn ia Nacichal de Ahorros y Préstamos [en
adelanie “La Macional® o la *Asociacldn™} es una entidad de
intermediacion financiera de naturaleza mutualista, regida
de manera principal por |3 apficacidn confunta de ta Ley Mo,
182-02 Monetaria y Financiera, de fecha 21 de noviembre
oe 20012 [en adelante “Ley Monetaria y Financiera®), y la Ley
Wer. 5897 de Asociociones de Ahareos v Préstamos para 1a
Yivienda, de fecha 14 de mayo de 1962 [en adelante “Ley
de Asnciacicnes de Ahareos y Préstamos”), asl como por s
respectivas normas de aplicacian,

Qtras normas de cavacter legal y reglamentasio inciden en
las operaciones de La Macionad en sucondicion de entidad
de intermediacion financiera, como 3 Ley No, 185-11 sobre
Besarrollo ded Marcado Hipotecadin vy el Fideicomise, de
facha 16 de julio de 20001 {en adelamte “Ley g8 Desarrodio
Hipotecarin®), y el Reghamento sobie Fideicomiso, aprobado
medinnte ¢ Decreto Mo, 95-12, de fecha 2 de marzo de 2012,
Aleunas disposiciones legates v reglamentarias apllcables
8 la eslructura v operaciones de La Macional se citan en &l
desarralio del informe,

La Macionat fue fundads v autorizada @ operar comeo
Asociacion de Ahorros y Préstamos en el afio 1972, Al cierre
del afo 2019 la Ascciacidn cuenta can 54 sucirsales a nival
nacional ¥ una fuerza laharal de 937 einpleados fjos.

Es wna entidad emiscra de valores de ofarta piblica
representativos de deuda [bonos de dewda subardinada) en
el marcado dominicano, encontrandose identificada en el
Ragistro de Mercado de Valores de la Repdblica Dominicana
con el namern SWYEV-03 7.

El & de septiemibre de 2017 La Macional realizd |a colocacion
del Propramd de Emisiones de Bonos de Beddz Subordinada
por un valor total de hasta RDSLCDO,000 000,08 (mil
millones de pesos dominicanos con ON/100), compuesto
par diez [10) emisiones, cada una por un monto de
ROGI00,000,000.00 {cien millones de pesos dominicanos
con Q0F109). El Frograma de Emisicnes tiene vigencia de
siete (7 afios a partir ge fa fecha de emision v una tasa de
interés de un 10.75% fija anual hasta el vencimiento en
facha B de septiembre de 2024,

SU caracter de ernisora de valores de oferta pdblica sujeta
a La Macional al cumplimienta de ciertas disposicisnes de
la Ley Mo, 249-17 del Mercado de Walores, promelgada el
14 de diciemmbre de 2017, la cual sustituyd a la Ley 1900
del Mercado de Valores y su normativa complementaria (en
adedante “Ley ded Mercado de Valores™].

H. Objeto del Informe -

Eh adicién a las reglas de pohicrng carporative proplas
de las entidades de intermediacion financiera contenidas
en la Ley Monetariz ¥ Financiera v en el Reglamento
de Gobiarmo Corporativo dictade en maya e 2007 vy
madificado en palio de 2015 {en adelanie “Reglamento
ke Gohierno Corporative®], al momenlks de la aprobacian
ke este informe 1a Macional estd suleta a la aplicacian
de disposiciones especiales para entidades emisoras de
vatores de oferta pablica. 51 bien las disposiciones sobre
goblerno corporativo para parbcipantes del mercado de
valores previslas por da Ley del Mercado de Valores v el
Reglamento e Gobierne Corporstive dictado en abril de
2019 paor &l Consein Macional del Mercado de Valores [en
adelante el "Reglamento de Gobierno Corporativa del
Mercade de Yalores” y “CNMMYY respectivamente}, scn
de aplicacian vobsiaria o no oblipatorias para entidades
emnlseras como La Macienal, para el perivdo que se informa
s@ sipLien oy criterios previstos en da Frimera Resoiucion
[R-CWW-2013-45-MV}, de fecha 27 de diclembre de
2013, mediante [a cual el CHMY adopld la Norma que
reglarnenta la aprobacitn, presentacian /o publicacion de
los nformes Anuales de Gobierno Corporative [en adelanle
"Marma sabre Informes de Gobigrmo Corpnrativo®},

lil. Desarrollo

En consecuencia, e informes tiens como obfetbvo principal
curnplir van el pegiarimiento de informacidn en matera
e gabierno carporative exipido por los Exlatutos Sociales
v las normas internas de La Macional, a1 como por las
mejoras practicas en ja makerla ¥y Sinve como instrumensin
tie comunicacion y exposicidn de 85 reglas de gobierno
Corporativo gque rigen y he apbican a la Macional como
entidad de intermedlacion financiera, Este  informe
corresponde ab periodo comprendido entre el primero
{1.9) de enere v el treinta y wno (31) de diciembre de 2012,

El contenido del informe se desarrolla en sl mbsmo cetlen
establecido por @ Norma sobre Informes de Gobierno
Corporativa.

1. Objeto de la sociedad

La Macional es una eatdad de intermediacidn financiers
que opera dentro del territorlo de la Replbllca Dominicana
mediante autorizaclén otorgada al ampare de la Ley de
Asoriaciones de Ahorros y Préstamos v de la Ley Monetaria
y Financiera, Como exige la normakbiva, La Hacional es una
entidad que solo redliza las actividades v cperaciones [egal
0 reglamentariaments permikidas para su caleparia de
entidad de intermediacion finansdara,




El cbhjeto principal de La Naclonal es, conforme establece el
arffculc 4 de sus Estatutos Soclales, “prarmaver y formentar
" &l aharro y otorgar préstamos a largo plazo parz la
construccidn, adquisicidn ¥y mejoramiento de ka vivienda,
asl romo para la construcelda vy adguisicicn de edificics
destinados 4 usos comerciales ¥ para viviendas familiares
destinadas para  alguiler”, Asimismo, dentro de sus
ohjetlvos sp encuentra readizar cualquier odra operacidn
autorizada por las beyes y las auktoridades monetarias v
financieras,

Denlro dei marco tegal v reglamentario establecido, el
artleulo 4 de los Eslatetos Sociales establece el siguiente
caldiopo de operaciones:

a. Recibir depdsitos de ahorro v a plaze, en moneda
naciornal.

b.  Recibir préstamocs de insAtuciones financieras.

C. Conceder préstamos en moneda nacional con
garantia hipotecaria destinados a la constreccian,
adguisicidny rermnodelacion de viviendas familiares
y refimanciamiento de deudas hipotecarias, asi
come conceder préstamos a otros sectores de
la economia nacional, con o sin garantia real,
y lineas de crédito, conforme lo determine
reglarmeantariaments ba lunta Monetaria.

d.  Emidr titulos valores.

r.  Descontar lewras de cambio, libranzas, pagarés y
ctros docwmentos camerciales gue representen
medics de pagn.

. Adquirir,  ceder o transferir  efectos  de
comercin, fHtulos valores v otios instrumentos
representativos de abfigaciones, asicome cedabrar

contratos de retroveinta sabre fos mismos.

g Emitir tarietas de crédito, débite y carga, conforma
a las disposiciones jegales que rigen en la mareria.

h.  Ffectuar cobianzas, pagos y transferencias de fondos.
i, Aceptar kekras giradas a plazo gue provengan dé
operaciones de comarcio de bienes o sarvicios on

moneta nacional,

jo  Realizar contratos de derivades de cualguier
modalidad en moneda nacionad,

k. Servir de agente financiero de terceros,

k. Recdbir valores y efectas en custodia, y ofrecer el

servlcio de cajas de seguridad.

rm. Reakizaroperacionesdearrendamientofinanciero,
descuenta de facturas y administracian de cajeros
automaticos.

n. Asumir pbligaciones pecuniarfas, ctorgar avales
v fianzas en garantia del cumplimiento de
obligacicnes determinadas de sus dientes en
manada nacianal.

0. Proveer servicios de asesoria a proyectos de
imsersion.

p. Otorgar asistencia teécnica para estudios de
factibilidad economica, administrativa, de
organizacion y de administracidn de empresas.

§. Realizar operaciones de compraventa de divisas.

r.  Contraer ohligaciones en el exterior, y conceder
préstamics en  moneda  extranjera, previa
autorizacien de {a Junka Monetaria.

5. Asegurarios préstamos hipotecarios a bz vivienda,
conforme o determine la normative legaf v
reglamentaria.

t. Servir como orginador o titularizador de carteras
de tarjetas de crédito y préstames hipotecarios
en preceso de titularizacion.

W, Fuagir camo administrador de cartera titularizada
por cuenta de emisores de titulos de crigen
hacional.

v. Cualguier otra operacidn o servicic gue
demanden ks neevas practicas bancarias, previa
la correspondiente aprobacidn de la lunta
Manetaria. En adicign a las operaciones antes
citadas, ka Nacional posee la capacidad para
reafizar otras operaciones de indobe financiero,
gntre ellas, Ja prestacion de servicios a traveés
de subagentes bancarios de conformidad con el
Reglamento de Subagente Bancario aprobado
par la Munta Monetasia, asi como fungir come
fiduciaria y caras forimas, de conformidad con las
disposicicnes de la Ley de Dgsarrollo Hipotecario.

2. Resumen de gestion en materia
de gobierno corporativo
La Maciocnal desarrolld las siguientes actuaciones en

materia de gobierno corporativo, sin perjuicio de agueilas
Gue desplegs en sentido general y como practica hakituat




Et chjeto peincipat de La Nacionak es, conforme establace
articulo 4 de sus Estatutas Sociales, “promoeyer ¥ lomentar
ol ghorrg y ptorgar préstarnos 3 largo plage para la
coanstruccion, adouisicidn y mejoramiento de & vivienda,
asi cofma para la construccian y adguisicidn de edificios
destinados a usps comerciales y para viviendas familiares
destinadas para alquder”. Asimisrmo, dentro de sus
chjetivps se encuentra reakizar cualquier otra operacidn
autorizada por las leyes y las autoridades monetarias y
financieras.

Denatre del marco legal y reglamentaric establecido, el
articulo 4 de los Estatutos Sociales establece el siguiente
catdloge de aperacicnes:

A, Recibir depdsitos de aghoro y a plaze, en moneda
nacional.

L, Recibir préstamos de insttuciones financieras.

¢ tonceder préstamos en mopeda nacicnat con
parantla hipotecaria destinados ada construceidn,
adaguisicidn y remadeiacidn de viviendas familiaces
y refinanciamientn de deudas hipatecarias, asi
cOme conceder préstamos a otros sectores de
la economia nacional. can O s garantia real,
v Ereas de crédite, conforme to determine
reglamentariamente ta Junta Monetaria.

d.  Emitir thulos valores,

e, Descontar leiras de cambio, Bhranzas, pagarés ¥
otros doctmentos comerciales giee representan
medios de pago.

f. adguirin,  ceder o transferir  efectos  de
comercle, titulos valores v olros instrumentos
represenlativos de obligaciones, asicomao celebrar

contratos de retrovenda sobre [0s mismos,

g. Emitir tarjetas de crédlto, débitoe y cargo, conforme
a las disposiciones fegales gue rigen en la mataria,

h.  Efectuar cobranzas, pagos v iansferencias de fondos,
i. Aceptar letras giradas a plazo gle provengan de
agperacignes de comercie de biehes o servicios en

rnoneda nacional.

j- Realizar coniratos de derivados de cualguier
rmodalidad en moneda nacional,

k. Servirde agente fingnciero de tercerns.

|. Recibir valores y efectos en cusiodia, v ofreces el

servicic de cajas de seguridad.

. Realizar operaciones dearrendamients financiere,
descuento de facturas v administracion de cajeros
AULaMATicos.

n.  Asumie obligaciones pecundarias, otorgar avales
y fianzas en garantia del cumplimiento de
abligaciches determinadas de :us clientes en
moneda nacional.

0. Proveer seivicios de asesoria a proyectos de
inversion.

p. Corgar asistencia técnica para estudics de
factibilidad econdmica, administratva, de
organizacion y de administracidn de empresas.

g. Realizar operaciones de compraventa de divisas.

i Contraer obligaciones en el exterior, y conceder
préstammos en moneda  extranjera,  previa
autorizacign de {z Junta Monetaria.

5. Asegurar los préstamos hipotecarios a bz vivienda,
conforme lo determine la normativa legat v
reglarmentaria.

t.  Servir coimo originador o titularizador de carteras
de tarjetas de cridito ¥ préstamos hipotecarios
gn proceso de titularizacion.

W.  Fungir come adrinistrados de cartera titularizada
por cugnta de emisores de titulos de crigen
nacienal.

v.  Cualguier otra  operacign o servicic  gue
demanden las nuevas pricticas bancarias, previa
la correspondiente aprobacidn de la  lunta
Manetaria, En adicidn a las operaciones antes
citadas, La Macional posee la capacidad pars
realizar otras operaciones de indole financiero,
entre elfas, da prestacion de servicios a traves
de subagentes bancarios de conformidad con el
Reglamento de Subagente Bancaric aprobado
por la jupta Meonetaria, asi como fungir como
fduciaria y otras formas, de conformidad con las
dispasiciones de la Ley de Desarrallo Hipotecadio.

2. Resumen de gestion en materia
de gobierno corporativo
la Marianal desasrolit |as sigsfentes actuaciones en

materia de gohierno corperative, sin perjuicio de aguellas
gue desplegd en sentdo general y como praciica habitual



de su régimen e gobernabilidad inteina que e describen
o se infieren d lo farga det informe:

«  Aprobacion del Programa de Formacian Conlinua de
los miembros de la Junda de Directores.

«  pAprobacion de la Politica del Cormité de Cumplimienic
lekerna de la Alta Gerencia,

«  Actualizacicn de las siguientes normas interaas:
Politica Marco de Tronsparencio & Informecion,
Politica de Ewalnacidn de fo Junte de Direclores y
Comités de Apopa,

Politicn de Farmocion Continwg de Mlembres de lo
tunto de Directores,

Podificn de Protocoto General de Cormités Intenos de lu
Afta Gerencia.,

Reglomento ge Secretario y Qficing de diencion af
Azocindo,

Regormerito ded Cormité de Gestidn fntegrol de Riesgos (CGIR)
Regiomente del Cotmisaro de Cuentas v sus Supientes.

3. Entidades reguladoras
que supervisan a La Nacional

Como entidad de intermedlacldn financiera, La Maclonal
58 encuentra sujetd o la repulacion v supervizicn de la
Mdministracion Monetaria v Financiera compitesta por:

*  lunta Monetaria,
*  Banco Central de la Republics Geminicana.
*  Superntendencia de Bancos de da Republica Dominicana.

A s wez, como emdsora de valores de oferta plblica, se
encuentra ba)o k3 regulacion v supervision de:

+ OV
+  Superintendencia dei WMercado de Valores {en adelante
"SIy "}

4. Recopilacion de los hechos
relevantes

En el afio 2019 La Macichal prasc en conocimiento de la SIBY v
del mercado en sentido generat, rmediante la pubiicacidn en so
pagina web, tos sipuientes hechos retevantes, conforme a las
disprsiciones de | Ley del Mercade de Valoms y b Monma para
los Participanies del Mercado gue Establece Disposicianes
sobre  Informacidn  Privilegiada, Hechos Relevantes v
Blaniputacion de Mercado (R-CMV-2015-33-MY] (en adelante
“Morma scbre Informacion Privilegiada y Hechos Retevartes™).

= IR de ener: Desvinculacien del vicepresidente de
operaciones. Eb drea quedd bajo la direccion del 5k

Jog H. luge Lopez, vicepresidente de opéraciones,
tecnologia y legal.

22 de epero: Designacidn del 5r Fredddy A, Pérez
Estévez ¢n a posicidn de segundo vicepresidenie de
spguridad.

23 da anerg: La firma catificadora Feller Rate ratificd al
cuarta trimestre deb afio 2008 la calfficacicn e riesgos
de La Macional en A- perspectivas estables v BRE+ a la
emisidn de bonos de deuda subordinada Ma. SWEM-104.

7 de febrero: Emisign del Informe dat Representante
de la Masa de Obligacionistas Salas Plantini &
Asociados  sohre la aplicacion de procedimientos
previamente acordades, correspondiente ak trimestre
ortubre-diciembre dei afio 2018.

5de marza; Emisidn de los Estados Financigros Auditados
de esta Asociacion cormespondientes al cierre del anfo
218, aprobadeos en fa Primera Resolucion de! Acta de ta
Junta de Dlrectores del 4 de marzo de 2019

29 de marza: Emision de les Estados financieros
Consalidados Auditados sobre Base Repulada de esta
Asgriacidn v s Subsidiaria, correspondientes al cierre
del afio 2018,

5 de abril: Convocatora para la Asamblea General
Ordinaria Anual de Asociados que se celebro el dia 23
de abrll de 2019,

17 de abnrl: La firma calificadora Feller Rate mbfce al
primer trimestre ded afio 2019 |a calificacion de riesgos
de esta Asociacion en A- perspectivas estables v BEE+a la
emisicn de bonos de deuda subcrdinada Mo, SVEM-104.

24 ahril: Aprobacian del Informe Anual de Gobierno
Corporative  correspondiente  al  ejercicio social
finalizado at 31 de diciembre de 2018,

24 ahril: Designacion de la lunta de Directores para
un nuevs periodo [2009-2022) y confirmacion de los
Comités de Apoyo.

7 mayo: Emisitn dei Informe del Representante de a
Wasa de Obligacionistas Salas Piantini & Asociados sobre
|2 aplicacidn de procedimientos previamente accrdados,
correspondiente al trimestre enerc-rmarzo de 2019,

4 julig: La firma calificadora Felier Rate ratifico al mes
de julic de 2019 |a calificacicn anual de riesgos en A-
perspectivas estabies a esta Asociacion y BEB+ 3 los
bonos subordinados Mo SIVEM-104.

18 de julio: La firma calificadora Feller flate matifico



3 jufio 2019 |a calificacién trimestral de riesgos en A-
perspectivas estables @ esta Asociacion v BEB+ a los
honos suberdinades Mo, SIYER-104.

5 de agosto; Deceso del comisario de caentas y, en
consecuencia, &l inicio del procedimiento esdablecidoe
para la designacian de wo neevo litularn

adeapgosta; Aplanamientedets estrurtumcrganizacional,
eliminando el nivel Vicepresidendia Ejrcutiva de drea v al
afecto se dictaron |as sigeientes disposiciones;

d. Designacidn del sefor doe H. Lugo Lope: (aclual
o vicepresidante  ejeculive de operaciones,
tecnologia & legall como responsable de la
Yiceprasidancia de Opearaciones y Fecnodogia,
b, Cese en funciones de a vicepresidenla de
tecnotopia ¥ la vicepresidents ejecutiva de
administracian y finanzas,
c.  Ratificacion en el puesto al seficr Shvano A,
Guzmdn leromazio como vicepresldente de
finanzas.

8 de agosta: Ernisidn del Informe del Representantie de la
Masa de Obligavivnislas del perfodo abril-junio de 2015,

20 de agoste: RAeestructuracion del Area de
Teswrerla, recrganlzéandola bajo el nivel de Segunda
Vicepresidencia vy al efecto se autorizd el cese
en funciones del wvicepresldente de tesorerla. La
Segunda Wicepresidencla de Tesoreria quedd bajo la
responsabilidad de la gerente mesa de dinero, hasta
tanto se designe el nuevo ttadar.

27 de aposto: Conveocatoria para la Asamblea
General Ordinaria de Asociados reunida de manera
extraordinaria el 12 de septembre de 2019

13 da septiembre: Designaciones del 5 Luis Sanguintin
Guerrerd Come cotmisario de cuentas y de |2 sefom
Milva Bienwenida Chalas Guerrero coreo su suplente.

21 de octubre: La firma calificadora Feller Rate
ratificd a octubre 2019 |a cadificacian de riesgos en A-
perspectivas estables a esta Asociacion y BBB+ 3 los
banos subardinados Mo, SIVERM-104.

30 de octubre: Ermisian det Infarme ded iepresentante
de la Masa da Obfigacicnistas salas Piantink &
Asociados  sobre |z aplicacidn de procedimientos
previamente acerdades, correspondiente al trirmestre
julio-septiembre de 2019,

3 de dictembra: Adqguisicicn de ciento veinte mil
(120,000} acciones de [ sociedad Titwlarizadora
Biaminicana, 5.4 {FIDOM].

23 de diciembra: Adguisicion de catorce il 14,0003
acciones de la sociedad Fiduciaria La Macional.

5. Proceso de evaluaacion de la Junta
de Directores

En et mes de febrero del afic 2020 ta lunta de Directores fue
sometida 3 un procese de evaluacion por recomendacidn
previa dei Comidte de Sobiernc Corparativo v Cumplicniento,
conforme a las disposiciones del Reglamenta de Gobierno
Corporative v fas politicas internas de La Nacional, Las
evaluaclones se basaron en dos aspectos fundamentsles;

Funcionarmiento de da Junta de Direclores vy de bos
Comiles de Apoyo.

|doneidad de los Miembros de la lunta de Olrectores,
{a cual fue ampliada a los mlembros de fa Alta Gerencig
y personal clave,

Las  conclusiones de  estas  eveluaciones  fusron
presentadas y aprobadas por 8 Junta de Directores en
siis sesipnes de fecha 31 de mareo v 5 de mayo del 2o
2020, respectivamenta, £stas conclusiones, a su wes,
han sido presenladas en fa Asamblea General Ordinaria
Anual gue conoce del informe, v su o conoclmientoe
se ha reflefado como un temd expreso e individual
tanto dentro de la convocataria como en ef marco del
desarroflo y declslon de fa cltada Asamblea,

Asimizmo, en fa referlda Asamblea General Ordingria
Anual, los gsociados conocieron y aprobaron b gesticn
llevads & cabo por la Junta de Direclores duranke el
periodo gque se Informa, otorgando descango absolulo 8
sUs miermbros,

6. Indicacién de los principales
reglamentos y normativas de gobierno
corporative {elaborados ¢ en proceso}

Desde el punto de vista interno, La Nacicnal organiza su
sisterna de gobierno corporativo en torno a varias normas,
de tas cuales se citan a continuacion as principales:

Estatutos Sociales:

Reglamento de Asambleas Generales de Asociados;
Reglamento Interno de la funta de Birectores;
Declaracion de Principios de Gehierno Corporative;
Codigo de Fica y Conducts;

Politica Marco de Transparencia e Infoermacidn;
foliticade Evaluacidn de |doneidad v Debida Diligendcia;
Poliica de Evaluacion de la Junla ge Directores v
Comités de Apoyo;

PolfGcae de Induccidn vy Formacion Condinua de




fiembros de ia lunia de Directores;

*»  [Pplidica de Compensacldn, Beneficios y Deiechos de
los Mlembros de la lunla de Dlrectores:

»  Protocobo General de Comltés de Apoyo a |2 Junta de
Directores;

*  Reglamentos intérnos de ios clnco (5) Comités de
Apoyo a la Junka de Direciores;
a,  Gobiarno Corporative ¢ Curmplimiento;
by, Créditas;
c.  Gestidn Integral de Rlesgos;
d.  Auditorla, y

e, Mombramlentos y Remuneraciones.

+  Reglamento de Comisarios de Cuentas y Suplentes;

+  Folitica de Hechos Relevantes;

+  Procedimlents de Envio de Informacion Heguerida por
la S,

+ Reglamento de Secretaria y Oficing de Atencion al
Asociada; -

» Politica de Actas de Reuniones de los Crganas
Colegiados de Gobierno:

»  Politica Frotocolo Generat de Comités Internos de la
Akta Gerencia, v

»  Politicas internas de los Comités de |a Alta Gerencia:
a. Ejecutivo v Tecnologia;
b, allo;
c.  Craditos, y
d. Cumplimiento.

7. Procedimientos de resolucion
de conflictos internos

En rmateria de conflictos internos La Macional artoula su
reglarmentacién en dos posibles vias, @ saber: aguellos
conflictos relacipnados can los administradores y dos gue
tienen gue ver con fos asociados y k2 entidad.

Conflictos respecto a las administradores

En este sentido, e arfiule 16 del Reglamento de
Gobierna Corporative exige nue “en adicidn a las normas
intarnas sobre ke composicidén ¥ funcionamienta del
Consejn v la Alta Gerencia, requeridas en & articulo 5
de este Reglamento, ks entidades de intermediacicn
financiers elabararan y divulgardn a lo interna, les valores
carparativos v un Codigo de Fhes v Conducta que recoja
fas mmejores practicas establecidas en la materia. Gicho
Codigo deberd contar con |a aprabacion del Cansejo y en
el misme deberdn establecerss veglas claras relafvas 7 las
deheras de los miembros det Consejo frente a: situaciones
de conflictos de intereses entre [ns administragdares o sus
farniliares v 1z entidad de imermediacién finapciera; el
deber de confidansialidad sobre la informacidn reservada
de la entidad; i3 explotacion de gportuenidades de
negocigs y use de achivos pertenecientes a la entidad en
heneficio propio; & prohibicidn de trabajo en empresas
commpetidoras: v, |a obligacidn de revelar situaciones

persanales o profesionales relevanies para su Sctuackén
frente a la soctedad, sin gue Bas mismas sean (mitativas®,

L3 Junta de Directores ha adaogtado un Codigo de Etica v
Conducta queinchuye las actuaciones internas de los migmbros
que pertenacen a ka Asociacion, inciuyendeo los miensbiros de
ia Junta de Divectores. Asimismo, en el Reglamento Interno de
ta lunta de Directores se establecen tas notmas de canducta
relacionadas con los miembros de ese drganao.

Conflictos respecto a fos Asociados

A suwez, en relacian eon los coaflietos gque pueden surgir
respercto a los asocdiados y la entidad, La Macional cred ka
Oficina de Atencidn a los Asociados, cuyas funciones son
las siguientes:

= Mantener toda ba informacidn necesaria para e ssociado.

+  Infarmar a los ascciados, en todo momento que sea
requerido, sobre sus dereches y deberes.

*  Sprvie de organo encargado de subsanar o reschver
cualguies tipo de reciamacian o controversia que surja
entre los asociados y fa Asociacian, o cualguiera de
sus organos dentro del mareo de los derechos que le
corresponden al asociado. Este sistema debe tratar
de solucionar cualquier controversia o reclamacidn,
sin la recesidad de la agcidn ante fas instancias
jurisdiccionales. En ningun taso esie sisterna puede
evitar o limitar ef acceso a estas instancias por parte
del asociado. La Oficina de Atenciém al Asociado
recibe las reclamaciones o quejas provendentes de los
depositantes asociados, analizando e Investigando las
misrnas, conforme establezca su protocoto particular,
debiendo rendir su decisidn al asociado en el plazo
madximo de dos [2] meses,

E} regiarnente de funcionamiente de la Oficina de Atencicn al
Asociado fue aprobade mediante el Regiamento de Secretaria
yOficing fde Atencidn al Asociade, |2 cual es una oficing adscrita
2 la Secrataria General de la funta de Directores.

8. Politicas de transparencia de

la informacidn, incluyendo la que
se comunica a los asociadosy a la
opinidn publica

El sistema de informacidn y transparencia de La Nacional
25 parte asencial de sus practicas en materia de gobierno
corparativa. El Principio V1 de fa Declaracidn de Principios
establece lo siguiente: “Se consagra el deber de
informacion, mediante amplios principios vy lineamientos
de transparencia, tanto respecto ai mercado en su conjunta,
como de los regwladores, asociados y demas relacionados




a la entidad. En este sentido, {a Junta de Directores se
compromete a la fijacion ¥ mantenimients de altes niveles
de transparencia, respecio a todaos los grupes relaclonados
a in entidad, en |a forma v condictones necesarias pard gue
cada uno de elles pueda ejercer sus derechos y cumplir con
sity deberes, En especial, ks lunta de Directores reconoce la
ocblgacion que posee con el suministre de informaclén a
los drganos reguladores del sistema monetario v financiero
para la correcta supérvision v reguiacidn del mismo, asi
como de sus asociados para el ejercicio de sus desechos
y cumplimlento de sus deberes. La Junta de Directores se
compromete a cumplir sus estdndares de transparencia
mediante |Informacién  constante, cerlera,  precisa,
o mprensil:ri_e y relevante”,

Berivado de este Principio, asi como del arbiculo 5, literal
o), del Reglamento de Gobierno Corporativa, v del arliculo
47, literal iii], de los Estatutos Sociales, se ha establecido
|3 aprobacion de la Politica Marco de Trensparencia
e Informacion como una obligacidn indelegable de la
lunia de Dlrectores. B desarrollo v configuraclon de este
mtandato se encuentra contenido en la politice citada.

Ef ejercicio de las responsabilidades de informacian se
arganizz en torno & los asociados, 4 los mlembroy que
perienecen a la entidad {a sus diferentes niveles], al
mercado y a los inversores en sentido general, asi como
también respecte a los reguladores. En relacion con los
asociados, en adicion al acceso & 18 Oficina de Atencidn
del Asociado, La Macional cuenta con una oficina virtaal de
informacidn a {a gue estas pueden acceder en cualguler
momento a través de |3 direccion hitp:/ fwwew.alnap.com,
dofinsttucionalfinformacion-ascciado.

En el apartadn 17 del infarme se presenta el esquema de
infarmacian relacionado con el represemtante de la masa
de ohligacionistas.

9. Estructura de administracion,
compaosicion, reglas de organizacion
y funcionamiento de la Junta de
Directores y sus respectivas Comités

l.a Macional poses una rstructura de adrministracion basada
en |lps criteros establecidos en la Ley de Asociaciones de
Ahorros y Préstaimns. Se principal drgano o constituye
la Asamblea General e Asociados, a a que coiresponde
trazar los objetives generales de ba entidad y la toma de
a5 decisiones trascendentes, asi como a2 supervisian
fisealizacion del desempefio de 3 dunta de Directores.

Desde e punto de vista de §a admipistracian, la Junta
de Directares constituye el principal Gigano. Su funcidn
princips es adeptar las normas y reglas de funcionamiento

de la entidad, asi como supeivisar y fiscalizar su #plicacian
por parte de la Alta Gesencia,

A continiéacion, se citan las reglas v funciones de los
principdles organos de gobierno y adménistracicn,

Asamblea General de Asociados

Obijeto y fundamenta

Es el Grgano supremo de admlnistracion. Por disposicidn de ba
Ley de Asociaciones de Ahorros y Préstarmos v de los Estatutos
Sociales, e vorresponde |la adepion de las decisiones
esenclales, asl comn la fscallzacidn de las actuaciones de fa
lunta de ENrectores ¢ @l pronuensianienio sobre estas,

Condicion de asocizdos

La Asambiea constilye fa reunidn de los asociados
regularmnente convecados, De aoverdo con &1 arfculo 12
de bos Estatutos Socidkes, para sar considerado Asociado
&3 necesanio kenar una cuenta de aharros con un salde no
menor de clen pesos domindcanos (ROS100.00) durante e
Lltvmo afio, Esla condickdn de asociade no se pierde por
la inamovllidad en el Hempo, parcial a total, de les fondos
que conskiluyen ia clenla.

Todo asociato pueds Racerse represenkar an las Asambleas
Generales, para lo cual debe hacer tormal delegacion de
dicha potestad, Cuando el mandato es otorgado. de manera
irndlvidual o conjunta, @ Favor de ua miembro de da Junta de
Clrertares o de cualquier funcioharice de La Nacional, elmisme
se consldera expedide & faver de la Junta de Girectores, {a cual
decidir por mayor(a en aombre det asociado,

Lanvocatoria v orden det dia

Toda Asamblea debe estar precedida por su convocataria,
Esta debe comtener oomo  mdnimo, las  siguientas
ERUnCiaciones;

«  [Denominaclén de la Asociacion;

«  Domicilio sacial;

« Registro Macionai de Contribuyentas;

«  Dia, hora y ivgar de la Asamblea;

«  Caracter de la Asambles;

+  Orden del dia;

+ {ugardel deposito de los poderes de represerdacion, y
+ {as firmas de las personds convooantes,

Las convocatoras pueden hacerse por media de un aviso
publicado en un periddice de amplia circulacidn nasicnal
o mediante circular, corres  electrdnico o cualguies
otro medio de sfecliva divulgacion, do s necesaria
Ia convocatoria si lodos |os asociados se encuentran
presentes o representados,

De acuerdo con el artleulo 19 de los Estagutos Seciales, &
orden del dia para las Asambleas debe ser redactado per
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«  Designar ungo @ varios comlsarios y  Aparles su
remuneracicn. La duratidn de [as funcianes del o de los
romisatios es de dos (2] afics, ¥ podran ser reslegidos.

*  Elegir Ios mieminos ded Consejo de Consultores,

«  Autorizar a bos Funcionarios de b Asociacidn y migmbros
de la junta de Directores, al ejercicio, por cuenta propia
0 gjena, de actividades gue generen competencia con
&l objeto social de fa Asociacion, o de corvenios o traves
de ks cuales oblengan un beneficls persona directo o
indirecto,

v Cualesguiera obros asuntos que sean delerminados por ey,

Asambleas Extraordinarlas de Asoclados
Corresponde areuniones para el conacimiento de asuntos
extraondinarios v no comones de la vids de la entdad,

Convocatorias, cudram particular ¥ toma te declsiones
Las Asambless Generales Extroordlnanias de Asceciados,
en cualguiera de sws formas, deben ser convocadas con al
menos quince (E5) dias calendaric de snilslacidn, Esias, a
sy ver, deben componerse de asociados o apodearados geea
representen, cuando menos, las dos terceras parles [2/3) de
bos depasitos de la Asociacidn. En caso de que no se elitenga
dicho cugrum, se puede redlizar una segunda comvocatoria
y puede reunirse vdlidamente con lo mitad [LF2) de los
depositos de la Asoclacian. A falta de cudrum, en b segunda
convocatorla la Asamblea puede ser prorrogada pard una
fecha posterior dentro de los dos (2] meses siguientes,

Las decisiones de la Asamblea General Extrmordingrla de
Asociados son validas cuando cuenten con, por te menos,
las dos terceras partes {23} de |os votos representados en
lz2 Asamhblea.

Arribuciones
La Asamblea General Extraordinaria tiene fas siguientes
atribucicnes:

«  Disponer la disclucian voluntaria de ta Aseciacion can
&l vnto de las dos terceras [2/3) partes de los Aspoiados.

«  DPeridy, con la aprobacidn de fas  avtoridades
correspondientss y ¢ acuerdo ¢on lod mecanismos
previstos e la nonmativa degal, sobre |3 fusion total
o parcial de la Asaciacicn con otra u otras entidades
de intermediacion financiera, o la conversion de esta
en atro Hpo de eatidad de intermediacidn financiesa.

«  Cambiar &l nombre de ba Asociacion.

«  Reformar los Estatutos Sociales y sormeter enmiendas
o modificaciones de estos, previo agotamiento de los

L

procedimientos ¥ autorizaciones establecidos por las
narmas legales vigentes.

Junta de Directores

Por dlsposicidon del articulo 29 de los Eslatutng Sociaias,
la dunla de Directores es el drgano coleglado de
administracion encargado de la direccion de la entidad,
responsable del control vy wigilancia del cumplimiento
rarmmative legal vigente,

Mormas bdsicas

Et Funcionamienia de la Junta de Directoras sa fundameanta
en las dispasiciones previstas en la Ley de Asociaciones
de Ahorres y Préstarmos, en los Estatutos Sociales v en el
Reglamento Interno de p Bunta de Directores,

Composicidn ¥ duracidn del mandato

Desde o punto de vista de la regulacidn externa, la
composician de las Juntas de Birectares de las Asociaciones
de Ahorros v Préstamos se rige por las dispasiciongs
conjunias de |la Ley de Asociaciones de Ahorros oy
Préstamos, 1a Ley Maonetaria y Financiers v el Reglamente
de Gohiernn Corporativo,

Desde e punto de vista inferno, estas reglas se
complemenlan con s disposicionas de |95 Estatutos
Soclales y del Replamento Intema de la Junka de Directores.
En este sentido, en virtud de las disposiciones del amiculo
10 gel Reglamento de Golierna Corparative, [7 Jukta de
Directores estd integrada por miembros dispuestos en dos
calegorfas: [i] internos o ejacutivos v (i) externos. Esta
witlrma calegoria s organiza entre migmiros euternas no
independientes y miembros externos independientes.

Do acuerde con el artfoulo 30 de los Estatutos Socfales,
fa Junta de Directores se compans de no menas de aneo
5] persohas fsicas o miembros elegides por la Asamblca
General Ordinaria de Asociados. La composicion de la
dussta siempre debe ser impar y mantanar gl cumplimiento
de ios lineamientos de composician establecidos en las
pormas regtamentarizs aplicables. En todo mamento debe
parantizarse una composicidn gue pemita la abjetividad
e independencia de criteric de sus miembins y que evite
la influencia entre eclos en las tomas de decisiones,
incluyendo al presidentes, En la composicion de |a lunta de
Birectores los mlembros externns independientes deberdn
contar con wn paped refevanie y operativo,

Esta regla, prevista en los Estalutos Sociales, es consistente
con los requerimientos minimos establecidos por el
articule 10 ded Reglamento de Gebierno Corporativa.

Las caracteristicas de los diferentes tpas de miembros de
la Junta de Directores son las siguiantas:;




mMiembros Internos & elecutives: aguellos con
competencla ejecubva y funciones de alta direccion en
la Asoclacldn o sus emprasas vinculadas, Fo pueden
ser mas de dos {2} en el seno de 1a Junta de Directores.

Miermbros externos no Independientes: constituyen
aguellos Aseciados con derecho a volo superior al
cincuenta por clento (S0%) sobre el |lmite superiar
permitido por la Ley de Asociaciones, sean estos votos
directos o adguiridos por dedegacion de otros asociadas,
w los gue tengan depositos en ba entidad por montos
supariores a los equivalentes para odtener o cien por
ciente [100%]) de ios devechos a vobo permiticas,

Miembros externos Inciependientes; aquellos migmbirgs
a0 incldidos dentro e fa cateporia de internos o
ajeriEives v externos no independientes, y gue no fignen
ni realizan ningdn trabajo remunergdo o bajo contrato
dentro de fa Asociacidn, ni en entidadeas vincudadas,

Estos miembros Lisnea o vesponsabilidad principal
de represendar los intereses de la entidad y de los
Asociados v, de forma particularn, deben cumplir para
ser considerados vomo ales al menos las siguigntes
condloienes;

v Mo tener o haber tenido durante log dltimes dos
[y afios vna relacidn de trabajo, comerciab o
contractual, de cardcter significativa, directa o
Indirecta con 13 Asociacldn, los miembros de |2
lunta de Dlrecteres o emprasas vinculadas cuyos
intereses represanten a estos Glumos,

1 Mo haberse desempefiado como miembros de
la Junta de DHrectores de cardcter Inkecno o
gjecutive , o formado parte de |a Alta Gerencla en
|os altimos dos {2} afios, ya sea en la Asodiacion o
en alguna empresa vincolada a esta.

Presidents

Vicepresidente

“

* Mo oserciényuge o tener relaciones de famidiarldad
o parentesco dentre del segunde grado de
consanguinidad y primere de afinidad con ¢iros
miembros de ka lonla de Directores o con la Alta
Gerencia de la Asociacian.

= Moeoser consejero o alto ejecutive de olra emprasa
gue terga vinoulos & través de los miembros
externos ¢ ldependientes en la Junta de
Directores de ba Azoclacian.

Asimismio, F Junta de Directares se eacuentra sijeta
al cumplimiento de un potcentaje sobre |2 experiencia
profesional de los miembros gue iz conforman. £n este
sentido, of artfcule 38, literal £, de la ley Monetaria v
Financiera, v e articulo 9, literal b), del Beglamento de
Goblarne Corporative establecen que al menos 13 cuarenta
par clento (0% de ba membresia de la Junta de Birectores
debe tener experiencia financiera, econdmica o empresarial,
Al respecto, |3 Junta de Birectores congiga mismbres que
aporias tanto experiencia v tredicidn empresarial como
conocimienta, especializacidn v valores &tcos v marales,
curmpliendo el indicado requartimiento,

Loz miembros de la Junta de Directares fueron elegidos en la
Asamblea General Ordinaria Arab de Asociados celebrada el
23 de ahril de 2019, por un pericda de tees {3} afos, conforme
preve el arbculo 31 de los Estatutos Sociales, es dagir, hasta 1a
Asamblaa General Ordinaria Anual 3 ser efectuada dentra ge
bos primerns cuatro (4 meses del ano 2022,

Una vez elegica la Jurta de Birectores, en cumplimiente de
las disposiciones del artiouo 36 de las Estatutos Sociales, esta
escogitantre SUs mismbrosa un presidente, unvicepresid ente
Y un secretario, La composiclon de la Junta de Cirectores al
clerre del pericdo que se infarma fue 3 sipuis s

Externa Mo Indepandiente

ttarno o Ejecutivo

Secrelario fxterno bo independiente
fdiembro Externa Mo independiente
tiernbro Externo Na independiante
ttiermbra Externo independiente
tiembre Externo Independients
tiernbro Externo Independiente
Miembro Iterro o Ejecutivo




Cri et orden 1u1dem1cn parti‘:,lpt:e e e af{'arrlzacmn de hc

Jf

oy las Ei::'f'shiia;
Pasen"g ”Remd Pe-'egrma

mnﬁtru".rd un aernn‘ana'm &l panc dE z-u ' 'asa




Francisco E. Melo Chalas
Vicepresideate

Es egresado de la Escuela de Contabilidad y Auditor de
la Universidad Macional Pedroe Henriquez Urefa. Cursd un
Postgrado en Administracian Financiera en |2 Universidad
Maorthwestern de Chicago, Cuenta con una solida formacién
en las areas de contabifidad, hanca, finanzas, crédito,
negocias, riesgos, gerencia, etc, Tiene certdficaciones del
Frograma de Desarrollo bunta Directiva |y lunta Directiva
li, de Barna Managemenl School,

Pasee vasta experiencla en & sectar financiero. Ingreso
a ia Nacional en 1974 desernpehadc varias funciones
ejecutivas hasta ocupar la posicién de gerente general.

Desde junio de 2011 ejerce la presidencia e |3 Liga Dominicana
de Asnciadones de shorros y Préstameos (JADAAPL, organismo
represchtativo de fas Asaciaciones de Ahorras y Préstamos que
cperan en distintas regiones del pals,

En el Ambito académico se ha desempefado como
prafesar de préstamos hipolecarios y cantabilidad en ia
Universidad Macional Pedro Henriguez Urefia [UNPHLE,
y ejercid la direcrion de la Ezcuela de Contabilidad de 1a
Universidad APEL.

luan &, Pérez Diaz
Secrekarin

Es egresado de fa Faculkad de Administracidn de Empresas
e |3 Universidad Macional Pedro Henrlgue: Urefia (UNPHL).
Es especialista en finanzas, publicidad, mercaden y ventas,
Tiene certfficaciones del Programa de Desarrollo Junta
Directiva | v A Directiva |k de Barna Management Schoal,

Durante & efercicio de =u trayectoria profesional se
desempend come gerente de mercades de praductos
poptiares en SODDCAL; gerente general de ALIMNALC
gereate de mercaden de productos en da Sociedad Incustrial
Dominicana [SI0); y director comercial del Grupa Matla.

En el desempena de estas funciones desaerolld una amplis
experiendia de trabajo con multples empresas rultnacionales,
reciviendo diversos entrenamientos profesiohales en Uiz,
diéxico, Brasl, Guatemala, Bl Salvador, Costa Rica, Colnmbia,
Venezuelq, fuertn ficoy Chile.

Ha pertepecido a diversas asociaciones de mercadeq,
ventas y anunciantes a nivel nacianal.




Omar E. Victoria Contreras
miarmbire

Ez Lligenciado eon Derecha egresade de la Pontibcia
Lniversidad Catolica Madre v Maestra (FUCRM). Reafizd
&l Master en Derecho de los Mercados Financieros de la
Pontgificia Universidad de Comillas, Insttuto de Postgrado
y  Formacion  Centinua, en  Madrid, Espafia. Tiene
certificaciones del Prograrna de Desarrollo Junta Ciredtiva |
y junta Directiva B, de Barna Managerment School,

Es socio fundador de PLEXD, 5.R.L. y miembro del Conse|o
de fa Fundacidn lnsttecionalidad v Justicia, Inc. (FIRALUS),
Es ahogade v capsultor en el drea del Derecho del Mercado
Financiero thanca, walares, seguros y pensiones), asi
como en dergcha de @ regulacidn econdmica, derecho
administrativa, comercio intermacional y derecho corporativo
y consttucichat. Es ademas consultor especiafizado en
materia de cumplimiznto y gebierno corporativo.

Dentro de sus principales consultorizs en materia de
gobierna corparative figura la contratacion por parte de la
Internationad Finance Carparation {IFC), entidad del Grupo
del Banco Mundial para Repiblica Dominicana, para la
preparacion def infarme y andlisis de los resuttados de la
primera encuesta de gobierno corporative en Repdblica
Dominicana (2013). :

Fue coordinador de la Maestriz en Berecho de la
Regulacion Econdmica de la Pontificia Universidad Catdlica
Madre v Magstra (PUCMM) (20122015}, v 25 profesor de
Derecho Bancarin, Berecha de la Regulacidn Maonetaria y
Financiera, Nonmas vy Dperaciones Bancarias, Derecho de
los Mercadas Financierns, Regulacidn de Riesgos, Ftca
Empresarial, y #tica y Gobierna Corporativa en la misma
Untversidad {2004-actual), También ha sido profesor

de Begulacién Econdmica en el lnstituto Globalde Altos
Estudios [IGLOBALY [2017 v 2018} v de Regulacidn de
hercadaos en el Insttuto QMG {2018).

Es coautor de las obres “Derecho de la Regulacion
Monetaria ¥ Financiera”, "Estudios scbhre Regulacidn
vy Crisis de los Mercados Financieros”; “Constifucicdn
Comentada”; v det ensayo “Notas entorno ai Derechn de
la Regulacion Monetaria y Financiera”, premiadno en 2011
por fa Fedearacion Latinoamericana de Bancaos (FELABAN).

Julic C. Curiel De Movya
Miarmbro

Ez eprasado de ia Escuela de Contahilidad v Auditoria de
la Unbversidad Nacional Padre Henriquez Hrefia (UNPHU].
Cuents con uea amplia experiencia en el sector financiero,
Inmabiliario, segusos, admimstracidn, negocios, ete. Tiene
cerificaciones dal Programa de Desarrodle Junta Directiva |
¥ lunia Directiva 4l de Barna Managenent School.

Es presidente fusndador del Grupo Carol, 5.4, empresa
propietasia de la marca comercial Farmacias Carol {1987),
Ademnds, es prasidente fundadar de inmabiliaria Cuda, 5.4,
ernpresa cormercial dedicada a la compra de inmaehles
para alguiler y propistaria de los locales de Farmacias
{arol, Baskin Rokbins, etc, (3001].

Ejercié la presidencis det Consejo de Administracion de
Unidn Comercial Conschgadas, 5.4, empresa dedicada a
la distribucidn de productas farmacéuticos en todo el pais
[1984), v la vicepresidencia de la Junta Directiva de Unidn
de fFarimacias, Inc.

Se desempefid como gerepte do operaciones de La




Nacional. Ocupd la vicepresidencia ejecutiva de La Colordal,
§.0, cumparia de seguras, y la vicepresidencia de la Camara
Daminicana de Aseguradores y Reaseguradores, i,

En ef dmbite social se desempefia como vicepresidente de la
Asociacidnde Fovenes Emprasarias, inc. (ANIE) y fue secretario
del Club de Ejecuiivos de Santo Domingo, o Asimismo,
orupd |a presidencia nacionat de Jaycees Dominicana vy fue
presidente fundador del capitule laycees B,

Mario A. Gamundi Pefia
Migmbra

Es Licanciade en Contabilidad v Auditoria egresado de la
Universidad Macionat Padro Henrigue: Urefa (UNPHU)
Realizg |3 Maestria en Administracidn de Emprasas de la
Pontificia Lniversidad Catdlica Madre v haestra [PUCKM].
Tiene un fastgrado en Finanzas Corporabivas e la msma
universidad, Realizd el Master in Service Wanagement del
fRocheslar Insttute of Tectnciogy {RIT), Rochester, New
York, y dela Pontificia Universidad Catalica Madra y Maestra
{PUCKMM), Santo Dominga, Aeplblica Dominicana. Tiene
certificaciones kel Programa de Desanrollo Junta Directiva |
v lunta Directiva |l de Barna Management School,

Tiene mds de veinticinco afios de experiencia profesional
y velnte afios de experiencia gerencial. Es especialista
en opesaciones bancarias ¥ femnesas, gestidn de riesgos
para |a continuidad de negocios, prevencidn del lavado
de activas y financiamiento deal terrorismo, y sistemas de
seguridad integral.

Desde el afp 2006 es vicepresidente de Al Alarma
74, alarm Controls, Danmar y Servicom, empresas de
sepuridad electrénica, v ded Grupo DWN, dedicado a

afrecer productos v servicios para manejar ernerfencias y
mejorar la seguridad y calldad de vida de sus clientes.

Es representante e la Unidn Europea Carioca, 5.A.
{giabal, 2008-actual) v funge como enlace COn BMPresas
internacionales de captacitin de remesas, entre elas, Small
wiarld, vigo, Santander, fiia, Dolex, More, | Transfer y 8T3
LRYA Bancomer.

Durante b ejerciclo g su trayectoria profesional se
desernpefic como directar de negocips de Corporacidn
Delta Intur: vicepresidests de Regidn Europa Quisgueyana
lperia, 5.4., con sede en Madrid; viceprasidente ejecuTiva
de Dominican ‘Watchman Malional:  vicepresidente
administrativa de Casa alfa y Terminix, vicepresidente
administrativo de Centro Cuesta Nacional CCN y mismbr
del Consejo Directivo det grupo: gerente administrative de
Complejo Metaldrgice Rominicano (METALDOM); oficial
de crédito del Banco Gerencial & Fiduciario; encargads det
Departamentn de Cambic Extranjers del Banco Gereacial
v Fiduciario; y coma segundo en e Departaments de
Contabilidad de KPMG Peat dMaraick.

Osvaido D. Gonzatez Gonzéalez
hiembro

Ohtuva la Licencigtura en Ciencias Comerciates en a
Universidad Autdnoma de Santo Domingo {UASD) en el afia
1967. Tiene certificaciones del Programa de Desarralle Junta
Directiva | v lunta Directiva |i de Barna Management Schoal.

Durante tretnla v dos afios ejercis la contaduria pubhca
a través de cuslra de las mayores firmas de auditores y

consultores internacionales radicadas en &l pals.

Fn junio del afio 1968 se inicid en (2 conladurla publica en




KPMG (anteriormente Peat, Marwick, Mitchell], siendo el
primer auditor contratado por esa firma que se instald en
c| pais en abril del afio 1968,

En engra de 1977 pasd a formar parte como supervisor de
auditaria g la Firma de Consultores v Audlkores Ernst &
Young [antariarimente Erpst & Erost), llegandn a ejercer s
funcidn de gerente a cargn de [a firma en Santo Dominga,

Fue aderas cofundader de da Firma de Auditores vy
Consultores Ortega, Gonzdlez & Asaciados, representantes
en el pais de Arthur Andersen, habiende laborado en ba
misma durante 14 afins ejerciendo tas funciones de socio
tirector de auditodsa y consubtaria,

A partir del afic 1993 se integrd como socia directar de
suditoria & impuestos en Deloite & Touche, hasta su
safida de la firma come sacio en retir, en enero dal afao
2003, A raiz ded acuerdo de negocio entre Deloite &
Touche Replhlica Dominicana y la Firme de Auditores v
Consialtores KPMWG, se mantiene como socio en reting de
esta EHtima firma.

Eh el dmbits acaddmics, durante nueve ados fue docente
de la asignatura de auditoria en la Universidad APEC,

En &l erden social, fue migmbro de la directiva del Instgtuto
de Contadores Piab¥cos Autorizados de fa Republica
Daminicara [ICPARD), en el periodo  1974-1376; y
presidente y miembro e varias ccasiones del Comité de
Mormas y Procedimientos de dicho fhstitito, habiendo
participade en la elahoracion del praner hodetin sobre
principics de contakiidad y otros baletings emitidos por
el ICPARD.

Tarmbién fue miembro fundadaor de fa Asociacian de Jdvanes
Ernpresarios y tesorero de su Directiva en el perfodo 1983-
1584; v fue miembro de la Camara de Comercie del Club de
Elecutivos v de 1a Asoclacidn Interamerlcana de Hombres
de Empresa,

Carlos F. Reyes Martiner
Miermbreg

Es Licengiade en Contabilidad v Auditoria egresado de la
Liniversidad Macicnal Pedre Henriguer Urefia {UNPHLU],
Ademds, campletd el Execurive BABA de Barna Management
Scieol, Tiena estudins de Diplomada en Alta Gerencia,
Administracian de Fesgos, Andlisis de Estados Financieros v
Aaafisis do Seguros internacionales. Tiene certificaciones det
Programa de Dosarrollo Junta Directiva |y lunta Directiva ||
de Barna Management Schoal.

Actialmente e socie comarcial de Quantum Gr Asesores,
empresa posicionada dentro de los mejores corredores-
asesores del paks, v es director general del Consorcic
de Provectos Eléctricos, 5S.R.L. Ademas, es miembre
det Institute de Contadores Pablicos autorizados de a
Repiblica Dosninicana.

Durante &l ejercicio de su trayectaria profesional se
dasermpefic como; gerente de Negocios Corporativas en el
EancoGerendcial y Fiduciaria (enere 1990-ulin 199%); socio-
director financkern #e Jocasa, 5.4, BMprass reprasentants
e las marcas GE Plastic [momentives), Bosch Power
Tools, v Bosch AA (1998-2013]; v socio-gerente general de
Terminaciones v Acabados, SA., emgress de impartacian
@ instalacian de productos arguitectdnicos en |2 Repdhblica
Dominicana {julro 1985-enero 2013),

Ha sido director del Cuerpo Consular en la Republica
Dominicana, vicecdnsul de Trinidad v Tobagn en el
pals, direckar de la mesa redenda de los paises de la
Mancomunidad, presicdents de la Cimara de Comertio de
Trinidad v Tobago, entre otros,




Gustavo A. Zuluaga Alam
Migrmira

L5 Ingeniers de Sistemas egresada del nstituis Tecninl dgicn
de Santa Domings (INTEC), Realizd ! Postgradoen Gerendcia
de Cafidad y Productividad del insgtute Tecnoldgico de
Sante Domings (IMTEC), |8 Maestria en Administracidn
de Megooies de la Universidad de Cudhec de Mantreal

{UOAM), v et AMP Advanced Management Program de
farna Management School. Tlene certificaciones del
Programa de Desarrolla Junta Directiva |y Junta Direckivall
de Barna Management Schoob. Ademds, tene Cestificacion
del tnstiteto Letincamericane de Gerencla de Tarfetas
Rancarias de Visa International ¥ 1a Univessidad de Miami,

ngrest o ba Nacionsl en el afio 2000 dessmpefando
la Euncidn de director de Banca Electrdnica, siendo
posteriarmenie promovido a posiciones como director de
Megocios ¢ vicapresidente ejecutivo de Negocios, Desde e
afc 2016 ocupa % posicidn de subgerante genaral,

Representa a la entidad en el Cansejo de Directorss de
la empresa VISAMET come secretario, desde o afio 2003,
Ademis, es vicepresidente del Consejo de Administracion
de fAduciaria La Macionat desde &l afie 2006 v miembro
da [ lunta Directiva det Fondo gara ¢ Financiamianto
de la Microempresa, Inc. {Fendomicro) desde ef 2018,
Oeupd |as pasiciones de presidente del Consejo Directive
de Titularizadors  Dordnicana  (TIRCWRAY, v segunde
vicgpresidente def Consejo de Directorss de la Red
Darmanicana de Microfinanzas [REDORHF).

Ma participade en conferencias, canisiones, congresas y
seminanios nationales g internacionales orentados 2 s
areas que ha gestionado,



Criterios para la postulacién de los
miembros de la Junta de Directores

Be confarmidad con te esablecido en el articefo 26 de los
Estatutos Sociaies v en el Reglamento interno de la Junta
de Dirgctores, los migmiros de la Junta de Directores son
elegidas por la Asambilea General Ordinaria de Asociados
por un perindo de tres {3} ahos, pudlenda ser reelegidaos.

Cuandn chimesponda dicha eleccidn, la Junta de Directores
debe someter con @l milsmo dempo de antelacidn de la
oonvocatoria de la Asamblea General correspondiente,
el informe glaborado por el Comlié de Nombramientos y
famunaracionas, retative al andtisis del cumplimients o
no de dos requerimieros exdgidos tegal, regiamentaria y
estatutariamente a tods persona fisica propuesta para fungir
coma migmbio de fa Junta de Birectores. Este andlisis debe
incluir los requerimientos relacionados con la catogaria
e miembro & Ja cual se postula. Mo puede presentarse
randidalo que no hava side previamente evatuado.

Comitds de Apoyo de la Junta de Directares

La Nacional estd sujela # §a aplicacion de las reglas sobre
Camités de Apoyo de la Junla de Directores. £n este sentido,
par aplicacian conjunts de la Ley Manetaria y Finandiera
y el Reglamente de Gokierno Corporativo, la Junta de
Directores debe conformar tos Comités que considere
Necesarios pasa gjarcer un seguimlento v controd eficaz
del funcionamiento interno de la entidad, tormando en
cansidaracidn su naluraleza, tamaho, complejidad y perfil
de riesgo, Por disposlciones reglamentarias y estatutarias

fa Junta de Direcrores debe contar con, al rﬁrrznns, i
Comité de Auditoria, el Comité de Nombramicntas y
Remunerachones, ef Comité de Geshticn Integral de Riesgos
y 2 Comité de Fobierno Corporalive y Cumplimiento.

La Aspciacion ha creado y configurado a nivel de la Junta de
Directores los Comltés regulatorios v estatutarios indicados
e & pdirafo anlerlor asl come un Camité de Créditas.

Todos tos Comitds de Apoyo de la Junta de Directores
se pneuontran regidns, en adickén de sus reglamentos
particulares, por las disposiciones generales de la Politica
Protocole General de Comilés de Apoye a ta Jumta de
Directores, |a cual €5 |l norma integral sobre los criterios,
principios w pracedimiantos gue aplican de forma comdn
para este tipo da Brganos £n el senc de I3 lunta.

bas reglas sahre compaosicion de estos Comités de Apoyo
hiaey sido cumplidas y su estructura al corte cet 31 de
diciernbre de 2019, &5 la sipuiente;

Comité de Auditoria

Tiene como objeto servir de apoyo a ls Junia de Directores
para garantizar la supervision e | informacidn financiera
de Lo Macionaf, asegurar que las normas vy politicas
contables establecidas se hayan aplicado adecuadamente,
¥ sp haya observado el funcionamiento de tos sistemas
de control y auditoria interna, Asimismo, 2levs a la lunta
propucstas de seteccion de |a firma de aweditoss externa y
asegura o cumplimients de las poditicas de contratzclon,
alcance y divsdgacian del informe de auditora exlerna v su
independencia.

Presidente Externo independients
Secratario Externo Independiente
Miembro Externo Mo independiente




Funciones y responsabilidades

Sin perjuicioc de aguellas gue e zean delegadas
expresamente por la hunda de Directores, las funciones del
Coeanité son kas stgulentes;

«  Teper acceso a toda la informacidn Bnanclera
de 1a entidad, asegurande e las noemas
pollticas contables establecidas se hayan aplicado
adecuadarnente an & registro de las transacciones
v en a elaboracion de fos estados tnancieros, y
superyvisar el fncicnamiente de bos sisternas de
contral y awditeria interna.

v Verificar que ka auditaria interna solo realice funciones
exclusivas a s naturaleza y que no pusda intervenir ni
suiorizar los procedimientos a ser auditados.

o fAsegurar el cumplimiento de  las  politicas de
contratacion, alcance y divulgacidn ded informe de
audltoria externa.

*  Elevar & la Junla de Directores las propuestas de
selecrlting, conlratacidh, recontFatacian ¥ sustitucian
de s firma de awditorla externa, con et chieto de
manlenar wn plantel de auditores externos de la mas
dlta calificacion, y procurande.a rotacicon cada cinco
[5) afos o menos del socio responsable de 1a auditaria
externdg y su grupo de trakajo, Una vez concluida el
referide plazo, deberd ranscirrk un periodo de dos
[2) afins para que dichas parsonas puedan volver a
reatizar labores de auditoria en la misma entidad,

»  Aigilar lay actuaciones que peedan poner en juego §a
independencia de los auditores externos e informar
de inmediato a la lunta para evitar tales situaciones
de manera oportuna.

»  erificar gie los estados financleros inlermedios que
publica La Macicnal sean elaborados con 1os mismos
niveles de exigibilidad v criterio que los publicados al
ciarre del efercicio.

» Informar a 1a henta de Directores de fas operaciones
con partes winculadas y  cualguier otbro hecho
relevante, debiendo asegurarse que a5 ismas
se realicen dentro de los limites establecidos en ka
narmativa vigente.

« Claborar y presentzr 2 la luata de Directotes un
informe anual sobre sus actividades ¥ uno de maners
periddica que incluya el cumplimients de |a gjecuctdn
det pfananual de auditoria y de sus conclusiones sobre
1o supervisicn de |3 funcian de auditora intema,

Dar seguimienta a fas acciones correctivas que a Ala
Gerencia realice sobre dehilidades sefadadas por la
Jurta de Birectores y la Superintendendia de Bancos,
¥ dekerminar si las mismas soe adecusdas v si se han
corregidn oportunamente, debiendo informar 2 la
Jurla de CHrectores sobre todos sus hatlazgoes para
asepbear el control de las debilidades y [as desviaciones
# las poliicas nlernas establecidas v & |3 normativa
legal vigente,

Revisar laimplementacion del plan de remuneraciones
y ef nivel de aplicacién dentro de La Nacicnal.

Warificar ¢ funcionamiento adsecuado de los canales
de comunicacidn a lo interne de La Macional
para garantizar ba exactitud vy oportunidad de fas
informacicnes intercambiadas.

Recornendar ciras actividades que fomenten mayor
independencia para mejorar |z gestidn yfo controles
de La Nacional,

aprobar el Plan &nual de Auditoria Interna.

fvaluar la idoneidad y efectividad del marco de
gestidn de eventos potenciales de siesgos de lavado
de actives, financiamiento del terrorismo y de la
proliferacics de armas de destruccian masiva.

Determinar el cumplimiente de las  politicas v
procedimientos  establecidos, incluyendo el plan
anual de gestion de riesgos de lavado de activos,
financiarmento det ferrorisme y de |a proliferacion de
armas de destreccidn masiva.

fvaluas la efectividad det programa de cumplimiento
contra los rigsges de |avado de activos, financiamiento
del terrorisme y de la proliferacidn de armas de
destrucricn masiva, debienda mantener informada a
ta Junta de Directores:

informar a la Junta de Directares el resultado de
sis evakuaciones, enfatizando la identficacion de
debilidades detectadas como consecuencia de los
andlisis realizados y proponer saluciones.

Brar seguimiente & los planes de accidnimplementades
comg resultade  de las debilidades sefialadas a la
nta de Directores.

Anuetias otras atribuciones que e sean asignadas por
los Estatutos, & Beglamento Interno de |z Junta de
Directores o la linga de Directores.




Comité de Gestidn Integral de Riesgos -

Tiene come objeto apoyar a la lunka de Directores en el trazo de las politicas aplicables para paranbzar que fas operaciones
de Lo Macional se ajusten a los objetives, polilicas, estrategias, procedimientos v a los nlveles de toleranciz y apetto de
riesga aprobados,

Externc Independienta

Vicepresidente de Geslitn
tntegral de Riesgos

Externo Independienta

Externo Mo independiente

Externo No bndependiente

Funciones y respunsabi[idades tas exposicicnes a eventos potenciaies de riesgo de
tavado de activos, financiamiento del terrorismo
de la proliferacion de armas de destruccion rmasiva,
asi corma tarnhién los potenciales impactos de estos

riesgas refergnte a |a estabifidad y solvencia.

Sin perjuicio de  aguellas que le sean delegadas
expresamente por la Junta de Directores, las funcicnes del
Cormité sen las sigilientas:

Disedas vy evaluar las pollticas y procedimientos para
asegural wha  adecuads  identifcacion, medicicn,
segiimmiento, prevencidn, gestian y control de los
rlesgos gque afectan el logro de los objetivos de
La Marional, incluidas tas relalivas a los eventos
potenciales de  riesgos de  kwado  de  activos,
fnarclamlento del terrorizmo y de fa proliferacion de
armas de destrucclon masiva, acorda & sus estrategias,

Presentar, para fines de aprobacidn de 3 Junta de
Directoras, todo lo referente a fas polidces de riesgo
de mercado, Equidez, crédito, riesgo  operacionak,
eventos pofenclales de riesgos de favadoe de activos,
finandamlento del terrorismo vy de b prolferacion de
armas te deskrutcidn masiva, las relativas al programa
de seguridad clberngtica y de la infermacitn, entre otras.

Dar sepuimienio a las exposiciones a resgos pars
garantizar el cumplimiento de o5 limites de talerancia
aprobados por la Junta de Directores, incluyende

Comunicar a ka Junta de Directores los resultados de
sits waloracicnes sobre das exposiciones a riesgos de
ka Nacicnal, Wcluyendo los aspectos de Seguridad
Ciberndticay de la Informacidn conforme |3 frecuencia
gue le saa establecida.

Someter a la Junta de Directores |as ewposiciones que
imvalugren variaciones significativas ern el perfl de
riesgo & La Macionat para su aprobacian.

Establpcer los procedimientos para aprobar las
exceprinnes 3 Hmites o politicas, los cuales deberan
contermplar 3 ocucrencia de evenios originados
tanta por adciones propias de La Macionat comeo por
circlinstancias de s¢ antorno.

Pefinir [as acciones y recanismos 3 sar utidizados para
normalizar excepciones a los limites definddos v a las
paliticas aprobadas.




i 2 1o i
gestionintegtal de ridigos,




Comité de Nombramientos y Remuneraciones

Tiene como objeto apoyar y aslstir a la Junta de Bireclores en ef trazado de bas pollticas sohre eleccidn, reeleccidn, cesey
remunerdcion de sus miembros y de b Alta Gerencig, en el monitores dad cumpdimiento de eslas v enla rendicion de las
evaluaciones gue en la maderia te sean requeridas.

Presidente Externo Independiente
Secretario Externc Mo Independiente
Miemnbra Externo Mo Independiente
Miembro Externo Independiente

Funciones y responsabilidades v Vigilarelcumpiimiento de la escala de compensaciones
¥ remuneraciones aprobada para el equipo gerencial
v los miembros de 3 dunta de Directores, y asegurar
fue das mismas se correspondan con lo instituldo en
el Reglamento particilar del €omité, en las politicas
estabrecidas al respectay en los ohjetives estratégicas.

Sin perjiicio de aguelas que le sean delegadas
expresameante por la luhia de Directores, las funciones det
Comité sonfas sigutentes:

*  Proponer a f3 lunta de Directores la polltica sobre

la cual se construird la escala de remuneraciones y »  Mantensr informada & la Junta de Directores, v oa

compensaclones de los glecutivos 3 mlembros de la
lunta, la cual debe guardar consistencia con los nivelas
de riesgo defimdos por la Asociacidn, considerando
criterios  adecuados para  reduci  NCEALivOs  no
razoniabies en la toma de riesgos indebidos,

Servir de apoyo a la lunta de Directores en sus
funciones de seleccion, nombsamlento, remuneracian,
reelecclin ycese de sus miembros y de fa Alta Gerencia;
asimismo, en la rendicldn de las evaluaciones que en
|a materla le sean requeridas,

través de esta a los demas Comités de Apoyo v dreas
ge la Asociacion, de cealquier tema, condicidn o
sibwacion gque, dentro gel ambito de sus funciones,
considere relevante pasa el correcto intercambio
y flujo de informacidn, v la eficiente aplicacion y
adechickan de las politicas y reglas sobre nambramiento
Y ramuseracidn,

Aquellas otras atribuclones gue le sean asignadas por
los Estatutos, et Reglamonto Interno de ia tunta de
Directares o fa Junta de Directores.




Comité de Gabierno Corporative y Cumplimianta o

Tiens como objeto recomendar y asistir a la lunta de Directores respecto de ks politicas y lineamientas a seguir en materla
de gobierna corporativo, cumphimiento regulatorio y de prevencidn del lavado de activas y financiamiento del teerorismao, a
partir de bas exlgencias legales, reglilatoriaz v de mejores praclicas nacionales o internacionales. Asimismo, asiste a la junta
de Oirectores en sus evaluaciones peritdicas, kas de sus Comités de Apoyo v las de los miembros gue compoenen tanto la
linta came (o5 Comdtés de Apoya,

Prestdents Externc Mo Independiente
Secretario Externc Mo Independiente
Miembro Externs Independients
Miembro Externo Independisnte

Funciones y responsabilidades programa anual de trabajo y i) el programa anual de

capdcitacidn,

Sin perjuicic de aguellas que e sean  delegadas

gxnresamente por la Junta de Directores, 1as atribuciones = Mantener actualizada e informada & e Junta de

de este Camited seran, como minima; Chrectores sobde [0s Ineamisntos retativos al gohiermo
corparative.

v Recomerchar y asistr a la Junta de Directores respecio

de las poditicas v lineamientos a seguir en materia de
gobierne corporative, cumplimientn regulatorio v de
prevencidn del lavado de actvos, financiamisnio del
terrorismo v proliferacion de armas de destruceidn
rmaskva de La Nacional, a partir de las exigencias
legales, regulalerlas y de las mejores practicas
nacionales o internacionales.

Wigilar 1a observancia de las reglas de buen gobierno
corparativo estabiecldas en la entidad, el desarmollo
y aplicacidn de los principlos establecidos en la
Gectaracion de Frincipios v en el marco de gobierno
corporativo, y hacer las recomendaciones pertinentes,

Azistir & {a Juntz de Dlrectores en sus evaluaclones
pesiddicas, las de sus Comités de Apoyo v as de {os
miembros que componen Ao B Junta como los
Comitas,

Aslstir 8 la lunta de Cirectores v o sus Comilés de
Apoyn en el establecimiento de: i} una agenda o

Asistir @ ka lonta de Directores en la elaboracidn del
Intorme Anval de Gobierno Corporativa,

Vigilar ¥ evaluar periodicamente la aplicacidn de tas
polticas de cumplimiento regalatorio ¥ propomer
en suocaso las mejoras gue procedan, asi come @
artuafizarion de tas citadgas politicas, cuando asi
carresponda.

hWonitorear, anadizar e inforspar a la Junta de
Dlrectores sorhre la apdicasion o impdementacion de las
regulatiohes vinculantes para La Macional, ast coma
en materia de cumplimiento regulatoriao,

Conccer ¥ someler 8 la decision de la Junta de
Direclores tas propuastas det Ofliciat de Cumpliméanio
sobre el programa de capacitacion en materia de
prevencion del lavade de activos, financiamiznio
del terrorismo vy de la proliferacien de armas de
destruccién masiva,




Elabarary sometera la decision de bz Junta de Directores
€l manual v el programa basado en riesgo que
conbengan claramente definidas [as pollticas en materia
de prevencion del lavado da activas, financlarmiento ded
terrorisma y la proliferacion de armas de destruccian
masiva, ¥ velar por su efectiva difusidn v aplicacicn por
parte del colective de La Nacional.

Asistir, mediante §a evaluacian v recomendacian, a
la lunta de Directores en of procese de designacian
de |3 posicidn del responsable de a3 funcidn de
curmplimicnte de prevencidn del lavado de activos,
financtamiente del terrorisimo ¥ |3 praliferacicn
de armas de destruccidn masiva, oquien sera el
respansahle de coardinar y supervisar directamente
fas procedimiantos establecidos en |a materia, as
come de recopilar la infarmacicn ¢ documentagicn
nacesariz para la evaluacidn v ejecucidn de |as
potiticas, Acciones v evaluacianes en cada caso.

Asisti, medianta A evaluacidn ¥ recomendacidn, a la
Minta de Directares en el proceso de designacian de la
posicidn del responsabledelafuncidn de curnplimiento
reguiatario, cguien tendrd la respensabilidad de
aseglrar el cumplimients regulatario institucional y
evaluar el impacte de fayes, normas y disposicicnes
emanadas por el organismo reguiador y supervisar, con
el fin de evitar posibles riesgos, pérdidas financieras y
de reputacidn en La Naciohal,

Aprohar € plan anual de cumpdimients regulatorio y
de prevencitn del lavade de activos, financiamisnto
del terrovsmo ¥ de la proliferacidn de armas de
destruccidn masiva, supervisal sU cumplimiento, y
mantener informada sobre esos aspectos a la Junta
de Directores, haciendoe fas recomendaciones o
SUgErencias que censiders partinentes en cada casoa,

Aslstr g la lunta de Directores en sendido general
en todo 10 gue tenga gue ver can el cumplimiento y
seguimlento de las practicas y politicas de prevencion
del lavade de activos, flnanclamiento del terrerismo
y de la prollferacidn de armas de destruccidn masiva.

Conocer y aprobar el infarme anuat de cumplimisnto
regulakorio ¥ prevencian del lavade de ackvos,
financiamiento del terrorismo y de la proliferacion de
armas de destraccidn maslva, previo conocimignte en
lunta de Directores,

Tomar conoclmienle v establecer  las  acciones
perbinesies en |05 casos de repartes de fransacciones
sospechosas aplicando las disposiciones legales y
reglamentarias al efecta,

Conoeer, previo al sometimients a la Haota de
Cirectores, da solicitud de cancelaclén de copntas do
clientes gue se encuentren en llsta de restringidas y
que reprasenten Un riesgn para L Macionak

Revisary someter @ la decisian dela lunta de Directores
el Cadigo de Etica y Conducta de Le Nacional, conocer
I35 incamplimientos a este Codiga y decidir sobre [a
aplicacién del régimen disciplinario respecto a los
rmismbros de fa Junta de Directores, la Alta Serencia
W persenal tave,

Conpoer s acciones disciplinanias en contra de los
empleados propuestas por el Oficial de Cumplimiento
o el drea de Recursos HMumanos, porviolacion al Cadigo
de Exca y Condurta o a las politicas v procedimientos
sobre temas relacipnades a fa prevenciin del lavade
de activas, el financiamiento ded terrorismo v la
prelderacidn de armas do destruccidn masiva.

Conocer las propuestas del Oficial de Cumplimiento
sgbre |z modificacion y  actualizacidn  de  las
paoliticas, procedimientos y controles gue apoyan
ef funcianamiento del programa de cumplimiento
basado on fiesgos.

Canocer los informes preparados por el Dficial de
Cumplimients de seguimiento a las areas encargadas
de aplicar las poliicas v  procedimientos  sobre
debida diligencia, conozca su clienke y conozca &
sus empleados, asi como los errores y omisiones
detectados en 1a aplicacien de estas politicas v
procediminntos.

Dar seguimiento 2 los niveles de riesgo de los clientes en
cuane al lavado de activos, financiamientodelternonsmo
y profiferacion de armas de destruccion masiva.

Revisar las difcrencias que puedan presentarse en
relacian eon los procedimientos previamernite aprobados,
y tomar kas medidas y acciones correctivas de lugar.

Proponer medidas a aplicar para mitigar ef riesgo de
favado da activos, financiamiento del terrcrizsmo v
proliferacién de armas de destruccidn masiva.

Velar por e cumplimiento 2e |as disposiciones
establecidas en la aprmativa vigente, en la elaboracidn
y reimisitn de reportes regulatorios y respuesta a los
requersmientos de informacion presentados por las
autoridades competentes.

Conncery dar seguimiento 3 las estadisticas e informes
analiticns preparados por el Oficial de Cumplimlento.







Comité de Crédites -

Tierne como oeks Implantar una mayor planificacidn y controd en la oma de dedsiones concernientes a los productas de
créditos ofrecidos por la entidad, bajo las normas y politicas establecidas,

Prosidenta Externo Mo independiente

Secretario Externo Ma independiente
Miembro Externo Mo independiente
: Interna o Ejecutive
Miembro Gzerente General
Mierabro Interna o Ejecutivo

Subgerente General

8 BB% i

Funciones y responsabilidades +  Evaluar y otorgar facilidades de créditos interinos con
garantla hipotecara o garantla fiduciaria desde of
Imite superioe establecide para el Comité de Créditos
de la Alta Gerencia hasta los clente veinticinco
milones de pesos dominicanos (RDS125,000,000.00),

Sin perjuicio de aguellas Que be sean delegadas expresa-
mente por fa lJumta de Jirectores, s funclones det Comlié
son las siguientes:

Evaluar v otorgar facilidades de créditos higolecarios
o personales con garantia hipotecaria desde ef Bmite
superior establecidc para el Comité de Créditos de la
Alta Gerencia hasta los cincuenta millones de pesas
dominicanos (fRO550,000,000.001, acorde @ bas politicas
de crédito establecidas. Asimisma, recomendar fas
facilidades de crédito que serdn presentadas a la lunta
de Directores para sy decisian.

Ewvaluar y atorgar facilidades comerciales desde el
limite supericr establecido para el comite de Créditos
de 13 Ablta Gerencla hasta la surna de setenta y cinco
millones de pesos dominicanos (RD575,000,000.04f,
acaqde ton las politicas de créditos establecidas, as(
coma recarmendar {as facilidades de crédito gue seran
presentadas a |la Junta de Directores para su decisicn,

Aprobar las solicitudes de créditos @ miembros de
Ia lunta de Directores gque contemplen manejo de
excepciones a las politicas v presentar las mismas a ka
ratificacidn de la tunta de Directores.

conforme & las politicas de crédito establecidas, asé
como recomendar las facilidades de crédito gue seran
prasentadas a ta Junta de Direckores para su decisian,

Recomendar a la Junta de Directoras para su decisian,
las politicas v reglas generales de administracion
de créditos, ast como fa fjacion de los limites de
aprohacidn o autorirackin de tos diferentes praductas
por mantos y jerarqulas instilucionakes,

Mantener Informata a la jenta de Directores y a través
de esta a los demas Comités de Apoyo v dreas de la
MNaclonal, de cualguler tema, condicidn o situacion
que dentro del ambito de sus funciones considere
redevante para el correcto sntercambic y flujo de
informacldn, v la eficienle aplicacidn y ejecoacién de
ias politicas y reglas sobre créditos,

Aquedias alras alribucionas que le sean asignadas por
los Eslatulos, ¢ Replamento Interno de la Junta de
{irectoras o la funta de Directores,




Infarmacion sobre los miembros de 1a Junta de Diractares
que cuentan con carces dentro de 1a entidad, resaltando
sus relaciones con asoclados mayoritarios y niveles de
participacion

la Jurta de Dlrectoees posee dos [2) miembros de
rarscter inderno o ejecutive, es decir, QUe asumen cargos
o funciones ejecutivas o de direccidn a lo interno de
entidad, Estos son o5 senores Franclsco E. Meln Chalas v
Guetavo &, Juluaga Aklam, quienes ostentan los cargos de
vicepresidente ejecutivo-garente general y subgerente
generad, raspectivamente,

Asimisrmea, se resalta que por aplicacidn dal articulo % de la
Ley de Ascriaciones de Ahorros v Préstamos v del articuto
14 de log Estatukos Seciales, ningdn asociado pusde lener
mas de cincuenta vatos dentro da las Asambleas General es,
En consecusncia, cada votn s ejerce an raezin de cada
cien pasos dominicangs (RDS100.08Y mantenidos como
ahorro e la institucidn durante o gitima afo, No existen
aseciados can padicipacidn decisiva yfo mayorltaria
dentro del senc de la Asamblea General de Asociades en
cualguiera de sus tipas,

Existencia de miembras cruzadas o vinculados

Cebido al régimen de participacion en kas decistones de La
Maciond, 2l cuad se explica en el apartads 21 del informe,
la entidad no posee empresas vinculad as con capacidad de
incidir mayoritarfamente &n las decisiones de su Asamblea
o e si Jupta de Directores, En & citade apartago se
expone, asimisma, la relacidn de sociedades en las que La
MNacional tene participacion accionaria,

Informacian sobre l6s procesas de selecchbn, remocion o
reeteccién de los miembros de la Junta de Directores v la
remuneracian glokal reclhida

Seleccién vy reelecetdn

La edeccidn de los miembras dg la Junta de Diractoras
corresponde de manera exclusiva a la Asambles General
Crdinaria de Asociadns. De acwerda con el articulo 26 de
fos Estatutos Sociales, el proceso de eleccidn debe observar
|28 sipuientes lingamientas minimos;

v Qe o miembros propuestos sean presentados por
fa Junta de Directores, debldamente acompaniados de
los indonmes de elegibilidad para cada uno rendidos
previmmente por el Comité de Mombramientos y
Remuneraciones,

¢ e el miembro o los miembros de cardéter internc o
gjecutiva de la Junta ng inlervengan en el proceso te
glecticn de tos mismos, debiando impedirse en todo
momenda las designaciones personales o lnfluenciadas
por parte de aste miembra.

Asimisma, los Estatutos Sociales establacen que cuando
corresponda, o5 dec, en caso de pericdos de eleccion
de miembios, la junda de Directores debe someléer, gon
el mismo tiempo de antelacian de |la convoratoria de |3
Asamblea General torrespondiente, el informe elaborado
porel Comiteé de Mombramientos y Remuneraciones relativo
al andlisis del cumplimiento o no de os requerimientos
exigidos legad, reglamentaria ¥ eskatutariamente a togda
persana fisica propuesta para fungly como miembro de ta
Junta de Directoraes,

Los candidatos deben ser sometidos con suficiente tiernpa
de antelacion para gue el Comité de Nombramientos y
HAemuneraciones realice su informe. Esios pueden ser
propuestos por la Junta de Directores o por cualguier
Asoriado, por medio de la Junta. En el caso de la cobertura
de wvacantes par remocidn, inhabilitacion o cese de algdn
miembra, puede convocarse de manera extracrdinaria la
Asamblea General Ordinaria, fildndose suficiente tiempo
de antelacidn para gue el Comité de Mombramientos ¥
Remuneraclones reallce sus informes v para informar de
ekios 3 los asociados que componen dicha Asamblea.

En tode caso, el miembro de 16 Junta de Directores con
caracler interno o glecutivo debe abstenerse de intervenir
en el proceso de propeesla v seleccidn de los miembros
e da Junta, sl como de influir en las decisicnes de la
Asambles Genersl en este sentido.

Las mismas regtas de eleccldn apllcan alos cascs de reeleccian.
b3 realeceidn de los miembros de la Junta de Directores es
permitida y no existe nomero masimo de periocios.

Cese ¥y remockdn

Loy mlembros de |z Junta de Directores solo cesan en sus
rargos por decision de la Azamblea General de Asociados,
teniends Onicemente como fendamente una de las
tausates que se establecen en |los Estatukos Sociales. Se
consideran causdas o razones de cese €l no cumplimiento de
las condlciones generates de pertenencia o el surgimiento
de fas incompatibilidades & inhabllidades siguientes:

*  Para el caso de los miembros internas o ejecutivos, en
cdse de cese o terminacicn por cualquier razdn en el
gjercicio de los cargos a los cudles estuviera elegido.

» Cuando  hayan  commetido  actos gue  puedan
comprameter  la reputackdn de la entldad,
expeclaimente en los casos previstos en el articula 38,
literal f], de la Ley Monetaria y Financiera.

v Cuando existan evidencias de que su permanencia en
la junta de Direclores puede afectar et Tuncionamiento
de la mismna o pueda poner en riesgo bos intereses de
la entidad,




»  Porlafinalizacion del plazo para el cual fueron elegidos,
sin perjuicie de la posibilidad de ser reelegidos
indefinidarmente.

v Por fallecimiento.

v Porreruncia molivada de forma escelta y entregada a
ta Junla de Directores para el conoclmiento de todos
su5 migtnbros, En estos casos, inchyendo la renuncia
de mlermbros de la Alta Gerentia, la Aseclacion a través
de iz junta de Directores debe informar por escrito a
las tnstancias Internas de |3 entidad e Inmedialamente
a la Superintendencia de Bancos, especificando las
razones de la renuncia.

*  Por ausencia por un lapso continuo mayor de ires
(3] me=ses =in gue medie una razdn justificada v
debidamente comurnlcadz a la Junta de Directores,

«  Por decision de |3 Asambles General de Asociados
ante |2 ocurrencla de faltas consideradas muy graves,

«  Cuando, adecision de la Asambles, realicen acluaciones
gue puedan compromeler 13 repatacién de la endidad,

« Cugndo el miembro sea decdarade condenado por
violaciones a la legislacidn penal mediante ung
sentencia definitiva e irrevocahle,

« Cuando curmplan fa edad limlite establecida en el
articulo 40 de los Estatutcs Sociales.

« (Cuando formen parte o sean designados cotmo
rniembros de la junta de Directores o su equivatents
de otra entidad de intermediacidn financiera nacionat,

Para todo casa de conocimiento de un posible cese,
o Comité de dNombramientos 3 Remuneraclones debe
verificar ef cemplimiento de las causates y rendir un
informe a fa Junta de Directores para que esta edlfique a
la Asarmbiea cosrespondiente gue se convogue sobre B
checisidn a tomar.

Wo pbstante, desde ef morento mizmeo de |a constatacidn
de la causa de cese hasta |a decision final de |a Asambles
General correspendiente, ef miembro debe dejar de
participar en las reuniches de la lunta y en fos drganos de
i Asnciacion a los cuales pertenezra, asi como renunciar &
percihir [z respectiva remueneracion.

Lamisma Asamhblea que decide sobre &l cese puede, encasa
de que apligue y se cumplan los requerimientos af efecto,
nomdrar el miembro de la Janta que sustileird al saliente.
En caso de la constatacion de cualguier causa de cese dalas
establecidas, ka Asamhblea General correspondiente depers
ser enrwiocada conda mayor brevedad posible, en un lapso

gue permita la rendicion del informe correspantfents por
parte det Combte de Mombramicntos y Rermunerackonas,

Renuncia

Segun el Reglamenta Interno de la dunla, #0s migmnboos
de la funta de Directores pueden renunciar a sk candicidn
en cualquler momento v por 1as razonas que considerzn.
Asimismo, estos deben renunciar o dimite es las
Casoy en que serjan algunas de las razones o causas de
incompakibilidad, inhabtidad o cese establecidas en los
Estatutos Sociales o el Reglamentn.

En kedo caso, dicha renwncia o dimision dede comunicarse
de forma escrita al resto de los migmbros de B Junta de
Directoras, por medic de su presidents, explicando los
ot ivas de esa decision,

En casos de renuncia o dimdsién se activa el procese de
case respacto de la verificacidn por paite del Comité de
Mombramientos v Retribuciones v de decisidn por ante
Iz Asamblea General correspondients, En fos casos de
renuncia par decision propia y distinta 8 las legatmente
establecidas, & miembro renunciante ne pueds prestar
servicios en ofra entidad financiera del sisterma durante gl
plaio de un [1) afio, sabvo dispensa atorgada expresaments
par la junta de Birectores.,

Remuneracldn

Durante el perioda gue se informa la rermuneracidén global
de todas kes miembros de la Junta de Directores ascendia
4 ochents milones trescientos mil pesos dominicanos
(RDSADAMM). Esta suma cxchyye al gerente general y ai
subgerenie general coma migmbras internos o efecutivos
e la Junta de Directores, guienes no son remunerados
de contormidad con las podfticas propias de los miembros
axternos.

Camblos en ia estructura corporativa
En el perlodo quea se infarma, i3 Junta de Directores dispuso
fos siguientes cambios en |3 estructura corporativa:

»  Dasvinculacion det sefior Hécter B4, Marmelejos Baez,
vicepresidents de aparacioies.

»  Dasignacidn del sefior Freddy A Pérez Estévez en la
posicidn segundo vicepresidente de seguridad.

»  Aplanamdente  de |3 estructura  organizational,
eliminande el nive| Wicepresidencia Ejecutiva de area
y al efacio se produja:

a. la designacion del sefior Joe H. lego Ldpe:
[artual wicepresidente sjecutive de operaciones,
tecnologia v legal) como responsable de [a
Vicepresidencia de Operaciones y Tecnologla.







articulo 36 del Regiamento de Sanciones dictado por
fa Junta fMonetaiia.

Comunicacidn del Banco Central de ia Replblica
Porminicana MNdam. B226 del guince [15) de unio
de 2018, mediante [2 cuad 52 impane una sancian
por s ronto de sesenta y siete mill quinientos
pesas con 00/ 100 {RDSET, 500,00,

Comunicacign dei Banco Centrat da |la Regsibhica
Borminicana Mam. 13097 del diecinueye {19] de
septiembre de 2018, mediante §a cual 58 impane
una sancicn por un monto de trece mil quinientos
pesos con O0/100 {RD513,500.00).

Comunicacicn del Banco Central de la Repiblica
Dominicana Mdm. 17269 del diecipueve {10) de
diciernbre de 2018, mediante |2 cual se impone
Una sapcicn par un mento de dncuents y cuatio
mil pesos dominicanos {RDS54,000.00).

Aprobacion del dnforme Anual de Cumphlimiento
v Ciecucicn del Sisterna de Gestion de Riesge de
Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorisma y
de la Proliferacidn de Armas de Destruecidn fdasiva.
Asimisrna, ardena notificar a la Superintendencia de
Bancos del conacimienta de la Asamblea General
sobre este aspecto regulatario.

Aprobacicn definforme de la Gestidn Intcgrad de Ricsgos.
Azimisma, ordena notificar a la Superintendencia de
Bancos de |a Repiblica Dominicana del conocimiento
de la Asambiea General sabre este aspecto regulatario,
a través de da remisidn de una copia cortificada de da
presenie acta.

Asamhblea General Ordinaria reunida de manera
extracrdinaria

+

Designacicn oomo comisario de cuentas al sefior
Luis José Sanquintin Guerrerp, guien permanecerd
en funsiones hasta la terminacicn del periada de su
predecesor v tendrd [a mision, entre cirss, de rendir
ey inferme @ la Asamblea General gue s& reunird en el
paricdo 2020, con el objeto de aprobar las cuentas del
gjercicio 2019, fgualmente, designa como s suplents
ala sefiora Milva Bienvenida Chalas Guerrarn, guisn &n
caso de imposibilidad de gue &) comisario de cuentas
gjerza su o omandato, ya SEa por muerte, renundia,
imhakilitacidn o cusdduier otra causa contemplada en
las disposiciones legales, podrd susbtuir temporal o
definidvaments al Gtular y actuar sela Sin ningdn ot
requisite durante el pericde indicadao,

Remuneracidn correspandiente a la labor del afio
219, a ser examinada v rendida por el comisare de
cLentas, sefior LWis tosé Sanguintn Gearrern, en gl

afo 2020, Asimismo, dispone que en caso de que su
supkante, la sefiorg Nilva Bienvenida Chalas Guesraro,
lo sustituya de manera ternporal o definitiva, e5ta
recibird la remuneracitn proporcional o total gue
correspanda ab Htular duranle el periodo o el ejercicio
durante et cual asuma |3 sustitecicn.

*  Conocimignto de gue lisga del dltme informe rendide
en la Asambles General Ordinaria Anual de Asociados
celebrada en fecha 23 de abril de 2019, Iz Ascriacion
recihid notificacion sobre |2 imposicion de una sancidn
raministraliva, He cardcter cuantitative, por retrases on
la rermisicn de informacitin periodica. Asimisama, crdena
notificas al Banco Cerdral de la Repdblica Daminicana
¥ a la Superintendencia de Bancos de la Repidbdica
Daminicana, det conocimignto de la Asambles General
sobre egte specto raguiataric,  traveés e 13 remisidn de
ura copia certificeda de la carrespondiente Acta dentro
de los siete (7} dias hébiles sipuientes ala realizacidn de
la Asarnblea, en cumplimisnte de las disposiciones dol
articuls 36 ded Reglamenta de Sanciones dictado por |a
Junta Manetaria.

Comunicacidn del Banco Central de ka Repiblica
Saminicana Nim. 6709 del treca {13} de mayo de
2019, mediants |2 cual se impone una sanddn por
un monto de trescientos setenta y ocho mil pesas
deminicanas (RDA37R,000.00).

Princinafes dacisiones de la Junta de Directoras

Oyrante ol periodo que sg informa la lunta de Directores, en
adicicn a las decisicnes comynes de revisidn de sfecucidn
de actuacicnes de |a Alta Gerencia y de la pperacidn
habituat de ba entidad, adoptd las sigiientes decisiones,
bas cuales corresponden a las mas rejevantes:

+  Aprobacidn de compra de ciento veinte mil {120,000)
acciones de la sociedad Titularizadera Dominicana, 5.A.

« Aprobacton de compra de catorce mil (14,000)
acciones de ba sociedad Fiduciaria La Macicnal, 5.8,

« Aprobacién de la cancelacion ce productos de
captacict de asociados gue se encuentran registrados
on tista restrictiva interna.

+  Creacidn y actualizacidn de las normas intarnas, entre
laz que se destacan:

Politica Marco de Transparencia & Infarmadchin.

b.  Politica Evaluacian de la Junta de Directores
Camités de Apoyo.

¢.  Politica Formacion Cordinua de Miembros de |a
junta de Directores.

d. Politica Protocole Generat de Comités intenos de

la Alta Gerencia.

o




B, Pollica Comité de Cumplimienta Interms de la
Alta Gerencia.

f Regltamento de Secretarfa y Oficing de Ateacidn
al Asociado,

g Reglamento Comité de Gestidn
Riesgas (CGIR).

h. Reglamento de Commisario de Cuentas v sus Suplerites,

Integral de

Actualizacidn del Bfanual de Prevencidn del Lavado
de Actives y del Financiamiento del Terrorismo y de |2
PFrofiferacion de Armas de Destruceion Masiva,

Aprobacidn de los Estados Financieres Awditados
corraspondiantes at ejarcicio 2018,

Aprobacidn detlnfarme Anuakde Gohierno Corporativo
corraspondienta al ejercicio 2018,

Aprobaridn de resultados de la Evaluackin de la
Idoneidad de dos Misrmbros de la Junla de Directores,
Alta Gerencia y Personat Clave,

Aprobacicn de resultados de la Evabeackén de ta lunta
de Sirectores ¢ Comitds de Apoyo corréspondiante al
aing 20118

Aprebacicn del Plan de Capacitacidn de da lunka de
Rirectores correspondients al o 2015,

Aprohacian del Infarme del Comité de Nombramlentos
w Remuneraciones redative al analisls det curmpdimlentoe
anodelosreguerimientos exigidos legal, reglamentaria
y astaiutariamente a toda persona fsica propuesta
para fungir come miembro de (3 Junta de Directores
para el periodo 2019-2022,

Conocimignie de  informes de Inspeccion de la
Superintendencia de Bancos recibldos durante ei 2019,

Coenacimignia de todos los pliegos de careos y sanciones
del Bancos Cendral nolificados durante el 2014,

11. Informacién sohre el

"

funcionamiento de las Asambleas
de Asociados

Ver ol apartado 9 del prasente informe,

12. Cumplimiento de los derechos
de los Asociados

Elartculo 9 de los Estatubos Sociales establacs |35 siguisntles
atribuciones, derachos y deberes de [os asaciados;

Parficipar de la Azsambles General de Asociados,

Elegir y ser elegido para miembre de la Junta de
Directores. Eos Asociados mencres de 18 afies no
podran ser clegides para funciones directivas de
la Azociacion ni tendrdn derocho a vatacidn en as
Acambleas Generalos. Sus representantes si gozaran
de estos derechos, siempre que Tighren coms taies en
tos regisiros de las cuentas de aharm.

Acceder 3 todas las informaciangs relevantes sohre
la Asociacion, en particular aguellas relacionadas a
sus derechos y obligactones como asociados, a las
cuentas v estados financieros y 2 sistema de gakierno
y administragidn.

Ejercer, en caso de gue apliqus, las funciones gus
ponga @ su cargo la Junta de Directoras.

Mantener en la Ascciacion, maediante  depdsito,
unt ahorro minimeo conforme 2 o establecido en la
normativa legal, el cwal devengard intereses a party
de la suma de cien pesos deminicanos [ROS100.00),
salvo gue la legislacidn disponga o contrario.

Recibirtodos los servicios y cperaciones para [as cuales
se encuentre autorizada |a Asociacicn, de acuerdo con
las nermas que regedan af sistema.




v 5er tratados de furma igualitaria.
» Percibir los dividendos fue |le correspondan de
gcuerdo con las aormas vigentes,

*  Retirar de la Asociacidn parcial o Ectalmeante sus ahosros,

= Cumpdls rigurosameante con bas cldusulas y condiciones
8 las cuales estuviere ohligade, en virtud de los
contratos gue suscriba con la Asociacion,

»  Disfrutar con plenitud de las facilidacdes, ventajas ¥
prerogativas ague se refieren los Estatutos Socialas.

Los mecanismes  directos de reconocimients de s
prerrogativds antes indicadas se exponen en diferentes
apartados del Snforme. Asimesmo, Como  mecantsona
imsttucional para el ejercicic de estos derechos v su
protecckdn, la Asociacidn cred b Oficing de Atencidn al
Asociado descrita en el aparado 7. Del misme modo, La
Macional ha adoptado [a Polifica Marce de Transparencia e
informacide,

13. Cumplimiento de los derechos
de las asociados minoritarios

Como se indica en el apartado anterios, todos los asociados
de La Nacional posesn 105 mismos derechos, Asimismoe, por
agplicacion de las dlsposiciones de la Ley de Asociaclones
de Ahorres y Préstamos, La Nacional posee un régimen
te parboipacidn gue impide B creacidn de ko condicion
de asocigdo mavyoritario y dscciadn minorfario, En este
sentido, el articulo 14 de los Estatiios Sociales establece
fue “lodo asoctado tiene derecho de asiste a las Asambiaas
Ganerales de Asociadns, Cada asocladn tendrd derecho a
un [1) vetn par cada cien pesos dominicancs (RES100.00]
que haya depositado en la Asociacion, o como promedio
en fa coenta de ahorros durante ef dlimo ejercicio”. A cada
Asoclado e corresponde un (1) volo por cada cien pescs
dominicanas (RDS100.00Y, nunca podiendo tener daracho
a mas de cincuenta [50) votes, cualguiera que sea el monto
depositada en su cuenta de ahorros,

En consecuencia, el hecho de gua niggln asociado pueda
poseer derecho a mas de cincuents {S0) votos impide quea
cualguies Asoclado tenga por si solo capacidad de conkro
de kas decislones de la entidad. :

14, Detalles de los principales
acuerdos adoptados con otras
sociedades

Se destaca o siguiente:

»  El3de diciembre de 2019 2 Junta de Birectosds aprobd
la compra de tlento veinte mil {120,000) acciones de
la sociedad Tilllarizadorz Daminicana, 5A. [TIDOR),
lo gue la colota con wha perlicipacidn accicnadal
equivalente al veintséls punto cineg por cignto {26.55%)
del capital suscrilo y pagado oe dicha sociedad,

*  El 24 de diclembre de 2019 {3 Junta de Directorss
aprobd 18 compra de catoree mid (14,000} scciones de
la sowdedad Flduciaria La Macionat, lo gue la colaca con
L participacion accionarial equivalente al noventa v
Fueve plurdo novenla y nueye por cento [99.99%) dal
capital suscrio v pagado de dicha sociedad,

15. Mecanismos de supervision
y control de riesgos adoptados

El madelo de gestian integral de riesgos establecido en
La Macional estd fundamentado en el Reglamantn sobre
Lineamientos de Gastion Intagral de Rlesgos, de tal manersy
que Contamas Con una estructura organizacional con
independencia de las areas tomadoras de rigsgos, donde
se definen el conjunto de estrategias, paliticas, procesas
¥ procedimientos, sistermnas ge infarmacidn y medelos,
metodalagias v herramientas con gue |3 Institucidn
adminisirara sus rinsgos,

Ea Macianal cuenta can una estructura cskratégica que
estad confarmada por la funta de Directares y ol Camité de
Gestian Integral de Riegos, los cuales tienen por objetivo
genefral velar par ¢l debide control v vigilancia de los
Fiesgos o l0s que s& expong 33 institugion, monitoreando
gue as aperaciones se ajusten a los ohjetivos, politicas,
estrategias, procedimientes, tolerancia y apetito de riesgo
gue foeron aprobados, Asimisma, apoya estratégicaments
el Comité Eiecutivo v de Tecnolegia, el Comitd de Crédiko
yoel Comité ALCO de la Afta Gerencia, en los cuales el
responsabile de la Gestidn Integral de Riesgos participa
de manera activa para informar y asegurar que los riesgos
estén apropiadaments mitigados.

Igualmente, La Nacional fiene unas estructura operativa de
la pestan integral de riesgos representada per la Unidad
fde Gestidn Integral de Riesgos, 2 cual identifica, mide,
mositorea @ Informa a ios drganos y gjecutivos tos riesgos
crantificables y no cuantificahles que enfrenten a partir de
las nperaciones, Esta unidad cstd constituida dentro de |a
estruciura de fa entidad, con independencia de |as dreas de
negocios y operaciones, afin de evitar conflictos de interés
Y aseguiar kg adecuada separacion de responsahilidades,
y la misma opera a traves de las Unidades Especializadas
de Gesticn Integral da Rirsgns para la Administracion del
Riesgo de Marcado y Liguidez, fiesgo de Crédito, Riesgo
Cperacional, Reputacianal v PCN, y Riesgos de Eventos




- precialy Hipo de cambic:




«  bndorme de cvaluacion de achivos de rigsgo:
Se raporta el comportamiento de la marosldad, indlee
de prowvisidn, categorla de ricsgo y reservas pata
perdidas de las diferenies carkeras de orédito, coberlura
de la cartera vencida, asi como de las versiones y
blenes reclbidos en recuparacian de créditgs,

+  Reporle mensual de cdlovko de provisiones par cartera
y sUCUrsales;
Se reporta la clasificacidn de [os créditos por categaoria
de rigsgos de cada cartera y por cada secursal, con su
respeclivo Indice de provisian.

r Reporte mensual de cdlcule de marosidad por cartera
Y SRECLIrSales;
Se reporia e aivel de maorpsidad de fos préstamos por
cada cartera de crédito y par sucursal.

s+ informe de cumplimienta de limites legales yrelaciones
t&cnicas;
Se reporia el cumpHmignto de los limites internos
vy externos {regulatorios) establecides para
determinadas Dperaciones,

s informe sobre los eventos de riegsgas operacionales:
Se reporlan fos eventos de riesgos operacionales
identificados por fas diferentes areas, asi como
cualguier olra situacidn de exposicitn 3 ewos riesgos.

s Reporte de crédilos a funcionarios y ompleados y
otras partes vinculadas;
Se reporta en detalle el cumplimiznte de los Hmites de
préstamos otorgadns a todos [os vincuwiados g la entidad.

»  Informe sobre @ gestidn de |05 eventas potenciales
de riesgos de lavado e actives, finandamiento
del terrarismo ¥ de la peoliferacidn de armas de
destruccitin masiva [LAFT v PADM)

16. Factores de riesgos materiales
previsibles

& continuacion, se indlcan  ios  principales  riesgos
que enfrenta La Macional v tas medidas gue han sido
knplernentadas para mitdgar su impacto,

« Incremento de ks morosidad de la carters de crédita y,
demanera particuiar, las tar]elas de crédito perscnales
y credites comerciales pymes,

«  Estrategigs:

+ |mplementacién  de  ung  version mas
actuakzada de k& herramienta Cobector
Fortalecimienta  de  das  peliticas v
procedimientos de andlisis de los crédites.

Fortalecimianto  de  los  pardmefros  de
evaluacian en ol origen de los créditos,

»  Monitoreo diaric de los créditos de mayer
EXPOSICICN ¥ Maynr atrass.

»  Fortalecimignto de las gestiones y de las
estrategias de cobranza.

»  Involecramiento de los segundos vice presidentes
regicnates de negocios v gerentes de sucursales
en las gestiones de cabranza.

» dentificacion de clientes gue puedan ser
reestructurados o renegocizdns.

Riesgos operacionales, reputacionales y PCH.

«  Eslrateglas:

»  Desarrollo de acciones  cenjuntas  mntra
fas dreas de Gestidn integral de Riesgos,
Cumplimiento Reguiatorio y Auditoria Interna
mediante &l esguama de 1as tres lincas de
defensa, « fin de fortalecer el sistoma de
control interno.

» Desarrollo del proyeclo de impiementacidn
parata administracidn delvigsga repiacicnal.

Incumplimtento del envio de los reportes regulatarios.

*  Estrategias;

»  Automatizacion de los reportes.

»  Alertas tempranas sabre e vencimiento del
envie de s repories,

»  Maynr seguimiznto a los cesponsables del
enwlt de 185 informaciones.

«  [Dar a conoter oporiunamente los nuevos
requerimientos de informacidn de parte del
reguiador,

Bescalce de las operacicnes activas v pasivas.

v Extrateglas:

+  Revislon de fos reprecios de las operaciones
aclivas y pasivas, Coplaciones de recursos a
mayor plagn,

+  Monitares de colocacionas de recorsos a
mayor plaso.

Riesgos de figuidez.

*  Estrategias;
+ Monitoreo diario de la liguidez interna y
regulatara,
+  Monitoreo de las concentracienas de depasitos.
+  NMoniorea diaria de la liguidez estresada.
«  Modelacidn de escenarios de impacto de
liquidesz.

Riesgos de ewentos potenciales de riesgos de lavada




de activos, financiamienty del terrorismo y de fa
proliteracidn de armas de destruccion masiva [LBTT v
P& D,

*  Estrategias:
«  Revision y actuziizacian ded bManual de Politicas
y Procedirnientos.
+  Amplio programa de capacitacidn al pegsonad
y directivos.
+  Desarrcflo de un plan de fortalecimiento de
ia gestion basada en riesgo.
+  Fortalecimiento de  los  requerimientos
establecidos en |3 Circular 803-18 “Instroctivo
_sobre  Prevencidn deb lavado de  Activos,
" Fnanciathiento del Tervorismo y de a
Protiferacian de Armas de Destruccicn Masiva®
«  Actualizacion de las matrices de fiespos LAFT
y PLDA donde se identifican bos controles
para mitigar este tipo de riesgos.

17. Cumplimiento de la remision
de la informacidn al Representante
de la Masa de Obligacionistas

Lonforme 3 los requerimientos establecidos en ka Ley de
Mercado de Walores, su Reglamento de Aplcacidn v las
Resoluciones entidas por el CNMY y 2 SIMYV sobre las
informaciones requeridas a fos Ernisores de Oferta Publica, y
en virtud de las atribucicnes y chligaciones del Representante
de la litasa de Obligacionistas, en el periodo que se informa
La Maional reportd |as siguientes informaciones:

s« Al finalizar cada trimestre {a entidad Sakas, Fianting &
Asgriados, 5.R.L., actuande como Representante de |a
PAasa de Obligacionistas de las emisiones colocadas,
aplica los procedimientos previamente acordados para
evaluar b gestidn de La Nacionak, y luego presenta un
inforime donde da a conacer los hallazges.

»  Enalinforme de svaluacion del cuarto trimestre de 20419
& la SIWW, no se reflejaron hallazgas v observaciones
gque merecieran ser revalados de acuerdo con los
pracedimientas #jecutados,

v Los procedimientos proviamente acardados v ubilizados
en sUs evaluaciones por of Bepresantante de la Masa de
Obligacionistas incluyen a5 siguientes aspectos:

1. lLaautenticidad de los valares en coestion, sean fHsicos
0 &5tEn Fepreseatados por anotacones en cuenta.

2. valor actuglizada de Yas garantias prendarias yfo
hipotecarias constituidas para la emision y s
medidas adoptadas para ta comprobacion.

10,

11.

12,

13.

14.

15,

Reparte del nivel de  cumplimiefto  ded
administrador extracrdinarlo de la emisidn, en
caso de designar atgeno,

Confirmacidn de la vigenca v cobertura de ios
contratos de seguros sobrelos bienes e Inmuehles
puestos en garantia ¥ las acciones devadas a
cabo en case de hallazgos gue atenlen contia bos
derachos de los lenedores,

Cumplimients del procedimlento de revisian
de fa lasa de indedds, &0 raso de gue se haya
pspecificade en el prospecto de emizian y la
conseeuanle modificacidn de da misma.

Mived de liguide: con gue cuenta el emiscr sara
fines de redencidn anbcipata de o5 valores, en
tase de haberse especificado en el prospecto.

Wsa e los fondos por parte del emisor, de
conformmidad  con los  objetivos  econdmicos
y financierns astablecidos en el prospecto
de emisidn v las medidas adoptadas por el
represenlante pasa la comprobacion.

La colocacitn v la negociacidn de a8 valoros de
conformddad con das condicionss estahlecidas en
el prospecto de emisian,

Actualizacitn de la caificacidn de ricsges de la
emisidn y del emiser, conforme la periodicidad
que se haya establecido en el prospecto.

Nivel de endeudamients del einisor de conformidad
son lo establecido en el pros pecto de emisidn.

Cumpliméente del emiscr en cuanta a ia remisicdn
periddica de sus estados financieros a ia SEMW.

Worto total de la ermdsicn gue ha sido colocado.

Cumplimiente del procedimiente de redencicn
anticlpada por parte del emisor, en los casns gue
aplique,

Enajenacidn de bas acciones del emisor y ias
poslciones dominantes dentro de 7 distribucicdn
accionarla aiee represanten par o menas & 10%
del total del patrimonio del emisor,

Colocacion yfo negociacion de valores por parte
del emisaor en mercados intermacionakes, asi
como  duakquier informacidn celevante comeo
redencidn  anticipada, amaortizaciss, acuerdos
e os teredores de valores, entre otros.




15, Procesos de reestrucluracion  societaria  del
emisor, estabieciendo 105 avances en virked del
aruerdo SUSCHLD para esos fings.

17, Cualguiar actividad dentro o fuera de fa drbita del
emisor gue pudiera entorpacer #f funcionamisnto
del rasmo (labaral, administrativo, causas de
FLetea mayor et

18, Cualguier documente de dindole  lepal que
impligue procesos de naturadeza civil, comeraial,
penat o administrativa inceados contra el emisor.

1%, Modificacianes al cantrata de emisicn.

20, La adquisicidn v enajenacidn de activos por parte
del emisor gue representen & 10% o mas de su
capilal suscrito y pagado.

21 Cambios en la estroctura administrativa del emisor
relaivos a tos principales ejecutivos vy de las
estrectUras que se relacionen con la emisitn.

22, Cualguier olra ohligacidn establecida en el prospecta
de emisidn, el contratoe de emisian y tas disposiciones
normativas vigentes, ask come cualguier elemento
o suceso gue conlleve implicaciongs juridicas, de
reputacion o econcmicas pard el emisar

aslmisma, &l Reprasentante de ki Masa de Dbligaciapistas
&5 informado sebre todos los Hechos Relevantes reportados
por La Macienal al mercado v a los entes reguladorss.,

18. Resumen de los estados
financieros anuales auditados
y de expiotacion de la entidad

Ver el anexo A del presente Inforeme.

18. Constitucidn real y efectiva de los
Comités de Apoyo, con el detalle de
sus compaosiciones y funciones y la
informacion sobre la delegacidn de
funciones

Como regia general, tos Comités de Apoyo de ba Junta de
Cirectores no pueden delegar sus funciones en terceros
que formen parte o no de La Macional,

En lo relativo a la constitucian de kos Comieds de Apoyo,
ver apartade 9 del presente informe,

20. Informe de evaluacidon del -
funcionamiento de {a Junta de
Directores y Comités de Apoyo,

e Informe de Evaluacitn sobhre |a
idoneidad de los Miembros de ia
Junta de Directores, la Alta Gerencia
y el Personal Clave, debidamente
aprobados por la lunta de Directores

{1} Evaluarion funcionamiento de la Junta de Dlrectores y
Cormites de Apoyo

Ef articulo 3.4.1 del Reglamento loterno de la lunta de
Directares establece gue “[..] esta se autoevaleard, 4l
manos uwna ver cada ano. Mediante esta evakwaclon,
la linta deberd vaborar |3 calldad de sus trabajos, la
cficicncia y eficacia de sus reglas, asi como el desempefio,
tante de la Juata come drganc colegiada, como de cada
uno de stes miemnbros, y de los Comités adscritos a la
misma. £n estas evaluaciones debera considerarse como
minimo, el Hempo de servicio de cada miembrd, la
cantidad de Comités a los que pertenece, a participacion
y asistencia en das reuniones y loy aportes realizados para
la torma de decisicnes. Esta evaluacidn tendrd un cardcter
autecritice y deberd completarse con 2 adopéidn de Bas
Actuaciones o medidas necesarias para el mejoramlento
de las niveles de desempefio y cumplimienta gue se [enga,
sigmpre y cuando sea necesarin. Para la evaluacién de
la Junta, la misma tomard en consideracion o5 distntos
informes de los Comités adscrlios, vy para el caso de
la gvaluacidn de rada unc de los Comitds, se tendrd
en ronsideracidn los informes del Comité de Gobjerno
Carporative y Cumgplimiento. La Junta de Dlrectores podrd,
de considerarlo pertinente, replamentar e procesa de
aytpovaluacidn periddica v de evaluacidn del resto de las
arganos y funcionarios que corresponda®,

En ese tenar, el 31 de marzo de 2020 se levd a cabo una
evalyacion de las actuaciones v funcionamiento de la
Junta de Directores v de los Comités de Apoyo, en virtud
de |o establecido en la Politica de Evaluaclon de la Junta de
Directores y Comitas de Apoyo.

La junta de Directores y los Comités e Apoyo estan
cofnpuestos por un ndmero determinade de migmbros en
base a condiciones v exlgenclas especificas previamente
daterminadas en los Estatutos Sociales, el Reglamento
Internc de |la lunta de Directores, ef Protocolo General de
Comités de Apoyo a la funla de Directores y los estatutos
particulares de cada uno de estos drganos. La composicidn
y funciones de la lunta de Directores y los cinco [5)
Comités de Apoyo a la lunka de DHrectares se muestra en
ef apartade 9 del informe,




Porcentaje de participacidn de los miembras

Junta de Diractores

Comité de Auditoria

Comité de Gestion
Integral de Riesgos

Comite de Nombramisntaos
¥ Remunaracfonas

Comité de Gobiarno
Corporativo ¥ Cumplimiento

Comité de Créditos

{11} Evaluacidn de idoneidad de los Mlembros de la Junta
de Directores, Alta Gerencla y personal ¢lave

La Evaluacion de {a fdoneidad de log mlembres de la
Junta de Directores, Alta Gerencia y personal clave se
realiza en base 8 los criterios definidos en la Polltica
Evaluacidn de la Idonetdad v Debida Diigencia, aprobada
en kg Yigesimoquinta Resolucidn del Acla de la Junta de
Directores del 23 de enero de 2018 {en adelante, [a “Politica
de ldoneidad™], en virtud te o dispuesto an la segunga
version del Enstructivo sobre £valuacion de idoneidad de
los Accionisias, diembros del Conseps, Alta Gerencia,
Personal Clave v Personal en General de las Enlidades de
intermedlation Financiera [en adelante, &l “Instrustivo de
idoneidad"}, con el proposito de asegurar una correcka
adopcidn eimplementacidn de sanas practicas de gobierno
corporativo, conforme & los estindares Internaclonales
en ta materla y dar cumplimiento con lo establecldo &n
tos articulos 38 y 55 de la iey Monetaria y Financiera

sobre normas sociefarias y  gobernshilidad ™ interna,
respectivamente; los arficuloes 70, fteral gy 100, numerat
4], de la Ley Mo. 155-17 contra ¢l Lavado de Activos v el
Firanciamiento del Terrorismeo, de fecha 1 de junio de
2017, v su Reglamento de Aplicacidn, aprobado medlante
el Decreko Mo, 40B-17, de fecha 16 de noviembre de 2017,
los articulos &5, 13 v 14 def Reglamento sobre Gobiernc
Corporativo; el Reglarmento vigente para la Apertura
¥y Funcicnamiento de Entidades de intermediacion
Financlera y Odicinas de Represeatacion; el instructive
vigente spbre Debida Diligencia, v I3 Recomendacidn Ma,
26 sobre |3 regulacidn v supervisidn de las instilucicneas
financleras, de las Cuarenta (40) recomendaciones del
Grupno de Accitn Financiera Inkermacional {GAF1),

Ei Comilé de MNombramiendos v Ramuaneracionss, an
el marce de sus competencias, anatizd la idoneidag de
los miembros de ls lunda de Cirectores, Alta Gerendia y
personal clave, v presentd los informes correspondientes
a 18 lurda de Directores gue, vonforme el caso, procedic a
temar las decisiones pertinestes en vietied de la Podlbea de
|[doneidad v el Instructivo de [deneidad,

Las conclusicnes de ambas evaluationes: ta [i] Evaluaciin
Funtionamaento de k Junte de Directores v Caminés de
Apoyo, o fa (i) Evaluacién de la idoneidad de los Miembros
de ks Junta de Directores, Alta Gerencia y personal clave,
fueron presentadas y aprobadas por la Junta de Directores
en sus sesiones de fecha 31 de marzo v 5 de rmayo del afio
2020, respectvaments, Estas conclusiones, a su wez, han
sita presenladas en la Asambles General Ordinaria Anusd
que conoce ded informe, v sU conocimiento se ha retlejada
como n Eema exprese e individual tante dentro de la
comvocatoria como en el marce del desarrclla y decisidn
de |3 cikada Asamblea.

Astmisimo, enla refedida Asamblea General Ordinaria Anual,
bos asociados conociernn y aprobarcs [2 gestion llevada a
cabo por la Junta de Directores durante el periods que se
informa, ntorgande descargo absoluto 2 sus miembros,




21. Informes relevantes sobre las empresas controlantas o controladas -

Alcizrre del 31 de diciembre de 2019, La Nacional mankive 13s siguientes ioversiones en sociedades comerciates, 185 cuales

han sida aprobadas por las autoridades reguladoras:

i. ka Macional incrementd su participacian accignaria en la sociedad Titularizadora Dominicana, 5.A. mediante {a
compra de cignto veinte mil [12Q,000) aceiones en diciembre da 2019,

ii. la Nacional increments sy participacién accignaria en la sociedad Fiduciaria La Nacional, 5.A. mediante la compra

de catarce mil (14,000] accianas en diciembre de 2019,

it Soboen el caso de la sociedad _Fidur:iaria Lz Nacienal, 5.A., L3 Macional tiene capzcidad de control.

22, Politicas sobre vincutadaos

Las entidades como La Macional, de conformidad con
o establecido en el articulo 47, literat b), de la Ley
hdonetaria v Financiera, no pueden “otargar créditos,
directa o indirectamente, cualguiera que sea la forma o
el instrumento de concesidn, por una cuantia supericr al
cincugnta gor ciento {50%) del Patrimonio Tecnico de la
entidad, al conjunto de los accionistas, administradores,
directores, funcionarios y empleados de la entidad, asi
come a sus conyuges, parientes dentro del segundo grado
de consangainidad y prirmero de afinidad o empresas que
aguellos contrelen, en |a forma gue reglamentariamente
se detesrmine. Exceptiese ef caso de los accionistas que
posean menas del tres por ciento [2%) del capital pagado
de la entidad. Lo dispuesto en este fiteral se aplicard
tanthién a las empresas que, sin mediar relacidn directa de
propiedad, controlen divecta o indirectamente a la entidad,
asi coman |as que esta contrede directa o indirectarmente &
travis de relaciones de propiedad o administracion®.

L anterior se desarraila en ef Reglamento sobre Limites
de Craéditos a Partes Vinculadas, adoptado por |2 Junta
Moretaria mediante su Primera fesolucion de fecha 18
de marzn de 2004, ef cual recomienda considerar en las
polidcas mternas de las entidades de #ntermediacidn
finapciera el criterio, metodologia y fimites de créditos a
utilizar para el cilculo de bos créditos a sus vinculados.

Politicas sobre vinculados

ba Maclonal tuenta con una Politica sohre Crédltos &
Yinculados aprobada por la lunta de Directores en
diciembre de 2007, a ser actualizads dourante e afo 2020,
gue establece kas clrounstancias por las cuales las personas
fizicas o juridicas se conslderan vincwdadas a Ja entidad en
consistencia con fas dlspostciones regolaltorias:

Las personas fisicas o juridicas que partcipan en ella como
asociados, miembros de i3 lunta de Hrectores, gerentes,
funcionarios, represeniantes legales ¥ empleados de
la entidad, asi como sus conyuges, parlentes dentso
del segundo grado de consanguainidad y primeras de
afinidad, o empresas en las gue estos participen directa o
indirectarnente.

Las empresas o grupos de riesgo que, sln mediar refacion
directa de propiedad, participen directs o indirectamente
en La Macional, asi comao las gque esta, & su ves, controle
directa o indirectamente a través de relaciones de
progiedad o administracidn.

Cuando s2 posee ung participacidn vinculante, cualguier
pecsona fislca, juridica © grupo de riesgo Que poseg,
controle o reciba, directa o Indireclaments, en kes por
ciento {34%) o mds de |z propiedad o de los resullados del
efercivio comerclal de a parte a que estd vinoulada,







25. Politica de informacion y
cominicacion de la entidad, para
tos asociados, la Superintendencia
del Mercado de Valores y damas
reguladores

Ver apartado £ ded presente informe.

24, Mencién sobre las politicas y
procadimientos contra ¢l lavado de
activos adoptadas en el afio 2019

La Macionai basa su modelo de gestion de riesgo de
curnplirmicnte en wna cefture de cumplimiento irradiada
desde {a lunta de Directores y difundida por la Alta
Gerencia a lo largo de toda 3 crganizacian, apoyada en
un modefs de tres lineas de defensa clarmmente definidao,
el cual permite la identificacion adecuada de los riesgos
de cwmplimiento, su gestian, determinacion de controk v
establecimiento de medias de supervisicn.

£l apoyo y seguimiento a fa rradiacion de esta cultura en La
tacional ha permitide ta mejora continua de os procesos y
de la gesticn, desatdndose ta evolucion en la funcion y en el
programa, muy especialmente en {2 gesticn de prevencidn
de lavado de activos y del financiarmiento af terrorismo y de
|2 proliferacian de armas de destruccian masiva.

A lo largo del afo 2019 =e han realizado avances en el
sistema de gobierno, con adecuaciones en los reportes de
indicadores a la junta de Directores a traves del Comité de
Gohierne Corporativo y Cumplimiento y a |2 Alta Gerencia,
a través del Comiteé de Cumplimiento de Alta Gerencia.

Entre los logros en esta gnateria durante e 2019 se
destacan los sigurentes:

+  Capacitacion a todo ef personal de la institucidn, de
acuerdo al nivel de riesge que repiresentan para la
prevencidn ded lavado de activos y deb financlamiento
al terrorisma v de da profiferacian de armas de
destruccion masiva, enfocada en debida diligencia,
responsabilidades v obligacinnes de reportes, lineas
e defensa y medidas disciplinarias.

= Participacicon deb Cficial de Cumplimienta PLAFT en las
Feaniones presenciales con los geremtes y los segundos
vicapresidrntas reg'lnnale'i de  negocics, mostrando
ingicadores e gestidn de dehida diligencia, mejoras a los
proceses, patranes de reportss de operaciones sospechosas
v curnplimiarito con of Cadigo de Etica y Conducta.

Campafa anual de sensibilizacién de la cilltura de
cumplimiento, mediante medlios audiovisuaies.

Capacitaciones sobre geskidn de prevencicn de lavado
de activos al equipo de cumplimiento regulatorio y de
prexvencion de lavade de activos v del financiamlento
al terrorismo v de la proliferacidn de armas de
destruccidn rasiva.

Certificacion CAMS del Gerente de Curnplimiento PLAFT.

Capacitaricn sebre los riesgos lavado de activos y del
financiarmiento al terrorisme v de |a proliferacidn de
armas de dezkbruccion masiva, realizada por la Unidad
de analisis Financiero (WAF] a gereates y funciones
con impacto en la gestion de este riesgo.

Capacitacion a la Junta de Directores realizada por la
Sra. Wendy Lom, Directora de da Unided de Analisis
Financiero [LEAF),

Capacitackon de los delegados de las sucursales
sobre temas de prevencion gel lavado de aclivos y
del financiamienlo al lerrorisro v de la prodiferacian
de armay de destruccion masiva, proteccion de data,
proleccidn &l wseario y cumplimiento regulatorio,

tantenimisnto de indicadores de gestidn de prevencidn
ded lavado de activos v financiamianto ded terrorismo
presemtacion a los Comltés de Cumplimiento de la Alta
Gerencia v de bz lunta de Dlrectoras,

Refereamiznto de estructura de curmnplimiento para la
prevencidn det lavado de activas v del financiamienio
al terrorismo v de la prokferacidon de armas de
destruccion mastva.

Artualizaciones ¢ mejoras de controles relacionados
con la prevencldn del lavado de activos v del
financiamiento al terrorlsme v de k& prolileractén de
armas de destruccidn masiva, tales camo;

- Actualizacion del Manual de Preveacion ded
Lavado de Actives v Financiamienlo al Tercarismo
vy de |la Froliferacidn de Armas de Destruccion
hlasiva.

- Actualizacion del procedimientu de inclusion y
exclusion en lista de restringidos v cancetacion de
cuentas de clientes,

- Implementacion herramienta in house para el
escaneo de transferencias electrénicas contra
listas restriclivas,

- Implementacidn de ta herramienta  Sanctions
Screening de Swift, para la revision automatizada
de las tranzacciones internacionales contra la lista
de sanciones Gy OFAC,




- Actualizacion de catdlogos de matri: de riesge
EAFT de clientes.

- Evaluacion de contteles de debida diligencia en
sucursales, cllentes corporabivos, provesdores y
colaboradores,

27. Breve resumen def cumplimiento
de las exigencias legales aplicables y,
en particular, las relacionadas con la
emision de valores

La Macionat se mantiene constantemente compromedida
con &b debido cumplimienio y apego & las normas y reghas
que |e aplican, Esle compromiso s asumado y comunicedn
a lodos los niveles de |3 entidad desde |la Junla de
Diractoras, conforme lo establece of Principio Cuarto de fa
Declaracian de Mrincipios:

“El cumplimiente regutatorio es base esencial de una
gestidn efectiva”

"Reconocenias o [roscendencia € Jmportonein e fos
formas legales, en especiol, aguettas reguladoras el
sistemo monetaro p finonoiero y del sector muiualisto, En
este senfido, o Junte de threctares reconoce la obligoerdn
que posee de dar estricto curmplimienta g (65 narmas gee
se les aplicon, vy el deber de cooperacion formal e informal
gue pasee respecto de oy orgenismos reguladores del
slsfema fnanciero noclonal e internaclonal, £Er definitva,
fo Junta de Drectores se compromete a poseer ef gdecuado
siatema de cumofimiento, y o asegurar apopse absolute o
los inictativgys v actuociones que, dentre del maren de fos
principios y disposiciones gue fundamentan eestro sistema
legal y econdmice, odopten fas autoridodes compelentes.
Asimismo, nos camprometemos a contauar los buenas
proackcas de gesHdn que coracterzon o Lo Naociend! desde
su fundecion, v al cumplimienta de los rermas de gobiarno
corparativo dictadas por fas gutorldodes reguladoras.”

& tales fines, la funcicén de cumplimientc mantiens el
debido seguimiente 3 los cambics regulatorios, tanto
en materia monetaria v financiera como en mercado de
valores, |3 difusidn oportuna de das normas aplicables,
la asecoria respecio de los temas regulatorlos a todas
las dreas de |z entidad y el monitorec constante del
cumplimients con fa regulacicn vigente

yRAITEY)

Adicionalmente, fruto ded fortalecimionto de la estfuctum v
consecuentemente, del sisterna de cumplimients, la fundlén
de cumplimiento mantiena un prograrma cot enfoque bassdo
ef riesgo para 14 gestion de cumplimiento regulatorio, & cual
se fleva a cabe mediamte &l monitoreo basado en riespo, la
revision de & efectividad de controles y el seguimients & la
implementacion de fas medidas correctivas.

Al cierre del afio 2019 La Macionad curnplio de manera
safisfactorfa con Bas disposiciones legales y regulatorias
que le son aplicables como entidad de intermediacidn
financlesa ¥, muy especialmente, como emisora de valores
de aferla pablica reprezentativos de deuda en el mercado
de vatores de la Repiéblica Dominicana.

Asimizino, e destaca el nivel de cumplimiento regulatorio de
La Macioral en ke gue se refiere a ja remlulon de informadcidn
periddica a oz drgancs regulatorios de un 9E.57%.

28. Otras informaciones de interés
relacionadas con ¢l gobierno
corporativo

En el perfodo gue se informa la Junta de Directores
desarreid jornadas de capacitacion con & ohjetivo de
fortalecer &f conocimiento ¥ habibdades necesarias para
curmpdic con sus responsabilidades.

El programa de formacidn continua fue aprobado por
la Junla de Directores et 4 de septiembre de 2009 v
comunlcade & la Superintendancia de Bancos, en wirtad
de fas disposiciones contenidas en el Nteral a) def ardodo
S y el parrafo tnico del artdewlo 14 del Reglamento de
Gubierne Corporativo, Esta remisidn se realizg, recibiendo
la constancia de recepoion del organisma supervisor
medlante la Circular {SIB) ADRF2530/139, de fecha 10 de
septembre de 2014,

29. Declaracién de Responsabilidad

El presidenie y &l secrataric de la Junta de Directares,
quisnes firrman al pie, e hacen responsabies de la veracidad
de [as informaciones contenidas en & informe.
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Informe de los Anditeres Independientes

A los Bepositantes y
Miembros de la Junta de Divectores de
Agociaclin La Nacional de Aborros y Préstatnns

Opinidn

Ilexos auditado los estados financieros de Asoclacién La Nactonal de Ahorros v Préstamos, mateiz
solamente, (en lo adelsnte “ly Asociacidn®™), gue comprenden el balunes general 1l 31 de deiembre de
2o, v low eatados de resultudos, de flujos de efectivo ¥ de cambios en el patrimaonio neto
vorrezpondientes al afo termingdo en esp fecha, asi como las notas a los estados financieros que inchuyven
un resumen de las politieas contables significativas.

Lin nuestrs opinidn, los eslados (inanclerss adjuntos presantan raronablemenle, en todos fos aspeclos
maleriales, b allnaeidn linsneiers de Avoetacidn Ly Wacional de dAhorros v Préglamoes, malrie solamenle, al
a1 de diciembre de 2010, gu desempeno financiero y sus fedos de efective por el afio teeminado en ess
fecha, de acuerdo con las pracicss de contubilidad establecidas por I Superintendencia de Bancos de 1y
Repiblica Dominicana {en lo adelante “SIB"), segin se describe on ba Nata 2 a bes estedos financierds que
sc acompafian,

Fundamento de la opinidn

Hemaos llevada a cabo nuestra avditoria de acuerdo can las Normas Tnternacicnales de Asditoria, Nuestras
responsabilidades bajo estas normas se describen mas sdelante en la seccion "Responsabilidades dal
awditor en relacidon con la auditoria de los estados finaneieros™ de nuestro informe, Somos independientes
de la Ascciscitn de acuerdo con el Cédige de Etiea para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de
Normas Inlernacionales de Etica para Contadores (C6digo de Etiea del IESBA), junto con los
requerimientos de &tics emitidos por ef Ingtitutn de Contadores Piiblicos Aulorizados dela Hepnblica
Dormindcana (TOPARDY, que son apdicalies a nuestra auditoria de bos estados finsncieros en 1o Repibhos
Dorninicana, ¥ hemos cumplido con las demis responsahilidades 8tieas en conformidad con estos
roquisitos, Considerames que la cvidencia de anditoria que hemos ohtenids es suficiente v apropiada para
propuoreionar una base pars nuesiea opinion.

Asontar clyve de guditorta

Bl asunka clave de anditeria cs aguel asunto gue, a nuestrs juicio profesional, fue de mayor importencis en
nuestrs auditerfa de los estades finanecleros del periodo actual. [ste asunto ha sido tratado en el contexto
de fu auditoria de los estados fnaneieros en sy conjanto, ¥ en la formacién de nuestra opindda de anditoria
sobre estos, v 0o expresamos w0 opintin por separado sobre ese agunto.

P Reiblien Durninteena, PricewaterfuseCoupens, doe, Lope de Vega No, 26, Rdificfo Noa-Oantra, Fleo P,
Apartado Postal 1286, Sente Domingo, Kepublica Dominicane,
Ti8og) shr-7ra1, F (800} g41-1210, ANC 1-00-015162
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A las Deposttantes ¢

Miembros de la Junta de Direclores de
Asociacién ba Naeional de Ahorros v Préstaenos
Piginug 2

Asunto clave de auditoria

TI'erma en la cuai nuestra
anditoria ahordd ¢l asunto

Erovigidn pore eréditos

Consideramos esta drea de énfasis en nuestra
auditoria, debido a la importancia de la cartera de
crédilos sehee la cual so estima la provisida para
créditos v a que la administracidn de ba Asoeiacion
requiere de anatisis complejos ¥ ol uso de jeicios en
1a determinacidn de lu provisidn, de senerdo con las
regulaciones bancarias vigentes. Ademids, la
Aspekackdn esld sujela a requerimientos de fa S18 con
respecto al cumplimiento de nivedes mininos de
Proviseon pora criditos,

Al 31 de diciembre de 2oLg, 1a carfers de eréditos
ascicnde a WID&2a.405 millanes yla provizian para
criditos asciende o RD$o6z2 millones, gus represenla
2.5% de la cartera de créditos, con un efecto de gasto
on los resultados ded avie de B1D%@gs milkenes,

De acuerdn con las regulaciones banearias vigentes,
los eriditos se clasifican on comerciales {estos 5 su
v en mayores, medisoos y menores dewdores),
microcréditos, de consumo e hipotecarios. La
provisidn pura ceéditos os determinada on hase a los
procedimisntos indicados en 1a Wota 2 a los estados
financicros que, en pesurmen, resnltan de otorgar a
los deudores una elasificacidn de riespo due se basa
or;

s Mayores devdores: anélisis de su capacidad de
pagn, cnnportamienta de pagn ¥ riesgo pais.

+  Medianos deudores: andlisis del
comportamicnte de pagn, ajnstade conforme a
us evaluacidn simpliicada del deudor.

»  [.os demids deudores: s hasa en los dias de
atrase.

Las garantias que respaldan los créditos otorgados
gon consideradas coano wn elemento seoudnrio para
el cimputo de la cobertura de las provisiones en base
i erilerios y porcentajes de admisibitidad
estabbecidos por bas regulaciones,

Vor Notas 2. 7¥ 114 a 1os cstados financierns.

Los principales procedimmientos realizados fueron:

Seleecionamos una muestea de mavoeres deudores
comerciales v versfleamos 1 clasificacion de riesyo de
estos mediante ol analisis de: a) la autoevaluacion
realizada por la Asoclacion sobre la capacidad de
page de los dewdores, basadas en los principales
indicadores quae resultan de lo informactdn finaneicra
de estos, b) o] comportamiento de pago de bos
dewdnres, tanto en fa Asociacion como en el sistema
financievo del pals, ¥ o comparanes Ia elasificacion
de rigspo oborgada por la Asociacidn con la
clagificacidn del sistema fnanciero domainicano.

Para una mmueslea de fos demds deadores,
verificanios la clasificacion de riesgo realizada por la
Asociaciin en fukeidn al compaottamiento de page ¥,
ademis, para el caso espeeifico de los medianos
denidores comerciales, veriticamos la evaluacian
sinplilteads eonsiderando las pérdidas operativas
won relacion al patrimonio gjustada del dendor,

Para lodos los detdores, ejeonarnos un recdlcuio
aritmético de la provisidn requerida v comparam oy
com la provision constitnida por la Asociacion.

Mediante téenicas asistidas por el computador y la
aplicacion de oriterins de riesgn, prohamos la
adecuads clasificacidn vy constiloclbn de peovisida
sobwe creditos reestructurados.

Para wna muoestra de deundores, verificamos que las
tasaciones de las garantias hayan sido electuadas por
tasadores que complen con dos requisitos de la STBy
yue eslyy tasnctones estuvieran vigenles,
Ohservamas |a aplicacion de los criterios de
admisibilidad ¥ porcentajes do desouentos
requeridos por la normativa, Para los casos en gue la
garantia se hasa en el valor asegurada, verificamos
los vadores ulilizados en 9] cdmputo de garantia con
las palizas de seguro emitidas por entidades
asegUradoras avkorizadas por la Superintendencia de
Segures de {a Repdblia Dominicans,
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Miembros delu Junta de Directores de
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Fiarma en la coal nuestra
Asunto clave de audiloria audiloria abordd el asuntae

En adictom, realizamos procedimientos de anditoria a
los balanecs de la caslera de créditos, base subre la
cual se determinan ba provision, como sigue:

«  Entendimos, evaluamos ¥ probamns la
efectividad aperativa de los contrales claves
existentes en bos proveses relevantes de eréditos,

v Obtuvimos del sistema de informacidn de
crddilos de la Asociacibn, los reportes auxiliares
de préstarnos ¥ verificamos su conciliacidn con
los cetados financieros;

+ Tara una muestra de deudores, ohhivimaos
confirmaciones de los saldos ndeudados por
iy,

Obro asuilo

Loz estados financicros que se acompatian no estin destinados a presentar la posictin tinanciera y bos
resultadas de fas operaciones ¥ 1os flujos de efectivo de acuerde con los prineipios contables de
junisdiceiones distitlas a la Repiblica Dominiesna. Por lo lanto, el balance peneral v los estados de
resUltados, de Qujos de efeclivo y de camabios en o] pulrimonio neto y su alBizacidn mo estin disensdos
para aguellos que no estén informados acerca de Tas pricticas de contabilidad v procedimientos
estublecidos por la STR,

tra informacidn

La gerencia es responsable porla olra inflormacidn, La olm informacidn comprende el Informe de
Geution, correspondiente al afio terminado ¢ 51 de diciembre de 2019 {pero no incliuye los estados
finuncieres ni nuestro correspondiente informe de auditoria sobre o mismog), que obhoamoes antes de 1y
fecha de cste mforme del anditor, ¥ 1a otra parte de la Memerta Anuat, que se espera que s¢ Panga a
nuestra disposicidn después de esa fecha.

Muestr opinidm sobre bos estados finaneteros no wbanes ls ofes informacidin y no expresamaos ninguna
forma de conchision que proporcione un grado de seguridad al respecto. Fn relaeidn con nueskies suditords
de las cetados financieros, nuestra respansabilidad es leer la otra informaciém identificada anteriormente
v, al hacerlo, considerar si la otra informacidn cs materialmente inconsistente con los estados financierss a
nuestros conocimientos abtenidos en 1a auditoria, o pareciera ser que cxiste un crror material. 5i; basados
en el trabuio que hemos realivado, concleimos que existe un error malecial en esa otra infornacidn,
exlaenos obligados o informar ese hecho. Mo lenemos nuds que inlocmar a este respeclo.

Cuando leamos {a otva parte de la Memaoria Anval correspondiente al afio terminada el 31 de diciembre de
2019, 51 concluiimos que existe un error material en la misma, estamaos obligados a comuniear 2] asunto s
los responsables del gobierno corporativo de la fsoeiacion,
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Responsabilidades de la administracidn ¥ los responsables del gobicrno corporativoe de la
Asociacidn e relacidn con tos estados financieros

Ly wdmintstraciim de ls Asociacitin es responsable de 14 preparaciéon ¥ presentacion razonable de los
estados tinancieros de confonuidad con las pricticas de contabilidad establecidas porla SIB, la cual ¢s una
base integral de caontabilidad diferente a las Normas Internacionales de Informacién FMoanecra {NIIEF)
prommlgadas por laJunta de Normas Internacionales de Contabitidaid, v del eontrol interno que la
adfminiatracidn considere necesatio pars permitir la preparacidn de estados (inancieros libees de errores
materiales debido a fraude o error,

En la preparacion de los estados financieros, la administracidn es responsable de evaluar la capacidad de
la Asociacidn para continuac oo un negocio en myarchs, revelando, semin corresponds, los asunfos
relacienados con negoeie en marcha ¥ utiizando la base contable de wegocio cn marcha, salvo quela
adiminisracitn tenga la inteneidn de liguidar 1a Asociacion o cesar sus operacionss, ¢ no tenga oira
alternativa mis realista que hacerlo,

Los pesponsables del pohterno corportive de 1 Asociacion estin o cargo de supemisar el proceso de
presentaciom de los informes fingneieros de e Avociaeidm.

Responsabilidades del anditor en relacidn con la auditoria de los estados financieros

Nueslros objetivos son abtener uni sepuridad rezonable de gue los estudos finaoeleros enosu conjunto
extan libres de errores muteriales, debida & frande o srror, ¥ emitic un informe de anditoria que contiens
nuestra opinidn. Una seguridad razonable cs un alto grada de seguridad, pera oo garantiza que uns
anditoria realizada de aonerdo con las Wormas Infernacionales de Auditoria, siempre detecte un error
material cuando exista. Los errores pueden deberse a frande o error v sc consideran materiales si,
individualmentle o de [orma agrepada, podriy esperarse ravonshblemente que influyan en las deeistones
econdimnicas que lox usuacos tomnan basdndose o Tos estudos Gnancieros,

Comao parte de nna amditoris de acuerdo con las ¥ormas Internacionales de Auditoria, aplicameos nuestro
Juicio profesional ¥ mantenemaos una actitud de escephicisime profesional durante toda la anditoria.
Tarnhién:

¢ Tdentificamos ¥ evabuamos los miesgos de errores materiales en los estudos Ananciecos, debido a [raede
o errar, disenamos ¥ realizgmos procadimientos de auditoriy pera responder o esos riespos ¥
obtenemnos evidencla de auditoria suficicnte y apropiada para proporcionar ung base pan mestta
apinién. B viesge de no detectar un erver material resultante de vn fravde ¢z més elevado que aquel
gue resulle de un error, va que o frande puede implicar eolusion, falsificacton, omisiones deliberadas,
munifestaciones intencionalmente errinesd, o la anolacién del control intermno.

o Obtenemos un entendimiento del contral interno relevante para la suditoris con el [in de disedae
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las clrounstancias, pero no con el proposito de
expresar g apinién sobre 1a efectividad det control interne de la Asociacidn.

»  Fwaluamos lo adecuado de las politicss contables utilizadas v 1a ruronabilidad de las estimaciones
contables v revelaclones relacionadas, efectuadas par la administracidn.
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»  Concleitnes sobre ol uso adecuado por la administracion, ded principio contable de negocio ci mareha
v, en base a la evidencia de anditoria obtenida, concliimos sobre si existe 0 no, una incertidnmbre
material refacionada con evenlas o condiciones gue puedan generar una duda significaliva sobre lu
capacidad de Ta Asoclacidn para continoar como negoclo cn marcha. Si legamos a la conclusidn de
que existe 1ma incertidumbre material, se requiere que llamemeos la atencidn en nuestro informe de
auditoria, sabre las correspondientes revelsciones en los estados Anancleros o, 51 tales revelaciones no
son adecuadas, que expresemos vna opintin modificads. Nuesiras conclusiones s¢ basan en la
evidencia de auditloria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de suditoda, Sin embargo, hechos o
condiciones fuluros pueden ser cansa de gue b Asociacion no pueda continuar comes un negocto en
marcha.

v Evaluamos la presentacién general, Is estructury ¥ ol contenido de los estados financieros, cloyende
las revelaciones, y 5ilos estados financicros representan las transscciones ¥ los hechos subyacentes de
una frema gue logren una presentacién razonable.

Nos eorntnicamaos con los responsables del gobierno eorporativo de la Asociacidn en redacidn eon, enlre
olros asuntos, ol aleance v la oportunidad de la auditosfa planificados ¥ los hallazgos de auditoria
significativos, asi como cualquier deficiendia sipnificativa en el controd interno que identificamos durante
nuestra audileria,

Tarohién proporcionames a los responsables del gobierno corporative de Ta Asoctucifin, una declaracidn de
que hemas eumplide con los requerimientos de Stiea aplicables en relacidn con la independencis, y hemos
comunicads todas las relaciones v demds asuntos de lns que se puede csperar razonablemeante que pueden
afectar a miestra independencia y, cusndo sea aplicalde, las salvagnardas correspondientes.

De los asamtos comunicadns s lns responsables del gobiemo corporstivo de Ts Asoelaciin, determinamos
el asumto que eti de mayor lmpertasela en la auditoria de bos estados finuncierss del periodo actuat ¥ qoe,
por 1o tanta, cs ¢l asuntn clave de auditoris. Deseribimos ese asunto en nuestro informe de audiloria a
menas gue las disposiciones legales o reglumentarias prohibae 1a divalgacion pablica del usunto, o
cuandn, en clreunstaneias extremadamente poco [recuentes, determinenos que un asunto no deberds ser
comunicaldo en nuestro informe porque, cabe razonablemente esperar, ¢ue las consceuencias adversas de
hacerlo superarian los benelteios de interss piblica de dicha comunicacidn.

{Pr.i,: arcdtr hrvsx Goo pars

M. de registro en la 818 A-004-0101

JI-’L;'.__._IJPﬁLi Pye I-:-d"} g"""\JJ"":}
CoF, A Anenrys de los Santie
M, de registoen el TCPARI 11175
Soeio @ cargo de ba anditoria

ag de febrero de 2020




Asociacion La Nacional de Ahorros y Préstamos

(Matriz Sclamente)

Balance General
(Valores en RD3)

ACTIVOS

Fondos dispenibles (Nota 4)
Gaja
Banco Central
Bancos del pals
Bancos del extranjerc
Otras disponikitidades

Inversiones (Motas § y 13)
Otras inversiones &n inzstrumentos de deuds
Rendirmientos por cobrar
Provisidn para inversiones

Cartera de eréditos {Motas Ty 13)
Yigente
Reestracturada
Wencida
Cobranze judiciat
Rendimientos por cobrar
Provisiones parg oréditos

Cuentas por cobrar (Nota 8)

Bienes reclbldos en recuperacion da créditos (Notas 8y 13)
Bienes recibidos en recuperacion de credifos
Provision para hienes recibidos en recuperacion de créditos

Inversicnes en acciones (Hotas 10 ¥ 13)
Invarsiones En acoiones
Provision parg inversiones en acciohes

Propiedades, muehles ¥ equips (Nota 11)
Propiedades, muebles ¥ aguipo
Deprectacidn acumulada

Ctros activos (Nota 12)
Cargos difardos
Activos diversos

TOTAL GE ACTIVOS

Cuentas contingentes (Maota 22)

Cuentas da grden [Mota 23)

31 de Blslembra de

208

311,724,062
1,593,724,578
443 446,223
165,142,260
27 438 TES

2018

275,286,269
1,083 500,227
20, 524 535
176 455 621
31 004 531

2541475709

2,580,774,503

3173.610,795 6,450,767 051
96,123,279 217,060,253
. 1dsesny {125,206}
3,072 608,607 6,667.722.028
24,128,301,520  22,656.212.478
47,591,516 27 525,049
452 524 449 441 564,298
45.535 554 BQ.212 B33
243,007,024 236,782,447
(822,036,407} (599,127 858}
24283 206671 22,822.669,054
152 207 924 132,722 857
216,847,731 162,869,049
(137.767.901) (143,405,602}
..... 81,078,630 LA AR5 44T
203.267.001 177,267,001
Sgsane01d) (4544 318
195.158.991 172,722 685
1,476,966,992 o&1,190,763
(229,224 189) (205,912 111)
_l247rd2803 TTE2TBEED
111.399,708 221,014,780
_dr3zeesr o 20714714
128,728,565 241,726.454
31,905,200,300 33,443,079 B10
1,512 540,718 1,464,962 874
4757BTATO4 43.428571,881




Asociacion La Nacional de Ahorros y Préstamos

(Matriz Solamente)

Balance General
{Valores en RDS$)

FASIVOS ¥ PATRIMONIO NETO
PASIVOS
Obligacionesz con el giblico (Nota 14)
De ahomo
A plizo
Interases pot pagar

Depésitos. de instituciones financieras del pais y del axtarior {Nota 16)

Dz ingtituciones financieras ded pais
Intereses por pagar

Vainres en circulacion (Mota 183
Fitutos y vatores
|nteresess por pagar

Otros pasivos (Mota 17)

Obligaclones subordinadas {Nota 18]
Dedda subordinada
Interesas por pagar

TOTAL DE PASIVOS

FATRIMOMIO NETC
Oiras rezervas patnimoniales {Mota 20)
Superavik por revaluacion
Resultados acumaltados de ejercicios anteyioras
Resultado del ejarcicio

TOTAL PATRIMONIO NETD
TOTAL PASVOS Y PATRIMONIC NETOD

Ciienias conbingentas (Mota 22)
Cuentas de orden (Nota 25

Fara ser leldos conjuntamente con las nolas a los estades financieros.

31 da Digiambre de

2018 2018
B018,014,845  7.203,882,989
2,043,341 2,011,328
17,932 10,671
8.020076, 118~ 7206,005,283.
20,066,987 151,526,378

— B 2L
20,087 497 151,526,670
17, 571,263,749 20,490,954,808
55,767 432 70,480,030

1770373 20,561,334.928
679,338,671 785,266,277
996,278,036 995,494,464

29575348 23873343

1029 853378

1.029 089,807

A1 476, 358,848

28,733 202 951

1,065 992 538
385,015,850
1,792 435 183
405 394 8412

813 575,578
3,766,118
1,449,206, 206
343,228,867

3,709, BTE 850

—_— e =

33.443,072.810

47 8578 757 D4t

£,464 952,874

...... —_— e T

43428 .871.881

" Francisce Melo Chalas
Vicepresidente Ejecutivo

Silvano Guzman leromazzo
Wicepresidente de Finanzas y

Tesoreria

7

Riquarme De Leon Ysa
Contador Generat




Asociacién La Nacional de Ahorros y Préstamos

(Matriz Soclamente}

Estadao de Resultadas
{(Valores en RD§)

ingrescs financieros (Kota 24}
Intereses y comisiengs por oréditos
intereses cor inversiones
Banancia por inversionss

Gastos financieros [Mota 24}
inferesas por captaciones
Pérdida por invarsionas

Wargen financierd bruto

FProvisiones para cartera de creditos {Mota 13)
Provision para invarsiones

Margen financiers neto
Ingresos {gastos) por diferencias de cambio

Crres Ingresos operaclonales {Nota 25)
Lomisionss poi sendcios
Lomigionss por camkbia
Ingresos divarsas

Otros gastos operacionales (Nota 26)
Comisiones por ervicics
Gastas diversos

Gastos operatlvos

Sueldos y compansaciones al personal (Noa 275

Servicios de tercgros
Depraciacion y amartiz acidn
Qtras provisiones (Nola 13)
[tros gastos

Resuitado cperacional

Otros ingresocs {gastos) (Mota 28)
Otros ingresas
Otros gastos

Rasulkado antas de Impuesto sobra 1a ranta
Impuesto sobire la ranta (Mota 1)

Rasultado det ejarcicio

Fara ser leidos conjuntamente con las nokas a los gstades fimancieros.

Francisco Melo Chalas
Viceprasidente Ejecutiva

Afa Terminada ¢l 31 de Diciembre da

201s

3,485 BUT GBS
431,561,067
23,404 530

2018

3,146, B0A B35
817 624 65
40,380,371

53,570,673 460

3,624 B23 861

(1,697,147 DEG)

(1,593,265,175)

{75,205 332 {50,436 548)
(1,682 353 420 (1572702 127)
2 278 250 (40 2252 124 734

(200,734,168 (423,514,141
(1,502 208 (420.207)
_.A282,240 37E) 1334338, 358)
1 BR5 470,664 1,817 783,348

e TR0 ABAY .. ...18B2 B3B]
700,852,710 671,680,120
53.550,713 35,863 840
27553817 27,979,572

__ TB205E 040 LFRBERR e
(85,860 401} (80,202 B20)

_. 417,208 544y ...igA18.858]
(103,050,945 (90,022 478)

{1,264 135,639

{1.203,118,539)

(277 019,084} {281,025,959)
(66,151,618 (81,284,878)
(14,183,978} (22.414 534)

(623,312,204} (580,065,241

{2,744 827 450} {z.156.887 151)

Lo418ade0e 405933213
124 345 526 138,342 453
(25085308} [67.200,154)
95,255,218 5%, 133.330

514.554,024 474 (86,552
(56942, 152) . {B5BE2.833)

LA TR 288,803,619

" Silvano Guzman leromazzo
Vigcaprasidente de Finanzas y

Tesorerla

g

Riguerms De Laon Ysa

Contadar General



Asociacién La Nacional de Ahorros y Préstamos

(Matriz Solamente)

Estado de Flujos de Efectivo
{Valares en RD$}

EFEGTIVO POR ACTIVIDAGES DE OPERACIGN
Intereses v comisiones cobrados por credites
CHeos ingresos financieros cobrados
CHips. ingresns operacicnalas cabrados
Intereses pagados por captaciones
Gastos generaies y administrativos pagados
(Hros gastos cperacionaies pagados
Impuesto sobre k renta pagado
Pagos diversns por actividades de oparacian

Efective neto proviato por las actlvidades de operacion

EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION
DGizminucidn {aumento] en inversiones
Crédites otorgados
Créditos cokbratos
Adguisician de propiedad, mueblas v equipa
Producto de |2 vanta de progiedad, musbles y equipo
Producto de la venta de bienes recibidos

en recuperacion de créditos

Efactivo nato provisto por {usado en) |las actividades de inversion

EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCEAMIENTD
Caplaciones recibidas
Devolucicon de captaciones
Interbancarios recibidos
Interbancanos panados
Deuda subotdinada

Efective neto (ugado en} provisto por las actvidades de
financiamianto

DISMINUCION NETA EN Ei. EFECTIVO
EFECTIVO AL INICIHD DEL AND

EFECTIVO AL FiINAL DEL ANO

ARG Terminado el 31 de Diciembre de

201%

2,438 086,354
b47 656 421
TH2, 058,048

(1,631 B&2 625
{2.013,827 544}

2018

3,125,403,381
518,472,366
T35 632 339
(1.502,300,13%)
{1,943, 557 610

(52,251,807 (20022474

(46,375,502} {5 4015, 345)
(255 D85 53} {135 243 A06)
728,687,772 740,881,472

3251176, 264
(12607 896 655)
10,736,535 961
(£5,125,199)

7234 958

1467 216,420

$1,399,755,142)
(12,909,317 ,244)
10,328 507 118
(67,128,703}
43,510,568

181,475,505

—_—

{3,842 510,498}

74,074,617 962
(75,211 508.610)

... 7a3572

87 763577 Ga2
(85, 180.6350,522}

50,000,000
{50,000, 000}

733 671

24,2350 203 078

(39 2568 654)
2580774 5S35

(457 896 385
048,672 478

2,541,475,709

L2 IB0.7T4,583




Asociacioén La Nacional de Ahorros y Préstamos
(Matriz Solamente)

Estado de Flujos de Efactivo
(Valores en RD3%)

Afo Tarminado el 31 de Diciernbra de

2014 8
Conciliacidn entra al rasultado del gjercicio y 2 efactive neto
provisto por las actividades de operacicn '
Fasultade dal ejercicio 457 711, B72 385 303 819
Ajustes para concitiar al resultado dal ejarcicio con el efectivo neto
provisto por lag actividades de operacién
Frovisionas
Carterg de créditos 280,738 168 333,816,181
Inversiones 2089 543 1071873
Rendimientog pos cobrar 11,114 975 14 813,868
Bianes recibidos en recuperacion de créditos 1,845321 485 098
Operacicnes contingentes 5182895 4 4873 201
Depreciacian y amartizacion €6 1941 518 61 264,878
Benaficios al personal y 0fras provisionas 155,084 294 186,858,321
Impirests sabre la renta diferido [40,660,054) {143,562}
Impueste sobre i renta OF 60F 186 B 0258 405
Recuperacion de créditos castigados en bienegs (3,230.528)
Ganancia en vents de propiedad, muebles v eguipn (6,154, 544) £31,225,2M}

Ganancia en venta de bienes recibidos en recuparacién da créditos {26,110,082) {28 070 634}
Pérdida en venta de bienes racibidos en recuparacion de craditos 2,118,548 8,393 TS5
Pardida por deterioro de bienes recibidos en recuperacidn de
creditos 1,266.465 5,290,568
Otros ingresos (gastes) 167,728
Cambins netos en ackivos ¥ pasivos
Fendimientos por cobrar 01,415,663 [T23 805 857
Cuantas por cobrar {19,485 067 83,217,133
Gargos diferidos 161,626,828) B4, 674 450
Activos diversos 1,366,857 {16,0:17,708)
CRIDS por panar 114, 703,437) 10,965,048
Obos pasivos L IATS 08,125 1332,200,914]
Tofal de ajustes 271,975,200 S52,077.853
Efectivo neto provistae por 1as actividades de oparacian _ ?2_9_,58?,??2 T4 A6 472

Revetacidn de ransacciones no monetardas an Noka 32,

Para =er leides conjuntaments con las notas a los sstadas financieros.

T Francisco Meto Chalas
Vicepresidente Ejecutive
Tesgreria

10

Silvanc Guzman lercmazzo
Vigepresidente de Finanzas y

Rigeierme Oe Leon Ysa
Contador General




Asociacién La Nacional de Ahorros y Préstamos

(Matriz Solamente)

Estado de Cambios en el Patrimonio Meto

(Valores en RD$)

Saldas al 1 da enara de 2018

Trangferencia a resyltados acyumulados

Rasultado del gjercicio

Transferencia & atras resenas
petrlmoniales (Mota 200

Saldog al 31 da diciembre da 2018

Transferancia'a resuitadas acumulados

Resultado del ejercicio

Supearadit par revalsacidn

Impuesto difarido por revaluacidn
terrenos v edificacionas

Trangferancia a otras /eservas
patrlmeniales [Mota 20

Saldoz 2t 31 da diciembre de 2019

Resdltados
{tras Acumglados
Heseryas Superavit par  de Ejercicios  Resultado dei Total
Patimoniales Revaluaclsn Anteriores Efercicio Patrimonio
1,868,100.826 3786418 1434468,774 314,737,522 3321072240
314,737 522 (214, 737.522) ]
388,803 819 388,B03 615
....... AB574.782 {45 574 FE3}
1513675578 ATEE 1B 1440208 295 343 228 BEY 3,709 BFE BAG
343 22B. 8687 (243228 867)
457 714,872 457,711,872
494 798 704 4504 TOB 74
{133,544 953 [133,544 963)
52 315 960 152 316 D60}

1965 09582,538 365,015,658

1,797,435,163

405,304 812 4526942 472

Para ser feldos conjuntamente can |as notas a los estados financieras.

Francisco Melo Chalas
Wicepresidente Ejscutivo

Silvang Guzmén lergmazzo

Vicepresidente de Finanzas y

Tesoreria

ik

""Riquerme De Ledn Ysa

Contader General



Asociacién La Nacional de Ahorros y Préstamos
(Matriz Solamente)

Motas a los Estados Financieros
31 de Diciembre de 2019

1.

Entidac

La Asociacian La Macional de Ahorros y Préstamas (gn o adelante “la Asociacian'} fue
oiganizada e 14 de jukio de 1972 de acuerdo a los términes de la Ley Mo, 5887 del 14 da mayo
dg 15362 sobre Asociaciones de Ahorros y Préstamos para |a Vivienda, mediante franquicia
otorgeda por el antiguo Banco Nacional de Fomenta de la Vivienda y la Produccién, y tiene su
sede en la Avenida 27 de febraro Mo, 218, Samto Dominga.

Es una inshitucidn de cardcter mutusalista, cuyo objsto &3 promaver y fomentar & creacién de
ahorros destinados inicialmente ai otorgamiento de préstamaos para la construccion, adquisicidn y
mejoramienta de la vivienda con las mitaciones indicadas en la Ley v sus Reglameantos.

El getalie de los principales funcionarios es:

MNaomhbre Pasicidn

Freddy A, Reyes Pérer Frasidents

Francisco £ Melo Chalas Vicepresidente Ejscutivo Gerente General
Gustavo Zuluaga Alam Vicepresidente Ejecutivo Subgerente General
Joe Lugo Lopez Vicspresidents Qpearaciones y Teenalogla
Sijvano Glzman {ercmazzo Wicepresidente de Finanzas y Tesoreria
Estela Sanchez Mejia Vicepresidente de Legal

Lucia Rodrigusz Jimenez Vicepresidenta de Auditaria Interna

Julio Matos Tejada Vicepresidents de Gestion Integral de Riesgo
Claudia Espinal Pérez Vicepresidente de Banca Perscna

Francina Jiménesx Escotn Vicepresidente de Planificacion y Mercadeo

La Asociacion se rige por la Ley Monetaria y Financiera y sus reglamentos, las resoluciones de la
Junta Monetaria de fa Repdblica Dominicana (en fo adelante "Junta Monetaria®) y {as circulares
de la Superintendencia de Bancos de la Repoblica Dominicana {en o adelante "Superintendencia
de Bances" o “SIB").

El detalle de la cantidad de aficings y cajaros automaticos al 21 de disgiembre es como sigue:

201¢8 2018
Caleros Cajeros
Ubigacion Oficinas (%} Avtomaticos Oficinas {*) Automaticos
Zana Metropobiansa N 35 3G 35
interior del Pais 23 22 23 <y
- . L] 53 58

{*y Corresponde a sucureales, agencias y centros de servicios.

La Asociacion mantiene sus reqgistros y prepara sus estados financisros en pesos dominicanos

(RDS$).

tos estados financieros fueran apraobados para su emisidn por ia Junta de Directores de la
Azociactin al 20 de febrers de 2020,
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Asociacion La Nacional de Ahorros y Préstamos i
(Matriz Solamente)

MNotas a los Estados Financieros
31 de Diciembre de 201¢

Resumen de las Principales Politicas de Contabilidad

Bases Contables y de Preparacicn de los Esfados Flnancieros

La Asociacion prepara sus estados financisres individuales (Matriz Solamenie} de acuerdo con
las practicas de cantabilidad vigentes establacidas por la Superintendencia de Bancos de fa
Repiblicada Dominicana (en adelante Superintendesncia de Bancos) en su Manual de
Contabilidad para Institucicnes Financieras, los reglamentos, resoluciones, instructivos, circulares
y otras disposiciones especificas smitidas por |a Superintendencia de Bancos y fa Junta
ttanetaria, dentra del marco de fa Ley Monetaria y Financiera, |as Marmas Internacionales de
Informacion Financiera {an 1o adelants "NIFT son wsadas come normas supletorias en ciertas
situaciones no previstas en el refarido marco contable. Las practicas de contahilidad para
instituciones financieras difieren en algunos aspectos de las NIIF aplicabies para instituciones
financieras, por consiguisnts, los estados financieros no pretenden prasentar ka situacién
financiera, resultados de operacicnes y flujos de efectiva de conformidad con dichas MNIIF.
Adicionalmente, estos esiados financiercs se utilizan para cumplir con requerimientos fiscales.

La Asociacion también prepara estados financieros consolidados, de asusrds con las practicas
de caniahilidad establecidas por la Superintendencia de Bancos, siguiendo |os procedimientos
establecidos en el Atlculo 7 del Reglamento para 1a Elakoracion y Publicacion de Estados
Financieros Caonsolidades aprobado mediante la Quinta Resalusian de ta Junta Monetaria del 29
de marzo de 2005, En la consolidacion de los estados financieros, |a subsidiata, que s |a
entidad an la que la Asociacidn tiene directa o indirectamente interés mayor al 50% del derecho &
voto o control sobre las cperaciones, ha sido consofidada, bos sstadas financieres cansolidados
soh plblicos como lo requieren las practicas para las entidades financieras emitidas por |a
Superintendancia de Bancos,

Las usuarios de los presentes estados financieros deban lesrlos conjuntaments con los estados
financieros consolidados al 31 de diciembre de 2018 y por el ana terminade en esa fechs, para
ohtener informacian complsta sobre la posicidn financiera, resultado de cperaciones y cambios
en et patrimenio de fa Asociacién como un todo.  Los estados financierss consolidadas se
pueden gbtensr directarnenies de fka administracion de la Asociacion.

L.as estados financieres de la Asociacidn estan preparados en base al costo histdnico, axcepto
par los temenos v edificaciones que estan presentados a su valor revaluado.

Difarancias con Normas Internacionales de Informacian Financiara
Las practicas contables sstablecidas por la Superintendencia de Bancos, difiersn de kas NIIF
en algunos aspectos. A continuacion, se resumen ciettas diferencias con las NIF:

i} D acuerads can lo regueride por la Superintendencia de Bancos, |a provision para la
caftera de créditos corresponde al monto determinado en base a una evaluacion de riesgos
realizada par la Asociacion siguiendo lineamientos del Reglameanta de Evaluacidn de
Activos (en adelante "REA"). Los niveles de provisiones para los créditos comerciales
denominados mayores y madianss detdores se miden de confermidad a la clasificacion
asighada a cada crédito y para los créditos comerciales denaminados menores deudores,
microcréditos, créditos de consume e hipotecarios, en base a los dlas de atraso. La
evaluacion para los mayocres y medianos deudares comearciales incluye o dacumentacian
de los expedientes de crédito, considerando las cifras da los estados financieros def
prestatario, ¢l compartamienic de pago y los niveles de garantla, siguiendo los
fineamiantos det REA. La Superintendencia de Bancos permite la constitucion de
provigianes anticiclicas.
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Asociacién La Nacional de Ahorros y Préstamos g
{Matriz Solamente)

Motas a los Estados Financieros

31 de Diciembre de 2019

e conformidad con las NHF, sspacificaments fa MIIF 9 "Instrumentos Financigros™, una
entidad debe reconocer el deterioro det valor de |a cartera de créditos por fas pérdidas
esperadas durante el iempo de vida de los actives para los coales ha habido un
incrementa significative 2n el fesgo craditicio desde su reconacimiento inicial {evaluado
sobre una base colectiva o individual}, considerando toda |& informacian razonable y
sustentable, incluyends la que se refiera al futuro. La NIIF 9 establece un enfogue de tres
fases para la contahilizacion de la provisidn por deterioro, que se hasa en el cambio en Iz
calidad craditicia de tos activos financieros desde su reconocimienta indcial,

i) La cartera de inversiones se clasifica de acuerdo & catagorlas de riesgo determinadas por la
Supetintendencia de Bancos que requiere provisiones especificas, siguisnde los
lingamientos del REA, 8l Instrustivo para el Proceso de Evaluacidn de Activos en Régimen
Permanente y disposiciones especificas. Las NiiF requieren las mismas consideraciones
indicadas para |la canlara da créditos en & literal i) anterior.

fii}  La pravisitn para 08 bienes recibidos an recuperacion de créditos so determing una ver
transcurridos los 120 dias subsiguientes a la adjudicacidn u chtencion de fa sentencia
definitiva:

s Bienes muebles: en forma lineal a partir del sexto mes, a razdn de 1118 mensual.
*  Bienes inmuebles: en forma lineal a partir del primer afio, 8 razén de 1/24™9 menzual,
o Tiios valores: sigus 1a base de provision para inversiones,

Las MNIIF requigren que estos actives sean provisionados cuando exista detarioro an su
valor.

ivd  Los rendimientos por cobrar con una antigliedad menor a 80 dias son provisionados
conformne a la clasificacion otargada al capital correlative del crédita, y se provisionan at
10{% cuzndo exceden dicho plazo, excepto para las operaciones de tarjetas de credito que
se provisionan al 100% con una antigledad de 80 dias. A partir de esos plazos se
suspende su devengamienta y se contabilizan en cuentas de orden excepto para las
operaciones de tarjetas de crédito. De acuerdo con las NIIF, aplican los mismos criterios
que para la provision sobre cartera de créditos, considerando que os rendimientos por
cabrar contingan su devengamienta hasado en suU valor en libros neto de deteriora.

v} Las eniidades financieras traducen kodas las partidas en moneda extranjera a la tasa de
cambio oficial establecida por el Bance Central de la Replblica Dlominicana (en {o adelante
"Banco Central") a la fecha del balance general. Las NIF requieren que ios saldos en
moneda extranjera sean traducidos a la tasa de cambio de contado existente a ta facha del
balance general.

vi)  La Supsrintendencia de Bancos autoriza a las entidades de intermediacian financiera a
castigar un crédita can o sin garantfa cuando ingresa a cartera vencida y se encuentre
100% provisionado, sxcepto los créditos a vinculados, que deben ser castigados cuando se
hayan agotade todos los procesos legates de cobro vy los funcionarios y/o directores
refacionados hayan sido retirados de sus funciones. De acuerdo can las MIF, una entidad
reducira directamente &l importe en librog de un active financiere cuando la entidad na
tenga expectativas razonables de recuperarla en su tofalidad o una parte de éste.
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wiit)
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i}

iii)

La Superintendsncia de Bancos requiere que las provisionss mantenidas para un préstamo
al momento de ejecutarse su garankia, saan transferidas y aplicadas al bien adjudicada,
Las MIIF solo requieren provision cyando el valor de mercado del bien sea inferior a su
valor en libros o exista dateriora del mismo.

La presentacion de ciertas revelaciones de los estados financieros segun kas MIF difiere de
las requeridas por la Superintendencia de Bancos.

De conformidad con las practicas bancarias, los otros ingresos aperacionales, tales comeo
comisionss portarjetas de crédito, son reconocidos como ingresos inmediatarmente. De
acuerdo con las NILF, el ingreso debs ser reconocido cuands una entidad transfiere et
contral de Ln bien o servicio a lo largo del tiempo y, por elle, satisface una obligacion de

- desempein. El ingreso se reconace por el precio de la fransaccion que se asigna a esa

obligacion de desempefio.

La Superintendencia de Bancos requiers que &l redqistro de los pragramas de campltacién,
mejaras a propiedad arrendada, entre otros, sean previaments autonzados por dicha
Superintendencia. Los adivos intangiblas se clasifican coma bienes diversas hasta que
sean autorizados. Los programas de computacian se amartizan en un plazo maximo de &
afos. Las NHF requieren que estas partidas sean registradas directarmeants coma activos
intangibles, sisrmpre y ciands s mismas vayan a generar beneficios econdmicos futuros.
Las MIIF requieren gue los programas de computacian se amortizen duranta la vida util
estimada.

La Superintendencia de Eancos requiera gue {as inversiones colocadas a corto plazo, de
alta liquidez y que son facilments convertibles sn importes determinados de efective, sean
claslficardas como inversiones. Las NIIF requieren que las inversiones a corto plazo de alta
liquides y con vencimianto original de hasta tres meses sean clasificadas come
aquivalentas de afectiva,

La Superintendencia de Bancos requiere qus fas entidades de intermediacian financiera
clasifiguen tas inversiones en valores en cuatro categoriss: negocialles, dispanibles para la
vents, mantenidas hasta el vencimiento y otras inversiones en instrumentos de dsuda. En
esta dltima categoria se ciastfican aguallas inversiones gue no cotizan en un mercado
activo 4 organizado y que no pueden ser ciasificadas en las tres cateoorias antefiores. Las
inversiones negociables y disponibles para la venta deben registrarse a su valor razonable
y las inversiones mantenidas hasta al vencimiento y ofras inversionas en instrumentos de
deuda, a su costo amotizade. Las NIIF no establecen |la categoria de olras inversionas en
instrumentos de deuda, La MIIF 8 establece tres categorias de instrumentos de deuda;
costo amortizado, valor razonable can cambios en atros resultades integrales {patrimonio) y
valor razonable con cambios en resultados. Dicha clasificacidn depende del modalo de
negocio para la gestion de actives financieras y las caracteristicas de los flujos de efectivo
confractuales.

De conformidad con las regulaciones bancarias vigantes, ka Asociacian clasifica como
actividades de inversidn vy de financiamiento, los flujos de efectivo de ia cartera de
prastamos y depésitos de clisntes, respectivamente. Las NHF requieren gue 103 flujos de
efectivo de estas transacciones se presenten coma parte de los fljos de las actividades de
operacian. En adicién, tos movimientos en inversiones se muestran netas en las
actividades de inversion sequn & reguladar. Las NitF requieren que dichos movimientos se
expongan £n forma separada.
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Xiv)

be conformidad con las practicas bancarias vigentes, ta Ascciacién debe revelar en forma
cuantitativa ios riesgos a los cuales esta expuesta derivads de sus instrumentos
financieras, tales como los rigsgos de tasa da interés y de liquidez y calidad crediticia de
lus préstamos, entre otros. Las NIIF requisren divulgaciones adicionales que permitan a
los usuarios de los esiados financieros evaluar: a) la impartancia de los instrumentos
financieras en relacion g k& posicitn financisra y resuttados de |z entidad v b} ta nakuraleza
y €l alcance de los riesgos resultantss de los instrementos financieros a los cuales la
entidad estd expuesta duranie et ejercicio y a la facha de reporte y como la entidad maneja

" es0s Hesgos.

xvid

xvii)

Kyiif)

La Superintendencia de Bancos requiere que las entidades de intermediacién financiera
registren una provision para operaciones contingentes, fas cuales incluyen entre otras,
garantias olorgadas y montos no utiizades de lineas de crédito de utilizacién automatica,
en base a una clasificacidn por categoria de rfesgo siguiendo |os lineamientos del REA.
Las WNIF requiaran redistrar 13 estimacian de fas pérdidas crediticias esperadas sobre
compiomisas de prestamo de forma congrusnte con sus expectativas de disposicion de
ase compromiso de préstamo.

| a Asociacicn determina la vida Ut estimada de las propiedades, mushles y equipo al
momento de st adguisicion, y regisira en cuentas de orden los activos totalmente
depreciados, Las NIFF reguieren que gl valar residuad y 1a vida il de un activo sea revisado
como minimo a cada fecha de reporte, y =i las expectativas difiriesen de las estimaciones
previas, se contabilice el efecto como un cambic en estimado.

Las requlaciones bancarias requieren que las inversiones en acciones, se vallan al costo o
valor de mercado, el menor. Be no existir mercado, se valian al costo menos deterioro,
debiendo evaiuar la calidad y salvencia del emisar, sU comporamiento de pago en el
sistema financiero, calificacicnes de credito disponthles emitidas por catificadaras de riesgo
reconocidas par la Superintendencia de Bancos, entre otros, utilizando oz lineamientos del
REEA. De acusrdo con las MIF, debe determinarse &i existe controt o influgshcia significativa.
De existir control, deben prapararse estados financieros consolidados. De existir influencia
significativa, las inversiones se evallan bajo el método patrimoniat en los estados
financieros consolidados y al costo menas deterioro o al matado patdmonial en los estados
individuales. En caso de no terer control o influencia significativa y de no existir un
mereads activo para los instrumentos financieros, las inversiones se registran al valar
razonabile.

La Agaciacian, ¢on la no abjecidn de la Superintendencia de Bancos, registrd |a revaluacion
de los inmuebtes al 30 de septiemibre de 2018, Las NIIF establecen que. una vez adaptado
&l modela de revaluacian, |a actualizacion de la revaluacion debe hacerse cada vez que
haya cambios significatives en el valar de dichos actives. En activos con valores muy
cambiantes dicha revaluscion debe realizarse anualmante y &n actives ¢an cambios
insignificantes, de tres a cinco afios. En adicion, dichas normas indican que, si se ravalda
un elemento de las propiedades, muebles y equipo, se debera revaluar tambien todos los
elementos que pertenszcan a la misma clase de activas,
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®ix} La regulacion bancaria vigents requiere que las entidades de intermediacion financiera
reconazean coma gastos en los libros det arrendatario, los pagos originados por ins
arrandamientos operatives contratados, en la medida en que los mismos san devengados.
A partir del 1Tro. de enero de 2019, las NIIF requieren que en los libros del arrendatario los
arrendamiendns operativos se reconozean de |a forma siguiente;

aj Alinicto det arrendamiento en los Hbros del arrendatario se debe reconocer un activo
por &l derecho a uso del active objete del arsndamienta ¥ un pasivo financiera por la
ohiigacion contraida en el armendamiento.

by Postarior al reconocimisents inicial, el activo s amortiza de manera lingal durante |a
vigencia del arrendamiento y el pasive varia para reflgjar los pagos reafizados por el
arrendamiento y 108 Intereses generados por 2l misma; ¥ en &l estado de resultados,
los gastos ariginados por el contrato de amendamiento estan compuesios por el gasto
de |a amortizacion del activo subyacente y el gasto de interés gue genera el pasivo
financiers contrakdo.

Los efectos sobre lns estades financieros de gstas diferencias entre las hases da conlabilidac
establecidas por la Superintendencia de Bancos y las NIIF, no han sido cuantificados.

Las principales politicas contables establecidas para la preparacian de fos estados financieros
SON

Uso de Estimados

La preparackan de las estados financiers reguiers qua 1@ gerancia haga estimacionss y
supuestos que afectan las cifras reportadas de activos y pasivos v fa revelacion de activos y
pasivos conlingentes a la fecha de los estados financieros, y los montos repertados de
ingresos y gastos durants &l perlode. Los estimados s& usan pringipalments para
contabifizar |as provisiones para inversionss, cartera de creditos y bisnes recibidos en
recuperacidn de créditos, la depreciacién y amortizacidn de activos a largo plazo, deterioro
de los activos de largo plazo, compensacionss a ampleados y personal gjecutive, impuestos
sobre la renta cotriente y diferido, programa de lealtad y contingencias. Los resultados reales
podrian diferiy de dichos estimados.

Inversiones en \falores

El Instructive para ta Clasificacion, Valarackdn y Medicidn de las Inversianes en instrumeantos dea
Creuda clasifica las inversiones en valores negociables, disponibles para ia venta, mantanidas
hasta el vencimiento y otras inversiones en instrementos de deuda que se resumen a
continuacion:

r

Negocigbles: Son aguelas inversiones gue las entidades tienen en posicion propla, can la
intencion de obtener ganancias derivadas de las fluctuaciones en sus precios omo
paticipantes de mercado, que se cofizan en una boisa de valores u otra mercado organizado.
Las inversiones negoctables se registran a su valor razanabhs y 08 cambias en e valor
razonable se reconccen en el estado de resultados como una ganancia o pérdida por
fluctuacian de valores, B30 valores ne puaden permanecer en esta categorta mas de 180
dias a partir de su fecha de adquisicion, plazs durante &l eual deben ser vendidos.

Disponibles para la venta: Comprendan las inversioness mantenidas intengionalments para
obtener una adecuada rentabilidad por sus excedentes temporales de liquidez o inversisnes
gue la entidad estd dispuesta a vender en cualguier momento, ¥ que estén cotizadas en un
mercado activo U organizado. 1as inversiones disponibles para la venta se registran a su valor
razonable y las variaciones def valor de mercado se reconocen en ol estado ds cambios en el
patrimanio neto.
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- Mantenidas hasta et vencimiento: Son aquellas inversiones que s& tiene la intencitn y |a
habilidad de mantener hasta su vencimiento, cotizan en un mercado active u organizado y se
registran a su coslo amorizado Usando & metodo de interes efectiva. La prima ¢ & descuento

se amocrtizan a ta cuenta de resultados durants ka vigencia del tl{ulo.

- {hras inversicnes en instrumentos de deuda: En esta categoria se inclayen las inversiones en
instrurnentos de deuda adquiridos que por sus caracteristicas no cadifican para ser incluidas en

las categarias anteriores, para 68 que no existe un marcado active para su negociacion, y se
ragistran & su costo amortizade usands el método de interés efectiva, Las inversiones en &l
Banco Central y los titules de deuda dst Ministerio de Hacienda se clasifican an esta categoria,
debido que estos thulos no se catizan en una bolsa de valores 4 atrp mercado arganizade v la
Superintendencia de Bancos definid que (0% mismos no tiensn un mercado activa.

E! fipo de vator o instremento financieno ¥ su moato se presenta en ta Mota &.

Frowisian para fnversiones en Valores

Para las inversiones en emisiones de titulos valores en instrumentos de deuda locales, el importe
de fas perdidas esparadas por deteriors o irecuperabilidad se determina ormando como base los
criterios utilizados para la evaluacion de los mayores deudores comerciales, acgrde con lo
establecido par el REA. Para las emisiones de titulos valores en instrumentos de deuda, s
importe de las perdidas esperadas por detericrs o irecUperabilidad, s& determina tomando como
base las calificaciones de riesgo ctorgadas por las firmas calificadoras internacionales
reconoeidas por la Superintendencia de Mercado de Valores de la Repuiblica Dominicana {en lo
adsolante "Superintendencia de Valores"), o cualguier otra firma calificadora de reconccimiento
internacional, apficandole los porcentajes de provision que corresponda da acusrdo @ las
categarias de riesgo establecidas por el REA.

Las inversiones en el Banco Central y en titulos de deuda dal Ministerio de Hacienda se clasifican
"AT por capacidad de paga, acorde con lo establecido por el REA, ¥ no estan sujetas a
requerimientos de provision, sin embargo, se clasifican y provisionan por comportamiento de
pago en hase a kos dias de atraso.

Los excesos en provision para inversiones en valores puaden ser revartidos cuando se produce
la cancetacion de la inversion o mejora la clasificacion de riesgo del emisor, siempre que se
cumplan ciertas condizionss, debisndo notificar a la Superintendencia de Bancos; o pueden ser
transferidos a ciros renglones de activos rissgosoes en los que la Asociacian presenke
necasidades de provision,

Inversiones en Acciocnes
Las inversiones en acciones se registran al que resulte menor entrs el coste de adguisician
Menos provision y su valor de mercada,

Las caracter(sticas, restricgiones, valor neminal, valor de mercade y cantidad de accianes en
circulacisdn de las inversiones en acciones se presentan en la Nota 10.

Frovision para nversiones en Acciones

Para las inversionses &n accionss, ol imports de las pérdidas esperadas por detericro o
imecuperabilidad se determina tomando como base los criterios utiizadas para la evaluacion de
lag inversianes en valores, acorde con o establecido por el REA.
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La Superntendencia de Bancos autorizd a la Asociacian a que registre cantablermente a partir de
enaro 2021, jJa disminucian del valor de una de sus inversiones, tal come se desoribe en Nata 10,

Los excesos en provisidn para inversiones en acciones pueden ser revertidos cuando se produice
la cancelacion de |a inversion o mejora la clasificacion de nesgo del emisor, siemprea que se
cumplan cietas condicianes, debiendo notificar a la Superintendencia de Bancos, o puedsn sar
transfendos a otras renglones de activos riesgasos en los que la Asociacion prasente
necesidades de provision.

Cartera de Créditos
Los creditos estan registrados al monto del capital pendients, menos la correspondients
Pravisidn,

FProvizian para Cartera de Créditos

Et REA, aprobado por la Junta Monetarda mediante |a Segunda Resolucion del 28 de septiembre
de 2017, con entrada en vigencia & 2 de enero de 2018, establece el procedimiento para el
proceso de evaluacidn y constilucion de provisiones de la cartera de credites, invarsiones, bienes
recibidos en recuperacién de créditos y contingencias.

De acuerda con el BREA, |a astimacion para cubrir nesges de incobrabilidad de la cartera de
créditos depende del tipo de crédito, fos cuales se subdividen en mayores deudoras comerciales,
mediancs deudores comerciales, menores deudorss camerciales, créditos de consumea y creditos
hipotecarios. Los microcreditos son evaluades conforme a los lingamientos establecidos en e
Reglameanto de Micracréditos, aprobado por la Primera Resolucidn dictada por la Junta Monetaria
en fecha 17 de mayo de 2018,

La cartera comercial estd segmentada en 3 {tras) grupos, en funcidn de sus cbligaciones
consclidadas en e sistema financiare dominicano, excluyenda las contingencias, conforme a lo
siguiente:

» Menores Deudores Comerciales: corresponde 2 deudaras con obligacionas menores de
RiI$25 000,000 (veinticinco milfones de pesos dominicanoas can A0A100} o su equivalente en
moneda extranjera;

+« Medianos Deudaores Comerciales: corresponde a deudores con obligaciones iguales o
mayares a ROE25, 000,000 (veinticines millones de pesos dominicanos con GO0
menores a RDE40,000,000 (cusrenta millones de pesos dominicanos con 00/100) o su
equivalente en moneda extranjera;

» Mayores Deudores Comerciales: conssponds a deudores con abligaciones iguates o

mayores a ROE40,600, 000 (cuarenta millones de pesas dominicancs con 0¥100) o su
equivaisnte en monads extrarjera.
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Tipas de provisiones

Las provisiones por los Fiesgos que se determinen para §a cartera de créditos de una entivlad de
intermeadiacidn financiera, conforme a las nermas de glasificacion de riesgo de |a cartera,
distingusn fres tipos de provisiones: especificas, gendricas y anticiclicas. Las provisiones
especificas son aquellas requendas para creditos especificos seqgiin sea su clasificacion de
acuerdo con ia normativa vigente (créditos B, C, D1, B2 y EY, Las genéricas son aquellas
provisiones que provienen de créditos con riesgoes potanciates o implicites. Todas aguellas
provisicnes gue provienen de créditos clasificados en "A" se consideran genéricas {estas
provisiones son las minimas esiablecidas gor la Superintendencia de Bancos).

Las provisicnes anticiclicas son aquellas que podran constituir las entidades de intermediacion
financiera para hacer frente at riesgo potencial de los activos v contingencias relacionadas a las
variacionss &n &l ciclo ecandming. Las provisiones anticlelicas no padran ser utitizadas para
compensar deficiencias de provisiones.

Provigion sspes(fica
La estimacidn de Ia provision especifica e determina segdn fa clasificacion del deudar, coma
sigue:

a) Mayores deudares comerciales: Se basa en un andlisis categonizada de cada deudor en
funcitn de su capacidad y comportamiento de pago y riesgo pais, a ser efsctuada par la
Azociacion dg forma trimestral para ef 100% de su cartera de mayores deudores comerciales
{sujeta a revision por parte de [a Superintendencia de Bancos). ¥ en parcentajes espectficos
gegln la clasificacién del deudor, excepto por los créditos a instituciones del Gobiemo
Central y otras institucionas publicas que s& casifican de acuerdo a o establecida por
Instructivo para {a Evaluacion de Creditos, Inversiones y Uperacionas Contingentes del
Sectar Piblico. Las garantias, como factor de seguridad en ia recupsracian de aperaciones
de craditos, son consideradas coma un efemanto secundario y ho son tomadas en
consideracion en la clasificacion del deudor, aunque si en el computs de la cobertura de jas
provisiones necesarias.

b}

by Medianos deudores comerciales; Se basa en un analisis de la evaluacion crediticia
sustentada en el comportamiento de pago y wn analisis simplificade de suficiencia
patrimanial; con una metodalogia de evaluagion simplificada, considerando pérdidas
cperativas con relacion al patrimonio ajustado del deudor, Una vez determinada ia
clasificacidn iniciai de los Mediancs Deudaores Comerciales por comportamiento de pago, la
clasificacion de riesgo £8 ajusta en funcién a las pérdidas operativas reportadas en relacion
al patrimonio. Al igual que en los Mayores Deudores Comaerciales, 23 garantias. como factor
de seguridad en la recuperacitin de operacionas de creditos, son consideradas como un
alementn secundario y no son temadas en consideracion en la clasificacion del deudor,
aunmgue si en el computo de la cobertura de |as provisiones necesarkas,

&) Menores deudomas comenciales, rmicrocisdios, credifos de consiwno e hipotecanias: Se

determina en base a los dias de atraso, considerando {s peor morosidad entre sus créditos y
sobie i base de una tabla hamogénea, establecida en el REA.
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Los mayoies deudores san aquallos gue tienen obligaciones consolidadas, excluyendo las
contingencias, tante &n una entidad come en {odo el sistema financiere daminicanc, iguales o
maycres 8 RD$40 millones, sin importar el tipo de entidad que haya concedide &l crédito. La
Circular 5B Ma. 00448 ded 22 de enero de 2013 aclara que ins deudores consideradas como
mayaras daudores que, producto de las amortizacionss o cancelaciones de deucdas mantengan
por un plazo de 90 dias calendaric consecutives, una deuda por debajo de RDSA0 millonss,
seran cansiderados coma medianos o menores deudares, sequn corresponda.

Para los menores deudores comerciales de una entidad de intermediacion financiera, gue detran
ser reclaztficados coma mayores deudores comerciales, praducts de desembolsos realizados por
otrag entidades de intermediacitn finansiera, |a entidad sstablecera |z calificacion de riesgo det
deudor en base al historial de pago, hasta tanto sea realizada ta proxima autoevaluacion
trimestral, en ta cual debera asignarse la calificacién de riesgo par capacidad de pago
correspondiente, de acuerdo a la infermacion financiera del deudor disponiile en el Sistema de
Informacidn Bancaria de ia Superintendencia de Bancos o con la que cuente la entidad hasta
tanto se cumpla el plazo para !a presentacian ante la Direccion General de lmpuestos {nternos de
los estados financieros correspondientss al préximo cieme fiscal v & entidad disponga de
informacion auditada por una firma de auditoria independiente.

Diras consideraciones

Cartera vencida para préstames en cuctas: Se aplica un mecanismo mediante el cual despues de
40 dias =8 considera et total del capital coma vencido,

Créditos reestructurados; La Asociacidn asigna a los reestructurados una clasificacidn inicial no
mejor de "B" | tomando en cuenta ia clasificacion wigente al momeanto de reestructurar la deuda o
la que surja de los dias de mora det credito, |a peor de ambas, que podra ser modificada a una
calegaria de riesgo mejor dependiendo de la evolucian de se pago, pudiendo ser clasificacion "A™.

Para los deudares que se encueniran en proceso de reestructuracion, debidaments aceptado por
el tribunal ¥ con cardcter irevocable de cosa jurgada de acuerdo con la Ley Mo, 141-15 de
Reestructuracién y Liguidacion de Empresas y Persenas Fisicas Comerciales, las entidades de
intermediacién financiera no deberan degradar o afectar la clasificacton de riesgo del deudar, ni
de las facilidades crediticias, asl como constituir nuevas provisiones, aln cuando el deudor no
esté cumpliendo con sus pagos.

Ademds, las entidades de intermadiacion financiers podrén oforgar nuevas faclidades crediticias
a un deudor comercial que se encuentre en process de sonciliacién ¥ negociacian acorde con lo
dispuesto en ta fey Mo. 141215, para asegurar |a continuidad de las operaciones ardinarkas, ¥
conforme con lo establecido en ta palltica imerna de la entidad. De acuerdas a lo establecide en el
REA estas facilidades crediticias deben ser clasificadas "E.

Creditos en moneda extraniera clasificados D1, D2 ¥ £ v mara mayor a 90 dias: Se constituye
una provisian ded 100% de los ingresos generados gor la difsrencia positiva en 1a fluctuacion de
la maneda de dichos créditos.
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Castiqes de préstamos: L.os castigos estdn constituidos por las operaciones mediante las cuales
las partidas irecuperables son eliminadas del balance general, gquedanda s8lo en cuentas de
orden, hasta tanto las mismos sean recuperadas g condonados. En el case de que la enfidad de
intermediacidn financiara no tenga constituido &l 100% de ia provision d& un activo, deberd
constituir 2t monto faltante antes de efectuar el castigo, de manera que no afecte el nivel de
provisiones requeridas de los demas creditos. De acuerda can las politicas de la Asociacion, un
credito puede ser castigadn, con o sin garantia, desde &l primer dizg que ingrese a cartera
vancida, excepto fos crédites con vinculados que sdlo se podran castigar cuando se demuestre
gue se han agotado los precesos legales de cobra y los funcicnarios yio directores directamente
retacionados han sido retirados de sus funciones. Los crédifos castigados permanecen en
cuzntas de orden hasta tanto no sean superadoes ios motivos que digron lugar a su castigo.

Excesos de provision: Los excesns en provisidn para cartera de créditos y rendimientos por
cobrar pueden ser reverlidos cuands se producs la cancalacién del creditt & mejora &
clasificacian de riesgo del deudar, siempre gue se cumplan ciertas condiciones, debiendo
notificar a la Superintendencia de Bancos; o pueden ser transferidos a otvos renglanas de activos
rissgosos en ios gue la Asockacion presente necesidades de pravision.

Garantiag

Las garantias que respaldan las operaciones de créditos son clasificadas, segin el REA, en
funcidn de sus multiples usos y facilidades de realizacion. Cada tipificacion de garantia es
cohsiderada comd Un elemento secundario para el campute de |a cobartura de las provisiones
necesarias. Las garantias admisibles son aceptadas en base a los porcentajes de dessuenio
establecidos en dicha reglamento, scbre su valor de mercado. Estas se clasifican en:

- Polivalentes: son {as garantias reales que por su naturaleza se consideran de uso multipls,
de facit reatizacion en el mercado, sin gue existan iimitaciones fegales o administrativas que
restrinjan apreciablements au Jsa o la posibilidad de venta,

- Mo polivalenies: son las garantias reales gue por su naturaleza se consideran de uso lnico v,
por o tants, de dificil realizacién dado su origen especializado,

Las garantlas se wahian al vaior de mercado, es decir, su valor neto de reatizacion, mediante
tasaciones o cedificacionss preparadas por profesionales cailficados & independientes o por
empleadns de la Asociacidn, con una antigiedad no superior de 18 meses para las magquinarias
o equipos, 12 meses para vehiculos | ¥ un plazo no mayor de 24 meses para los bienes
inmuehles.

Pravision para Rendimienios par Catwar

La provision para rendimigntos por colrar vigentes es cgicdlada usando porcentajes especificos
conforme a la clasificacion otorgada a la cartera de créditos correlativa. La provisidn para los
rendimientos por cobrar de créditos comerciales, micracréditos, de consumao e hipotecarios, se
basa en porcentajes especificos de cada tipo en funcidn de los dias de atraso de saldos
establecidos por el REA.

Los rendimiantos por cobrar se provisionan 100% = los 90 dias de vencides para los créditos
comerciales, microcrédiios, de consume e hipotecarios. A partir de ese plazo &9 suspende su
devengamiento y s& contabilizan en cuentas de arden y se reconocen como ingresos cuando se
cobran. Los rendimientos por cobrar de tarjetas de eréditos se provisianan a los 60 dias.
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Cuentas por Cobrar

Las cusntas por cobrar se reconocen 8| valar de |8 fransaccion. Estas cuentas por cobrar son
cargadas a resultados cuando a gerencia considera que su cobrabilidad es dudosa, de acusrds
con los abonos realizados, el historiat de pago de los clientes y de 1a evaluacién de garantias, en
fos casos gue axistan.

Propiadades, Mushles v Equips v &f Método de Dapreciacidn Uiiifzada

Las propiedades, musbles y equipa s& registran al coste, menos la depraciacion acumulada,
excepio por los terrenos v edificacicnes existentes al 3{ de septiembre de 2018, los cuates fueron
revaluados conforme o permitida por s Normas Prudenciales de Adecuacian Patrimanial. Los
costos de mantenimiento y |as reparacionss gue no majoran o aumentan la vida utd dgl active ss
llevan a gastos segin se incurren. E! costo de renovaciones y mejoras se capitafiza. Cuande los
activos son retirados, sus costos v ka correspondiente depreciacian acunidada se eliminan de |as
cuentas correspondientss y cualquier ganancia o perdida se incluye en los resultados.

La depreciacion se calcula en base al metodo ds linea recta sobre la vida Ut sstimada de ios
activos. la Asociacion deprecia los valores revaluados a traves del cargo a resultades del
petloda can crédito a la cuenta de depraciacion acumilada.

Log terrencs no se depracian.

Bl sstimade de vida 0 a2 ol siguiente:

Tipo de Active Vida Gth estimada
Edificaciones Enfre 30 v 50 aflos
Mobiliario y equipo Entre 3 y 5 afios
Otros muebles y equipo Entre 3 y 7 afos
Mejoras a propiedadss armandadas Entre 1y hafios

Por resolucion de la Junta Monetaria, el exceso del Emite del 100% del patrimonia téenico
nommative permitide para la inversién en activos fijos debe ser provisionado en el afio (Mata 21}

Blanes Recihidos en Recuperacion da Créditos
Los bienes recibidos en recuperacion de sréditos s registran al menor costa de!

a) Elwvalor acordade en la transferencia en pago o el de la adjudicacian en ramate judicial,
sequn corresponda.

by EEvalor de mercada a la fecha de incorparacion ded bien.

c) Elsaldo contable correspondiente &l capital del cradite, mas cuerntas por cobrar gue se
cancelan.

Fravisien para Bienes Recibidos en Recuperacion de Crédifos

El REA establace un plazo maximo de engjenacion de los bienes recibides en recuperacion de
creditos de tres afos contades a partir de 120 dias de la fecha de adjudicacidn U obtencion de la
sentencia definitiva del bien, consiituyéndose provision de acuerdo con los criterios siguientes:

Bienes muehles: En un plazo de dos aifcs, en forma lineal a partir del sexto mes, a
razin de 1187 mansuai,

Bienes inmuebles:  En un plazo de tres afos, en forma lineat a partir del primer afe, a
razén de 14245 mensual.

Thulos valores: Sigue la base de provisian para inversiones.
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La provision correspondiante & la cattera de créditos para deudores, cuyas garantias han sido
adjudicadas a faver de la Asociacion, debe transferirse a provigion para bignes adjudicades. La
provizidn de hienes adjudicados gue hayan sido vendidos pusde liberarse, debiendo notificar a la
Superintendensia de Bancos, o transferirse a provisianes para otros activos riesgosos.

El detaricre en el valor de los bienes adiudicados determinado par |2 diferencia entre el valor
contabilizada vy el valor de mereado, sequn tasaciones preparadadas por profesionales
indapandientes o por empleados de & Asociacion, s& lleva a gasto cuando 58 conocs,

Otros Activos

Los otros activos comprenden cargos diferidos, intangibles y activos diversos.

Los carges difendaos incluyen impuesto sobre |a renta diferido, intangibles, segurcs pagadas por
anticipado y atros pagos ardicipados por concepto de gastos que akn no se han devengada. Se
impltan & resultadas a medida que se devenos ¢l gasto.

Los intangibles incluyen programas informaticos adguiridos por la Asociacion gue se amartizan
N SINco anos,

Los activos diversos incliyen inventario de plasticos para tarjetas, obra de arte ¥ papeleria. La
papslera v plasticos para taretas s imputan a resultado & medida que se devenga el gasto.
Asimismo, incluyen bienes adguiridos y otros bienes contabilizados a costo, sin exceder su valor
estimade de realizacian.

Activos y Pasivos en Maneda Extranjera

Los activos y pasivos en moneda extranjera se expresan a 1a tasa de cambio de cierre
establecida por ¢l Banco Cantral para las instituciones financieras a ia fecha de los estados
financieros. Las diferencias entre las tasas de cambio de las fechas en que las transacciones se
originan y aguelias en gue se liquidan, y {as resultantes de las posiciones mantenidas por la
Asociacién, se incluyen en log resultados eorrientes.

Cosio de Beneficios a Directores y Empleados

Bonificacidn

La Ascciacion concede bonificaciones a sus funcionarios ¥ empleados en base al Codigo Laboral
¥ @ Un porcentaje sobre las ganancias obtenidas antes de dichas compensaciones,
contabilizandose et pasive resultante con cargo a resultados del ejercicio cuandao a& mourren,

Mian e Pensiones

Los funcionarios ¥y empleados, can af proposito de acogerse a lo estableckds en la Ley Na. 87-01
del Sistema Dominicano de Seguridad Social, estan afiliados al sistema de Administracion de
Fensiones, L.os aportes realizados por la Asociacion se reconocen como gasios cuando se
incurren. La Asociacion no posea abligacion adicional, ni impllcita diferente a la contribucian del
parcentaje raquerido por ia ley.

Frastaciones Laborales

Las regulacienes tocales requieren el pago de prestaciones sociales a los empleados que son
despedidos sin causa justificada y por otros motivos establecidos en el Cédigo Laboral. El valor
de esta compensacion depende de varios factores, incluyvendo el tismpo que hays trabajado &
empleado. Estas compensaciones se reconocen en resultados en el momento en que se incurren
o &n el momentas en gue se conace efectivamente que 1a relacion cesara y no existe posibilidad
de cambiar esa decision.
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fngresos por Comisiones y Otros Servicios Yaros

Los ingresos por comisionss ¥ otros servicios varios provenientes de comisiones por cobranzas y
servicios, manejo de tarjetas de debito y crédito, entre ofros, s& registran &n &l periada an gue s
generan.

Oiras Ingresos v Gastos

Los ofros ingresos principalmente correspeonden a recuperacion de activos castigados y por venta
de actives, gue se contabilizan cuando se devenpan, v los offos gastos cuando se generan o
incurren.

Otras Provisianes

Las provisiones se efectiian por obligaciones no formalizadas coma tales, que son ciertas,
inetudibles y de exigibilidad futura, y per ta existencia de situaciones inciartas que dependen de
un hecho future, cuya courrencia puede darse ¢ no, en funcidn de lo cual la Asociacion
posiblemente deba despranderse de recursas an &l futuro.

Impuesio sebre fa Renta

El gasto de impuesto sobre la renta para el pericdo comprende & impuesta sobre 1a renta
corrignte y diferida.  El impuesto sobre la renta es reconocido en el estado de résultados, excepto
en la medida que s& relaciane con partidas reconocidas directamente en el patrimonio. En ese
caso, el impuesto scbre |a renta es tambidn reconocida direciamants en el estado de cambios en
&l patrimaonio neto.

El impuesto sobre |a renta corriente es calculado sobre [ hases det Cadiga Tributaria
Deorminicana vigente o sustancialmente vigente 3 ia fecha def balance general,

El impuesta sobre la renta diferido es reconocide sobre fas diferencias temporales que surgen
antra |2 base impositiva de activos y pasivos y sus valores en {ibros. Bl impuests sobie la renta
diferido se determina vsando |las tasas impositivas que han estado vigentes o sustancialments
vigentes a la fecha del balance generat y que se espera seran aphicadas cuando el impuesto
sobre la renta diferide active relacionado se realice o el impuesto sobre la renta diferide pasivo se
cancele. Elimpuesto sobre la renta diferido active es reconocido adlo en s medida en que sea
probatle que se generard ganancia imponible futura que esté disponible pava ser utilizada contra
la diferencia temporal,

Contingencias

La Asociacion considera came contingencias {as operaciones por {as cuales ha asumido riesgos
crediticios que, dependiendo de hachos futuros, pusden convertirse en crédites directos y
generarles abligacianes frente a terceros.

Provision para Confingencias

La provisién para aperaciones contingentes, que se clasifica como otras pasives, comprende
fondos para lineas de cradito de utiizacidn automatica, entre otros.  Esta provision se determing
conjuntamente con el resto de las ohligacianes de los deudaores de la cartera de créditos,
confarme a la clasificacion de resgo otorgada a |a cartera de créditos carvelativa y a la garantia
admisible deducible a los fines del calculo de da provisidn. La naturalera y los montos de |23
contingencias se detallan en ias Motas 17 y 22,
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Los excesos en provision para contingencias pusden ser revertidos cuandoe $& produce ka
cancelacidn de la contingencia o mejora la clasificacitn de riesgo del deudor, siempre gue se
cumpian ciertas condiciones, debiendo natificar a lg Superintendancia de Bancos; o pudiendo ser
transferidos a otros renglones de activos riesgosos en los que |a Asociacian presente
necesidades de provisidn.

Arrandamientos Operativos

Los arrendamientos en donde et arrendadoer tiene significativamente todos 106 riesgas v derechos
de propiedad se clasifican como arrendamiento operativoe. Los pagos realizados por la
Asociacion por estos arrendamientos 3on cargadog an 08 resultados del afo en que se incurren
¥ con base a los periodos establecidos en los contratos de arrendarmiento.

Baja ah un Astivo Financiero

Los activos financisros son dados de baja cuando 1a Asaciacian pierde el control y todos ios
derechos contractuales de esos activos. Esto ocurre cuando los derechos son realizados,
expiran o son tfransferidos,

Deteriaro del Valor de fos Acfivas

La Asociacién reviga sus activos de larga vida, tales como propiedades, muebtes y equipo con fa
finalidad de determinar anticipadameants $i los eventos o cambios en las circunstancias indican
gue el valor contable de estos activos sera recuperado en fas aperacioness. La recuperabilidad de
ur active que es mantenido ¥ usado en las operaciones es medide mediante la comparacidn dal
valor contable de los activos con los flujos netos de efectiva descontados que se espera seran
generades por este activo en el future. Si luego de hacer esta comparacion se deterrmina Jque s
valor cantable del active ha sido afectada negativamente, el monto a reconocer como perdida
sera el equivalente al exceso contatle sobre & vakar razonable de dicho activo y e rmismo es
cargado a los resultados del afic en que se determina.

3. Transacciones en Monada Extran]era y Exposicidn a Riesgo Cambiaric

En gl halance general ze incluyen derechos y obligaciones en moneda extranjéra cuyos saidos
inciuyen al importa de la convarsian a meoneda naciohal por |65 Morntos que Se Tesumen a
continuacion:

L LEee 2018
tmporte en Importe en
Maneda Moneda
Extranjera Total en Extranjara Total en
LSS RDS uss RD%

Activos

Fondos disponibles 4,047 571 214,125,403 4,441,103 222,555 BOH

Cartera de créditos (neta) 812,657 43,991,368 BET, 734 43,583,807

Cuentas por cobrar 11,420 504,117 13.6820 B83VE2
Total de activos 4 871,648 257,720,888 5322477 267,203 377
Pasivos

{Otros pasivos 260 182 13,764,128 445 066 22,343,576
Posicion larga de moneda

exiranjara 46511466 243838700 4877411 244 850 201

Los activos y pasivos en moneda extranjsra estdn canvertidas a maneda nacional a la tasa de
cambio de ROES2 9022 U3$1 (2018 RD$50.2028: US31).
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4, Fondos Disponibles

Loz fondos disponibles consisten en:

2019 2018
RD% RD$%
Fandos disponibles
Caja, incluye US5441 664 (2018 USE546,825) 311,724,082 275,286 2685
Banco Centrat oe fa Repoblica Dominicana 1.683,724 378 1,893, 6500,227
Bancos del pais, incluys US$H482,353
(2018: US5339,524} 443 445,223 201,524 938
Bancos del extranjera, incluye USHE3 121 6562
{2018: USE3,554,754) 165,142 260 178,458 621
Hras disponibilidades, incluye USE] 002 - 2T 43B7THG 21004, 521

2,541 475 70 2. 580,774,593

Los depésitos para encale legal en pesos ascendieron a RDE1,553,984,114 (201 8:
RD%1,935 687 508).

&, Fondos Interbancarios
Durante el afo 2019, [2 Asociacidn na otargd ni reciit fondos interbancarios.

E| movimiento de oz fondos interbancarios al 31 de diciembre de 2018 se detalla a
cantinuacitn:

Fondos interbancarios pasivos

Tasa
Monte Na.  Fromedio
Entidad Cantidad RD§ Dias Ponderada
Bance de Ressrvas de ia Repablica
Bominicana, Banco de Servicios Multiples 1 50000000 3 6.50%

20,000,000

Durante &l afo 2018, la Asociacion no otorgd fondos intetbancarios activos.

Durante el afo 2018, ta Asociacion recibit fondos interbancarios, no obstante al 31 de diciembre
de 2018 no mantiene saldos pendientes por este conceplo.

B. Inversiones

Las inversiongs eh ofras instrumentos de deuda consisten en:

Tasa de
31 de dlclembre da 2019 ' Interés
Monto en Promadio

Tipo de Inversidn Emiszor ROS Pondarada  Venclmients
Certificados de Banco Central de la RepGblica

imarsion Dominicana 1,902 580,535 a.79% 2021-2025
Bonos del Gobierna Mimisteria de Hackenda da la

Cantrat Repiblica Pominicana 1,266 550,210 8.80% 202322032
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Taga de
interés
Marta an Fromedio
Tipa de Inverslén Emigor RD% Panderada  VYencimiento
Certificados de Banco de Reservas de |a
depdsito Repiublica Dominicana,
Banco de Servicies Moliples 12 500 000 T 0% 2020
3,173,810,7935
Rendimientos por cobrar a9 123 27Y
Provisidn para inversiones (1256287
5,272 808 80T
Tasa de
31 de diclembre de 2018 Interas
Manto an Fromedio
Tipn de lnversidn Emisor RD% Ponderada  Vencimlento
Cepositos remunerados Banco Centrat de la Repiblica
Dlarminicana 380,000 Q0 4.00% 2015
Cearificados de Banco Central da la Republica
iNVErgion Bominicana 3,981,881.520 9.35% 2018-2024
Bonos del Sobiema Ministerio de Hacienda de |a
Central Republica Dominicana 2,076, 305,541 8.17% 022-2037
Cenifcados do Banco de Reservas dafa
depisito Rapuhlica Dominicana,
Banco da Sandcios Mottiplas 12 500,000 T.50% 2019
G, 450, 7ET, 061
Rendimiantos por cobiar 217,060,253
Provisian para invarsiones . (125286}

B.EG7 722 028

Al 31 de diciemnbre de 2015 existen Invarsiones en valores restringidas por un valor de RD$500
mittones {(2018: RO3527 millones) en Banco Central, coma parte ded plan de contingencia de
fiquidez, Al 31 de diciembre de 201% y 2018 la Asociacion tiene inversiones por RD$12.5 milfones
dadas en garantia para cubrir cperaciones da transpane de efectivo.

7. Cartera de Créditos

a) Eldesglose de fa modsafidad de fa cartera por tipo de crodifo consisie o

Creditos comerciales .
Préstamos, incluye U538,451 {2018 US3E 305)

Créditns de consumo

Tarjetas de crédito persanales, incluye US$858 867
{2018: USE896 BR2)

Préstamos de consumo

24

2019
RDS

5180, 174,263

2018
RD$

4,767, 7BE 887

375,885,158 374,728 347
4,288 350481 4,446,587 673
4 668 275 620 4,818 326,029
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k3

Adquisicion de viviendas
Construccion, remodelasion, reparasian, ampliacion
Yy otros

Rendimientos por cobrar, incluye US43 420
(2018: USHd4 571}

Prowisidn para créditos v rendimisntos par cobrar,
incluye US$103,181 (2018 US380,208)

b La condicion de & carlera oe orédifos as:

Creditos comerciales:
Vigente, incluye USES 000 {2018: U538 508}
Feeastructurados
Vencida
De 31 a 9 dias, nclye U553, 451
Por mas de 50 dias
Cobranza judicial

Migrosmgesas.:

Vigente

Vencida
Be 31 a 8 dias
Por mas de 90 dias
Reestructuradas
Cobranza judicial

Wicrocreditos:
Vigents
Vencida
De 31 a 9 dias
Por mas e 90 dias

Craditos de consuwimo:
Vigente, incluye USET48 871 (2018 USH7TE1 207}
Reestructurados

30

2019
RD%

13,616.0035,150

(622 D55 407}

2018
RD$

12 269,593 260

238,782,447

{590.127 8a6)

24,283 206,871

22,822 669,054

2019 2018
RD$ RO

2295071505  1,997,958,188

34216163 27,341,512

695 835 1,101,260

33,055,402 13,910,803

______ 35,231,181

2353838956 2,075,542,044

2708817, 111

2,608,575,581

2,385,313 2,559,260
95,442 978 65,345,867
1,040,384
LB BYe Y0
2812542566 2677.484.708
3,237,778 13,041,872
46,661 76,222
... bos 312 743,142
3792751 14,761,236

4457 058,280
2,334,965

4,592 464, 838
283,537
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e

Wencida
De 31 a B0 dias
Par més de 90 dias, incluye USH110,006
(2018 USH115,675)
Cobranza judicial

Creditos hipctecarios:
Wigente

- Wencida

De 31 a 90 dias
Por mas de 80 dias
Cabranza judicial

Rendimientos por cobrar por créditos:
Vigente, incluye LISE26 GEO {2018 115525 355)
Resastructurados
Vencida
De 31 a Of) dias, incluye USE155
Por mds de 90 dias, incluyes US52 1,585
(2018: US319,1786)
Cobranza judiciad

Prowigion para créditos y rendimientos por eobrar,

incluye USET03, 181 (2018 USEB0,203)

FPor tipo da garantias:

Can garantias pofivalentes (i}

Con garantias no polivatentes (i)

Sin garantias, incluye USEEST 418 (2018
LISE903, 391 {iiE}

Rendimientos por cobrar, incluye USH48.420
(2018 US$44,571}

Provisian para créditos v rendimiantos por cobrar,

incluye USE103,181 {2018 USES0 208}

3

2018 2018

RD% RO
7,269,542 §213,151
207 512 828 216,364,493
_A6e8275620 4618326019

14,666,218, 840

2842018
103,084,607

41,661,794

13,442 271,958

2513, 887
130,132,213

14,813.H08,166

13,598,699,666

197,755, 445 100,102, 7465
373,920 A38,004
12,642 734 12 821, 564
30,335 354 30,376 146
2,843 UBT
__ 243007029 238762447
{522 058,407} {599,127 B5A)
24,283 208,571 22 822 6E9.054
2019 2018
RD% RDZ

19,138 466 917
2,380,672

. 5,620,410,460

16,535, 701,982
6,079 138

JB645233343

24,662, 258,040 23,185,014,463
243 007,029 235,782,447
(622.058,407) (599,127,856}

24,283,205 671

22,822 689 0564
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(v Las garantias polivalentes son kas garantias reales que par sy naturaleza se consideran
de miltiples usos, de facil realizacion en el mercads, £in que existan limitacionss legales
0 administrativas que restrinjan apreciablemante su uso o la posibilidad de venta.

(i} Las garantias no polivalentes son las garantias reales que por su naturaleza se
consideran de uso drico y, por lo tanto, presentan caracteristicas que las hacen de dificil

realizacion dado su arfigen especializado,

{Hi} Los créditos sin garantia incluyen los saldos de tarjetas de crédito, asi como prestamos
con garanti=s solidarias, garantias de acciones vy otros tiwlos que no son considerados

como garantiag por kas normas vigentss.

For arigen de Ins fondos:

Propics, thcluye USESET 418 (2015 USEI03 301
Con recurses liberados de encaje legal

Rendimientos por cabrar, incluye 5348 420
(2018 US§44 571)

Provizian para créditos y rendimientos par cobrar,
inchiye USS103, 181 (2018,US380 208)

Por plazos:

Caro plazo (hasta un afo}, incluye USEABY 418
(2018: US$903,351)

Mediano plazo (mas de un afo y hasta tres afos)

Largo plazo (més de tres afos)

Rendimientos por cobrar,
incluye LISE48 420 {2018: US344 571%
Provigidn para créditos y rendimientos poi cobrar,
incluys US$103,181 (2018 USH80,208)

Por seclores econsmicos:

Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura
Pesca

Explotacion de minas y canteras
tnduskrias manufactureras

32

2019
RD3

£3,165,238 418
1,483 0159630

2018
RD3

22,265, 768,522

818,245 949

24,662 258,049
243,007.029

(622 058,407}

23,185,014,463

236,782 447

{699,127.858).

24 283 206,671 22 822 669,054
2019 2018
RD% RD%
874,557,153 453,086,445
2,615940,546  3,223,277,607

21,171,760.,350

19.508.851.411

24,662 258,049

243,007,029

24 283 206671

23,185,014 463

236 782 447

(588,127 856}
22 822 669,054

2019
RD$

54,535,766
2,881,425
240,055

95 958 548

2018
RDO%

24,403 238

2422733
B5,143,980
40,288,757
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Sumtinistro de electricidad, gas, vapor y aires
arondicionado

Constructian

Comercio al per mayor y al por menar, incluye
US$E32,432 (2018:USEH5,B61)

Alojamisntas y servicios de comida menar

Transportes, almacenamienios y COMUNECACIONSS

Intermediacién financiera

. Actividades inmobiliarias y emprasariales

Sequridad social de afiliacion obligataria

Ensefanza

Servicios sociates y de salud

Otras actividades de servicios comunitarios,
saciales y personales, incluye USE863, 586
{2018 USS857,530)

Hogares privados con servicios domésticos y
COTTEM ML

Rendimientos por cobrar,
incluye USE48.420 (2018: USH44 571}
Provisiton para crédites y rendimientos por cobrar,
incluye USH103,181 (2018 LISFED, 208)

8. Cuentas por Cobrar

Las cuentas por cobrar consisten en:

Comisiones por cobrar, incluye US$11,175
(2018:U5%13,307)
Cargos por cobrar por tarjetas de cradito
Cuentas a recibir diversas
Articipos a provesdaras
Cuentas por cobrar al persanal
Depdsitos en garantia
Indemnizaciones reclamadas por siniestro
Primas de seguros
Cheque devuelto
Comision venta de marbeies
Cuentas por cobrar a remssadores
Otras, incluyendo USE245 (20M8:US5313) {a)

18.673,944,473

2019

RD%

10,464 203
842,538 951

1,359,028 967
137,803,281
116,118,232

27,762,071
857 953,222
387,208
71,684 518
110,108,541

1,200,833 120

24 662 258 048
243,007,029

{622 058,407)

2018
RD%

7,788 644
506,183,945

1.M6 572 564
80 846 647
72,205,823
22,810,243

911,981,148

33,8965 636
80,142 692

1,728 781,078

18.581,078.035

23,185,014,483
236,782,447

{599,127 856

24 283 208,571

22 B22 669,054

2018 218
RDS RD$
4,942 478 5,369,370
11,684,522 10,227,860
7,694,224 4,319,213
2,908,137 2,396,500
11,361,248 10,774,242
234,885 31,982
45,480,833 41,380,137
85,850 270,000
10,143,743 8,717,409
201, 185
27474, 861 48,236,144
152,207 524 132,722,857

(a} incluye RD$33 143 453 (2018: ROE31 087 282) comespondients & comision por cobrar por

aperaciones de retiros por cajeros avtomaticos.
a3
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9. Bienes Recibidas en Recuperacitn de Créditas
Los hienes recibidos en recuperacian de creditos consisten en:

2018 2018
RD& RD%
Mobiliario y equipo 1,103,610 533,688
Inmuebles recibidos en recuperacian de créditos
Hasta 40 meses de adjudicados 131,408,145 112,701,168
Mas de 40 meses de adjudicados _ 85335823 _To9834 102
218 847,731 192 BE9 049

—_— T e —_—

Provision para hienes recibidos en recuperacion de créditos

Hasta 4 meses de adjudicados {50 858 288) (63,237,721}
Mas de 40 meses de adjudicados (86,869, 612) (B0, 167,881}
(137,767,901} (143,408,602}
-81079,830 49,463,447
10. Inversiones en Acclones

Las inversiones en acciones en sociedades jurldicas consisten en:
1 de diciembre da 2013

Maonta da fa Porcantaja Valor, Valor de Cantldad
Inyersion de Tipo de Nominal Mercado de
Emisar RD% Partlcipacidn  Acclones R4 RDY Acciaones
Titularizadora
Dominicana, S. A Al 500,000 (b 26.50% Comunes 100 ta) 19, 40
sociedad da Goporta
Ayp 1,184,700 2062%  Comunes 100 ia) 11,847
Fiduciaria La
Nacional, 5. A 119,535, 000 99.99%  Comunes 1,00 (a) 115,584
CMP, 3. A (Visanet,
Rep. Dom.) 32,563,301 2342%  Comnunes &0 () 238,765
203,267,001
15,108,007 Provisicn para inversiones en sociones
188,158,991
1 de diclembre de 2018
Monto de la Porcentaje Valor Valorde  Cantldad
fnversion da Tipo de Hominat Mercade e
Emisor RD% Participacian  Acciones ROS RO Acciones
Tavlarizadara
Dominecana, 5. A 37 800,000 20.58%  Comunes 100 {81 375,000
Sociedsd de Soporte
AyP 1,194,700 20.682%  Comunes 100 {a] 11,847
Fiduciana La Macianal,
5 A 405,994 000 0999%  Camtines 1,600 {g) 106,945
CMP, 5. A (Visanet,
Rep. Dom.} A2 B3 30 F312% Comunes Al {a) 3% 765
177,267 401

Fravision para inversiones en acciones
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(a) En la Repiblica Dominicana no exigte un mercado activa de instrumentos de patrimonio
dorde e Ascciacion pusda obtener el valor de mercado de estas inversicnes.

{b)

El 2 de diciembre de 2019, la sociedad Tikularizadaora Dominicana, 5. A, (THOM) realizd una

reduccian de s capital suscrito ¥ pagado, io que implicd que la participactdn accionaria de la
Asociacion en dicha sociedad se redujera de 375,000 a 78 400 acciones. La
Superintendencia de Bancos, mediante ta Circular {S18) ADMAM2A/20, no presentd objecion
a que la Asociacion registre contablements, a partir de enaro de 2021, ka disminucion del

wvador de la inversion patnmonial en la sociedad TIDGRK.

11. Fropiedades, Muebles y Equipo

Las progiedades, muekles y equipo consisten en:

2019

Sailos al 1 de enam de 2015

Adquisigicnes

[Retiros

Trangferencias

Ravaluzadn {a}

Balance al 31 de diiembre de
2018

Deprecizedn acumulada &1
de erera de 20149

Gazo de dapressiacitn

Retiras

Ezlancs al 31 de diziembrs de
]

Fropiedad, muebies y equipa
netas al 31 de diciemkra e
201a

20148

Saldes al 1 de enara da 20186

Adquisicionas

Reiirca

Teansferancias

Baiance a: 31 de diciembre de
2018

Depreszacida acarrulaca al 1
de ener; de 2910

Gasla da depreclaclon

Retiroa

Balance el 21 da diciambre da

ikl

Propeecad muebles v equlipa
nefos al 31 de diciambre de
2018

(@) Al 30 de septiembre de 2019 &l costo en libros era de RD$582 300,149 v el monto

Mejoraa en Divergogy
Mtokall laria y Propledades Canslructicn
Terrenas Edificaciones Equipo Armondadas eh Procoso Tkl
RDO% RE% RD% RO% ROE RD%
299,017,022 374,425,041 270,445 439 23,081,322 2,221,832 481,180,783
29,845,911 15,475,284 45,125,192
{2 541] (440, 78T (37,981,384 {6, 475,014] (58, §30) (13,555 046}
2,823 526 [&.523,326)
258, 166,393 230,144, 583 Lt B0 BYE
HE4, 150574 G13.438 57 273 833 282 20 G0, 308 14 H20 871 1,476 S56 092
[67 6T, 356) 1128, 779,2739) [#0 055,480 [E05,9:2.111)
(12,243, A2% (49,174 468 1, 308, 316) 165,151 514)
e e o 8EE21 dE202303 0 savsltd . AZAT9EE
LATE0E1084) (140 T43447) 2283784 e (229,224, 789
£54 180,574 5114, 544 33 1335 184,841 11209 Eod 14 B0, 57 ] 4247, e K03
Mea|oras en Dlversos y
Mobiliario y Propiedades Gonstruccion
Temenas Edificaciones Equipo Arrendadaz en Proaceso Total
RD% RLt4 [LEnl R4 AD% HO5
2B0, 152, 266 394,359,131 25751151 24,411,013 30,766,215 084,530,231
411,241 45, 436, 287 21281115 BV, 128,703
(E24,345) (15,455,425 146,426 BO2) (8,502 251} {4,355,537) (70,468, 171)
LB 3,134,094 1Eezalas o A0IVEEEE (45460014
295 017 022 374,425 041 270445430 76,081,232 2 221,035 91,180,763
(B BRESTH) [T26, 101, 260 [13,802,271) (212,920 070
(B, 742 #85) (48,156, 544} (4, 8BS 464 4264678
5,202 02F 4 473 544 2602 250 5& 282 537
CGLET0EY 356 (1280 Erel  (10065.480) (205912 11
SP0017023 07357605 150866164 16015842 2221830 TiS27860e

revalabado e de RD$1,087,098,853, resultands una revaluacidn de activos fijos por el vakar
de RD%494 708 704, la cual fue autorizada per la Superintendencia de Bancos, a dicho corte,
mediarte ta Circlar (S1B} ADMF 3128 de fecha 9 de diciembre de 2019,
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12 Otros Actlvos

Los otros activos consisten en:

Mg 2018
RD& RD%
Cargaos diferidas
Impuesta sobre la renta diferido (Mota 19) 35,018,068 127,902,885
Otros cargos diferidos
Seguros pagados por anticipado 16,823,318 15,673,364
- Anticipo de Impuesto sobre la renta (&} a8 444 667 6,733,383
Ohros gastos pagados par anticipado 21,113,853 16,802,034
111,399.708 221,011,780
Activos diversos
Fapeleria, (tiles y otros materiales 16,509,488 19,260,787
Biblivtecas y obras de ane _f15,389 1,453,947
_______ 17,328,857 20.714.714
128,728 565 241726494

{g) Inchuye RO$37.7 millenes (2018: RGE41.9 millanes) de pagao dnica voluntario de anticipo
adicional def impuesto sabre la renta, a compensar en partes igualtes en un plaze de 15 afos

a partir de la declaracion jurada det afo 2014,
13. Resumen de Provisiones para Activos Riesgosos

Ei movimiento de las provisiones para activas Hesgosos es:

Cartera de Rendimientos Otras Gparaclonos
GCréditos por Gobrat Invarslones Activos [a) Contingentes |b) Total
RD3¥ RD%F ROS RDS RO% RDS

31 de diclembre de 2013
Saldes al + de enerp de 2010 N6E1.631, 463 a7 496.285 4 BBG G2 143 405602 4 870,78 vH2,073 851
Constitucidin de pravisiones Ak Ik 168 11,194.574 2,08 543 1,843,321 513,205 A6 40, 20
Trarsferensiag 1 W53 ORS T.0924.0135 (1,525 HGA) (7551 022) 1, 769,128)
Castigos craibra [ oeistnes (260005 830 (20,355 735 _ (289 745 G55
Saldia al 31 de diciambre de

201% 555819, 756 36, 238 Pl B.Z33.27T 15F, 6790 3,619 808 TESETH 183
Pmivigianas minimas axigidas al

31 de diciernbye de 20419 (o] 523,819 766 35 238 641 _ U BEIIATT 157 P67 a0 3515838 708,670 483
Prowsianes axcedentas ak 31 de

diciernbre de 2019 {a] seODOCOD G0, 050, G0d

iciem de 2018

Saldos al * de anen de 2016 h23 4 530 a7, 828 572 10,722,239 180,512,308 A, Ak 202 TAS 0%5 a1
Constituciaon de provisiones 33818181 16,8713.255 1.0 B 405058 4.453,90% JAG, T2, 52
Transferartcizs 47 4004 Dudy &, 706 228 [7,125,110) (47,281 504) (3683 352
Casligos contra provisiones (330,632 2046) (24,043 378} e, . (363 675,571
Saldos al 31 de didembre de

2018 661,691,463 AT, 496,303 d BAD GO0 143, 405 802 4 870,734 752073251
Provisianes minimas exigidas a:

3% de dicdambre de 2018 (v) 481,436,584 L ¥F 496303 4 BS9 602 143 405 G002 ) 4 B0 T 673 E70 372
Provisiones excedantes et 31 de

dizembre de 2018 ) B 194 479 . B0 154 478
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{a} Corresponde a la provision para bienes recibidog en recuperacian de craditos,

fb} Esta provisitn sa incluye en &l rubro de Otros Pasivos en Nota 17, y ¢l gasto par constitucidn
se incluye en el rubro de Gastos Operativos del Estado de Resultados.

fch Basados en las autoevaluaciones remitidas a la Superintendencia de Bancos a esas fechas.

{d] Corresponde al impacta ariginada por 1as modificaciones realizadas al REA en donde
flexibiizaron los requenmisntos para evalacion y constitucion de provisiones para cartera de
creditos y que entrd en vigencia a partir del 2 de enero de 2018,

(&) Enfecha 9 de diciembre dal 2079 mediante la Circular (SIB) ADM! 3126, la Superintendencia
de Bancos autorizd a la Asociacian la integracidn al Capital Secundario de RO$E0 millones
por concepto de provisiones adicionales por riesgo de activos.

14, Obligacicnes con el Publico

Las obligacianes con el plblico consisten en:

2019 208
Tasa Tasa

Moneda Promedic Moneda Fromedio

Macional FPonderada Nacional Pondarada
RD$ Anual RD% Anual

a) Por tipo

De shorro BO18 014,845 0.99% 7,203,582 960 0.94%
A plazo 2,043,341 3.50% 2,011,329 3,025,

Intereses par pagar

b} Por sector
Sector piblico

Sectar privado na financiero 8017 210,114 0.59%

Sector no residents
Intereses por pagar

¢) Por plazo de vencimiento

Delai15dias

D 16 a 30 dias

[s 31 2 60 dias

Oe 61 a 90 dlas

De 91 a 180 dias
Da 181 g 360 dias
Mas de 1 aflo
Intereses por pagar

8,020,076,118

§,020,076,118

17,832 13,971
7,206.005,260

2 817,485 0.50% 3,311,810 0.50%
7.202 882 488 0.84%
30,5687 3.60%

17,5932 T

8,013014,845 0.98% T204 2253573 0.94%,

525,800 3.20% 405,603 3.81%
480,515 3.34% 590,585 181%
15862 3.44% 25,736 4 13%
821,887 3.70% 477 878 427%
837 3.60% 7,064 3.33%
218,540 3.65% 261,848 5.20%
17,932 10971

7,206,005 268

ta Asociacion mantiens obfigacionss con & plblico por RD$234,041,677{2018: RD$248,226, 308}
nle se encuentran restringidas por embargos de terceros, afectados en garantia yfo de clientes

fallecidos.

ar
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15,

El estatus de las cuentas inactivas yfo abandonadas de las obligaciones con el piblico es &l
siguiente:

2018 2018

RD$ RD$
Flazo de tres (3) ahos 0 mas 117,874,897 108,764,011
Flazc de mas de diez (10) afos 9,802 711 18,568,199

147 677,708 128,753,110

Depdasitos de Instituciones Flnancieras del Pais y del Exterior

t.os depdsitos de instituciones financieras det pais y del exterior consisten en.

2019 28
Tasa Tasz
Monada Prameadio Moneda Promedic
Nacional Pondaerada Nacional Ponderada
RD% Anual ROE Anual
a) Por tipo
De ahorrm 20,003,614 1.20% 151,464, 720 3.59%
A plazo 63,383 3.66% 61,655 3.892%
intereses por pagar 4490 2|
20,067 487 151,526,670

b} Por plazo de vancimianto
Ce 0 a 15 dias 20,003,614 1.20% 151,464, 720 3.58%
De 16 & 30 dias
Ge 31 a 60 dias

De 9t a 180 dias 46,559 4.25%
Mas de 1 afa 63 383 3.66% 15,140 3.81%
Intereses por pagar 480 291

20,067 487 161,526,670

Al 31 de diciembre de 2018, |a Asociacion tiene depositos de instituciones financisras del pais y
del exterior, cuentas inactivas, afectados en garantia ywa de clientes fallecidos gue =8 encuentran
restringidos por embargos de tercercs por valor de RDES 255,305 {2016: RD%14,000,448).

El eatatus de las cuentas inactivas yfo abandonadas de los depdsitos de instituciones financieras
del pals v dei exterior 2s el siguients:

2018 2018

RO% RD%
Plazg de tres {3) afios 0 mas 778 7.
Plazo de digz (10} ahos o mas 5,548 o

8,325 7,841
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16. Valores en Circutacién

Los valares en circutacion consisten en:

i 2018
Tasa Tasa
Monada Praomeadio Moneda Prcmedio
Nacional Ponderada Nacianal Ponderada
. ROE Anual RD% Anual
a} Partlpa
Cernificadoes financieros 17,516,810, 210 §.59% 200433 329 821 7.81%
Cantratos de
" participacion 54,353 531 4,118, 57,525,077 4 55%
Intereses por pagar 55,7687V 432 70,480,030
A7,627.031.173 20551 334 928
b} Por sector
Administracion central - 83,000,000 ¥F.64%
Privarla no financiero 16,896 535,722 6.555% 17,556,031,083 .18%
Financiaro G674, 728,018 7. A0% 2,851 823 815 9.H83%
Intereses por pagar B3.767.433 70,480,030
: 17,627 031 173 20,061,334, 828
¢) Par plazo de
vencimiento
e 31 a 60 dias 69,380,514 5.48% BB8,429,195 G.26%
D 61 a 90 dlas 137,913,528 56.73% 287, 848 213 9.63%
De 91 a 180 dias 344 017,827 5.24% 1,250,893 547 9.33%
i*a 181 a 260 dias 1,776,806, 181 5.53% 2,425 817 596 B.61%
as de 1 afo 15,242 148 290 670% 16,417 765,947 7.1E%
|ntereses por pagar 55 767 433 70,480,030

17,627,031,173

20561,334,828

La Ascciacian mantiene valores en circulacion por RDS1, 489,753,867 {2018: RD%1,698,810,133)
aue se encuentran restringidos por embargos de terceros, afectados en garantta w/o clientes

fallecidos.

. Otros Pasivos

Los otros pasivos consistan en

Obligaciones financieras a la vista, inchiye US541 404

(2018:LISE12,730)

Partidas no reclamadas por terseras

Tarjetas prepagadas

Acrgedores diversos, incluye USE132 484 (2018:USF244 6873

Impuesto sobre |la renta por papar y ofras retencionas

33

2019
RDS

48,423,528
G#,036,452
238,234 578
840,803,074
57,185,888

2018
RD%

39,914,540
88 254.017
258,966,509
121,381,858
55 184,069
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18.

19.

31 de Diciembre de 2019

2019 2018

RD$ RD$

Provizidn para aperaciones contingentes, incluye

USE10,445 (2013:U5534,274) 3,618,500 4,870,791
Provisidn para bonificaciones 59077, 321 73210759
Partidas por imputar (2}, incluye USE51 (2018:US85115) 5,535,563 15,825 422
Otros craditos diferidos (b} 47,345,234 37,595,490
{Otras provisiones, incluye USHSE6, 788 (2018 USH153 260 G3 84L5 884 75688882
Fondos en administracidn sector privado 268431

679,338,671 785266277

al Corresponde a saldos acresdores de las opsraciones gue por razanes operativas internas ©
de caracterisficas de |la operacion no es posible imputar inmediataments a las cuentas
definitivas.

bl Corresponde a montos pagados anticipados de cagital ¥ rendimisntos por cobrar de
deudores de cartera de creditos.

Ohbligaciones Subordinadas

Las obligaciones subordinadas cansisten an:

2019 2018

RDS RD%
Deuda subordinada 1,000,000, 000 1, 000,000,000
Costo de fransaccion pendiente de amortizar {3.721,964) {4,505, 536)
006 278,036 985 494 464
intereses porpagar 33,575,343 33.575.343

1029,863.379  1,029,069.807

La deuda subordinada corresponde a bonos emitidos el § de septiernbre de 2017 a una tasa fija
de 10.75% y con vencimiento el 8 de septiembre de 2024, Esta obligacidn consta de 10
gmisiones par RD3100 millones cada una.

£stos bones forman parte del Capital Secundario de fa Asociacidn, de conformidad con &l
Reglamento de Normas Prudenciales de Adecuacion Patrimasnial emitido par la Junta Monetaria,
y at Mumeral 2, Titulo |1 dsl Instructiva para la Autorizacién e Integracion en & Capital Secundario
de los Instrumentos de Deuda Convertibles Obligatariamente en Acciones, Deuda Subordinada y
{os Resultados Netos de Revaluacién de Activos.

Impuesto sobre 12 Renta
Sequn tas disposiciones del Cédiga Tributario Dominicano (en o adslarde *Cddigo Tributaria”) ¥
sus madificaciones, el impuesto sobre la renta corporativo aplicable a los perindos 2018y 2018

sm determina en base al 27% de |a renta neta imponibile siguiendo las reglas ds deducibilidad de
gastos que indica |a propia ley.
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El Codigo Tributario establece ademas un impuesto anukal sobre activos del 1% gue, an al caso
de las instituciones financieras, aplica sobre el valor en libros de las propiedades, muesbles ¥
enuipo como 8 presantan en &l Batance General, excluyendo kas revalyaciones. El impuesto
sobre activos es un impuesto alternativo o minimo, co-existente con &l impuesto sobre la renta,

debiendo log contribiyentes liguidar y pagar anualments el que resulte mayor.

El gasto de impuesto sobse la renta mostrado en el estade de resultados esta compussto de:

2019 2018
RO% RD%
Cormriente 97 602,186 55,025,495
Biferida {40 660 034} {143.562}
55,942 152 £5 B82 933

Impuesto corriente

La conciliacién del resultado antes de impuesto sobre |a renka a la tasa impositiva dael 27%, con la

ganancia imponible es:

2019 2018
RE% RD%
Resultado antes de impuesto scbre [a renta 514 654 024 474,686 552
Diferancias pemmanantes
Sanciones por incumgimignto 378,000 346 500
Férdida por rabo, asakos y fraudes 2,268 £85 £.8285% 008
Impuestos no deducibles g1,205.262 67 273,004
Donaciones no admitidas 820,978 453 370
Ajuste por inftacion de aclivos no monetanos {3,774 408} {1,853 814)
Ingresos exantas provenientes de bonos {155,016 802) (214,558 234)
Otras partidas 8041872 13,550,985
_EB078411)  (122,781,311)
Diferencias temporalgs
Frovisidn para cartera de créditos e inversionas 4 760,570 55 238430
Provisidn para contingencias {1.250 693} THO 538
Provision para bienes recibidos en recuperacian de craditos {5,637 701) {36,906, 708}
Ajuste gue refigja la depreciacion fiscal {5,702 972) {3,239,812}
Cras pardidas (12.890,529) 1,667,168
(20,721,525 11,440,819
Ganancia neta antes de pérdida fiscal compensada 407 856,085 363,346,060
Férdida fiscal compensada : {48,366,508) {44728 413]
Ganancia neta imponible 361,489 575 318,616,647
Gasto de impussta sobre 1a renta _ 87802188 35,026,495
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20.

Al 31 de diciembre de 20153, la Asociacton presenta perdidas fiscales acurmudadas pos
RO$82,733,018, las cuales pueden ser compensadas en futuras efercicios como sigue:

Generada
Afio en 2016
RD%
2020 45 366,509
46 366,509

2021

82 ¥33 015

impusste diferide activo neto
Et impuesto diferido gensrado por [as diferencias temporales se presenta como sigue:

2019

Balanca Efacto an Efarcta an Balanca
lniciai Resultados FPatAmonio Final
. RDG RDE ROV RO%
Priopladad, muebles y eguipo 22,833,414 62013270 B4 8516589
Provislan para carara de crédilos 21,652 508 (3,452 509) 16,192,999
Frovisian para bienes recibidos en
recuperacion de créditcs 33,719,513 (1,523,180 a7, 187,333
Provieldn para apefacianes contingentes y
uhras B, 384,336 (2. 067,214) 4,322,122
Frovisidn pera honorancs prafeaionales 2,077,394 (1,124,426 955 HT3
Pérdida fiscal 36,230,524 (11,192,905 25,047 915
Favaluackin de activos o L133,544, 960 (123544 9G3)
127,802,999 40,660,032 (133,644 0637 3G A1B 068
2018
Balanca Efacto an Efecte en Halance
Lnlelal Rasutados Patrimonle Final
RO RO& RD% RO%
Propledad, muebles y equipa 23,720 506 (BAT,35T) 23 533499
Provisldn para canaera de créditas B, 737 863 14 914 545 21,852,508
Frovisidn para biened recibdos @0 TeCUpEracitnt
de créditos 42,686,107 13, 345 594) JEHMG.E43
Pravicldn para aperacianes contingentes y otras 8,176,569 210747 5,364, 550
Pravisidn para hanorailos praofasiona les 706,970 1,370,425 2077589
Perdida fiscal 47 749 102 (11,618,278 36,230,824
t27 7HI 407 1475 562 127,902,999

Patrimonio Neto

Otras Reservas Fafnfmoniales

Las otras resenvas patrimoniales consisten en los importes no distribuidos de las uwlilidades, v que
han sido destinados & la constitucidn € increments de reservas establecidas voluntariaments,

adicional a otras reservas cbligatorias. Las otras reservas patrimaoniales ascienden a

RD%1,965,892 538 (2018 RD$1,913,675 578).

Confarme al Articufo 15 de la Ley No. 5887 sobre Asociaciones de Aharras y Prestamos
{modificada por la Ley Mo. 257}, las asociaciones deberan constituir un fondo de reserva legal
mediante el traspaso de utilidades acemuladas. Para crear dicha reserva, la Asociacidn fraspasa
na menos de la décima parte de las uiilidades liquidas mas los intereses pagados por depdsitos
del publico, hasta cuando el fondo alcance la quinta parte del total de los ahorres captados por la
Asociacion. La reserva legal incluida dentra de ofras reservas patrimoniales asciende a
ROSEET 548 771 (2018 RE$515,232 811).
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21. Limites Legzles y Relaclones Tacnicas

El detaile de log (Imites y relaciones técnicas requeridas por las requlaciones bancarias vigentes
para ciertos indicadores basicas, an ¢l contexta de los estados financiergs tomados en su
cenjunto, es el siguiente:

Seqan Segun ta
Nomativa Enticfac
Solvencia 10% 11.85%
Crédites individuales
Con garantias reates 908, 022, 338 233,459,695
Sin garantias reales 445 011,169 17,874,320
Partes vinculadas 2,495 055,845 931,251,177
Inversianas en acciones
Cntidades financieras en al exierior 998,022 338
Entidades ne financisras 458 011,164
Entidades de apoyc y servicios conexos 898,022 338 203,267,001
Propisdades, muebles ¥ equipa 4,990.111,691 1,247 742,803
Contingencias 14 970,335,072 1,612 849718
Reserva legal SE7 540771 LET 548 7T
Encaje fegal fa) 1,663,053 324 1,742 558 388

{al Incluye los depdsitos en el Banco Centrat que se indican en ka Mote 4 y a cobertura provista
por prestamos especializados.

22. Compramisos y Cantingencias

En el curso nomal de los negocios, |a Asociacion adguiers distintos compramiscs e incurre en
determinadaos pasivos contingentes cuyos saldos son:

2019 M8
RD% RD%
Lineas de crédito de uliiizacian atomatica, incluye
LS50 348,008 (2018 USES, 750,673) 1,512,549, 718 1,464 862 874

Demandas

La Asociacién ha sido demandada en procedimisntos strgidas en el curse normal del negocio.
Aungue el resubtado final no puede ser estimada con certeza, la Ascriacian basade en fa ravision
de los hechos y representacidn de sus asesores fegalas, considera gue la resotucion final de
estns astntns ho tendrd un efecto material adverso en su posician financiera, por lo gue no ha
registrado ninguna pravisidn para cubrir aiguna eventual perdida gue pudiera surgir &h caso que
la resolucién de los casos pendientss no i sea favorable.

Lireas oo Créditc

La Ascciacion fiene lineas de crédito aprabadas en instituciones financieras del pais por RD$ELS
miffanas, tas cuales no estan wilizadas af 31 de diciembre 2018y 2018,
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23. Cuentas de Orden

Las cuentas de orden consisten en;

Garantias recibidas

Créditos ctorgades pendientes de desembolso
- Creditos castigados

Rendimientos en suspensc

Dividendo recibids et acciones

Otras cuentas

24, Ingresos y Gastos Financieros

Los ingresos y gastos financieros consisten de:

Ingresos Financieros
Por carlers oe oréoifos
Craditos comerciales
Creditos de consumo
Crédites hipotecarios para la vivienda
For microcreditos

Por inversiones
Otras invarsiones an instrumentos de deoda

Ganancia por inversianes
Ganancia por venta de ofras inversiones en instrumentos
de deuda

Total ingreses financiaros

Gastos Financieras

Far captaciones
For depdsitos del pliblico
Por valores en poder del publica
Paor obligacionss subdrdinadas

FPor inversiones
Pérdita por amortizacian de prima por inversiones
Pardida en venta de inversionas

For financiamietios
Financiamisntos abtanidas

Total gastos financieros
IMargen financisro bruta
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9
RD$

41,258 948 031
358 4531 334
1,845 083,288
3022 861 681
32012 483
1,319.382.514

2018
ROG

38160.605,836
327,881,043
1,624,585 743
2,029.792,877
20,341,612
1,265,851,870

A7 578,737,041

43 428,971 8581

219
RD%

848 245 DE3
873,358,648
1,740,421 482
3,581,610

2018
RDS

BED,177,700
897,640,675
1,562,995,130
5,095,330,

3,465,607 683

481 661 087

3,146,808,835

B17.624.655

65,536,317
1,444 110,771

1,617,147,088

71,539,233
__.2.867,098

... B0.390,371
3,824,823,861

67 036377
1,338,728 002
107 500000

....... —_—

59436048

...... —_—

1,672 702,127

2252 141,734

e rrl———
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25,

28,

Otros Ingresos {Gastos) Operacionales

Los otras ingresos (gastos) operacionales consisten de:

Otros Ingresos aperacionales
Cofrnsionss par Sarvicios
Comisiones por cobranzas
Comisiones por tarjetas de crédito
{Comisiones por intercambio
Comisiones por mora de préstamos
Comisiones por gastos lagales
Manejo de cuenta solidaridad
Administracian de seguros
Mantenimiento de tarfetas de débito
Manejo de cuenta
Otras comisiones por cabrar

Comisiones por cambia
Ganancia por cambio de divisas al contado

fngrasas diversos
Ingresos poi dispanibiidades
Otros ingresos operacionales divarsos

Total otros ingresos cperacionates

Otros gastog operacionales

Comisiones por servicias
Camisiones par ofros senicios hancanos
Comisiones por tarjetas de crédito
Cras comisiones por servicic de emision de cheques

GGastos diversos
Oiros gastos operacionales divarsos

Total otros gastos operacionales
Otros Ingresos (Gastos)

Los ofros ingresos {gastos) consisten en:

Otros ingresos
Recuperacion de achivos castigados
Ganancia por venta de bisnes
Otrog ingresos no operacionales {a)

45

2019 2018
RD$ RO
193.876,201 162,740,658
54,324,134 55,214,471
144,742,525 136,824,018
94,519,852 81,112,882
102,664,478 112,712,225
3,980,015
20,045,031 16,389.604
22,707,128 23,013,827
9,147,848 9,421,613
25866113 | 80278709
700,993,710 671,688,120
5355013 35.863.840
14,085,314 11,539,660
13,458,303 16,439,912
27,553,617 27,979,672
782,088,040 735532332
18,703,948 19,183,326
61,089,673 54,412,020
6,086,780 8,606,274
85,860,401 80,202,820
_ 17,209,544 9819856
103,068,845 90,022,476
2019 2018
RDS$ RD$
64,551,155 £3,479,640
32,264,641 60,416,542
27529730 22448311
124,345,526 136,342,488
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27.

28,

2013 2018

RO% RD%
Otros gasing
Gastos por hiengs recibidos en recuperacidn de créditos 7,834 308 13,547 433
Peérdidas por otros conceptos 2119, 549 8414 354
Perdida par robos, asaltos y fraudes 2 268 685 5,999 O0A
Donaciones 1,268,221 1,098,033
Mros gastos (b} 15,587,547 35,149,381
28,085,308 £7,208 154
05250218 £8,133 335

{a)} Enelafno 2019 incluye recuperacion de gastos por RD3E B46 442 (2011 8; RD$3,460,655) e
ingresos por sequros por ROEY 820 457 (2018 RDS12 520,025).

{b} Enelano 2019 incluye pago de seguros de créditos castigados por RDE7, 375,201
{2018; RD$E TO5,277), gastos por castigos, comisiones de tarjetas de crédito y segquros de
créditos por RDS3 637 115 (2018 ROS7 B35 328} v gastos por incohrabilidad de cuentas a
recibir par RDED12 038 (2018 RD$2 275 324).

Remuneraciones y Beneficios Sociates

Las remuneraciones y beneficios al personal consisten en:

20149 M8

RDE RD%
Sueldos, salarios y participaciones en beneficios 812,820,062 764,908,654
Contribucioness sociales {Nota 31) 40,597 568 37,754,034
Otros gastos de personal (a) 410,208,108 4400 453 B41

1,264 135,629 1,203,116 538

De este importe, RD$544, 967 659 (2018 RDE487.925.404) corresponden a retiibucidn y
beneficias de persanal directivo.

El namers promedio de empleados fue de B32 (2018: 918}

{2} Inchaye noastos de directores, comisarios y funcionarios correspondientes a regalla pascual,
bono por adquisicion de vehlculas y bonificacion.

Evaluacion de Riesgos
{ o5 riesgos a los que estd expussta la Asgciacion son los siguiantes:

Riesgo de tazsa de interés
£l rigsgo de tasa de interés es como sigue:

2019 2018 ..
En Moneda En Monedz En Maneda En Moneda
Kacional Extranjera Nacional Extranjera
RD% ' RD% RD$ RD%

Activos sensibles a tasas 30,067 258,579 239109703  39.367.985648 243,094,069

Pasivos sensibles a tasas  27.957.659,443 _ 30,838, 836,872
Fosicidn neta 11,108,599,136 238,108,703 _8,529.028774 243094 063
Exposicion a tasa de interes _ 2,435,350, 750 865, 301 1638785623 480,408
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Las tasas de interés de |a Ascciacitn pueden ser revisadas periédicamente de acuerdo a
contratos eskablecidos entre las pares, excepto en algunos prestamos desembaolsados con
recursos especializados, cuyas tasas son establecidas por acuerdos especificas entre as partss.

Riesoo de liguidez

Los activos y pasivos mas significativas agrupados segun 4l facha de vencimiento son:

2H9 De A De 81 haste 1 Defas Mas de
Hasta 30 Dias  hasiz 90 Dias Al Alos 5 Afioa Total
. RDS ROS ROF R4 RD% RDS
Acbkvos
Fondes disponibles &,541.475,704 2541 475,709
Irversicnes 12,500,000 1,426,657 112 1,734 4473, 082 3,373,610, 795
Canera de créditcs G01,259.154 93,435,209 817,281,452  B90E 354 458 1,241 504 Y22 24 662 258,050
Irvergianes en
B RS 203,257,001 Z09,267,001
Rerdimiegntos por
cobrar 342130304 42 140, 308
Cuentas a nobrar (i) 119,972,343 WWOESIST RODG13 . 11,361,247 162,207,824
Total oe achvos 3604, 867,519 123,508 404 AP0, 197,695 8,335 032 310 16100588 067 31,074,948 75T
Pasivos
Obiigaciones con gl
pribalico #0185 Bal 200 BA3 062 Lagax an, 147 BO, TEG B,020,074,118
Depositos en
inslilucianes
finarcierag del paia
y deal afien lar 1,005, 20 37T 43 418 8,425 3,720 20,067 457
Valores en
circulzsiin EEOTHTO 10 4,582 901,357 S907445 719 1,862 463,116 1T7.040,87F AT, B27.031,173
Obsigacionas
sunordinacas 31575343 1 QG G0 OCa 1,033,575, 3473
Oitroa pagios (i 404 703,578 9H,451060  ZiH2g444 £15,904 HE2
Toial da pasivos  10,931,35% 180 4,424 784,539 530908910 2 852 551,680 177,125,383 27,316,734, 703
201EB Da 31 Do 41 haste 1 Delas Mas de
Hesta 30 Raz  hesta 3 Dias Ao Afos B Alias Total
RD% RO RO% RD§ ROG RO
Acllyos
Fandoa disponiblea 2,530, 774,553 2.5B0,774,593
Irwarsianes 380, 000 00 1& 500,000 140,740 53E,590, 328 £ 161,555 266 6,450 THT 061
Carters de creditca 516,418,073 KT, 741, 10d 217 0B BT0 6,037 204191 14,RET SOE 421 23,385,014, 4632
Irvarsiones e
ACCIONES 177, 267,001 177,257,001
Randirmzentos por
ccorar 453 842,700 453 B4Z2, 700
Cuentas & cebrar 1) TO8.E27 678 16075 HEA 3,244 TRO 1077242 152 T2 BST
Totwml de sofives 40038 B3 244 110,317,058 830450 190, 793874516 20217 104660 33 960,408 GTS
Pasivos
Ciktigacionas con al
palbzicn 7204 542 147 16,731 484, 747D 51, B44 T.2015 005, 265
[tepositos an
institJciones
Anancieras del pris y
e eaerr 151,465 011 48,658 15100 151,526,670
“Valaras en circulacity 2,702, BS2,366 4,704,964, 144 0602 590 744 3,411,322 E74 20,561,334, 524
Obtigacionsas
suacrdinaday 33,575,343 1,000, CA0kOC0 1,053 575,343
lies pasivos (i) SO0, 738715 11EB70BES 14,508.134 T2 518 304

Total de pasivog

10,649, 447,738

4 508,027,073

A.708,026,180

3411289422 1,004,000 0L

2674, 560,414

(v Coresponden a las operaciones gue repressntan un derecho de cobro para la Asociacion,

fii} Corresponden a las operaciones que repressntan una obligacion de pago para la Asotiacidn.
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29,

{a razdn de liguidez consiste an:

. 2019 2018
En Maoneda En Moneda En Moneda En Moneda
MNaclanal Extranjera Nacional Extran|ara

Razin de liguidez
A 15 dias ajustada 270.90% 100% 122.06% 100.00%
A 30 dias ajustada 233.34% 2.615.03% 155.61% 1,929.19%
A B0 dias ajustada 207 63% 2.515.03% 192.88% 1,929.19%
A 0 dias ajlstada 181.49% 2,615.03% 170.45% 1,929.19%
Pasicidn
A 15 dias ajustada 1,112 684 558 4,047 571 175,112,900 4,441,103
A 30 dias ajustads 1,389,322 268 4,374,848 603,505,889 4,710,770
A B0 dias ajustada 1,632,124 875 4,374,848 1,201,907 767 4,710,770
A S0 dlas ajustada 1,838,094,783 4,374 848 1,325,748,2249 4,710,770
Global {meses) 37.08 28.48

Fi Reglamenta de Riesqo de Liguidez establece qus los vencimisntos de pasives para el periodo
de 30 dias deben sstar cubiartos por vencimientos de activas en por lo menas un 80% de ase
monto para ambas monsedas. La Asociacidn cerrd can una cobertura de 233.34%

(2018: 155.61%) en maneda naciohal y 2,615.03% (2018: 1.928.18%) en moneda extranjera,
excediendo & minimno reguerido,

Para & plazo de 90 dlas 2 exige un 70% del vencimiento de los pasivos sjustados, esta razdn
arrojty 151 48% {2018 170.45%) an manada nacional y 2,615.03% (2018 1,929.19%) en moneda
gxtranjera.

ta posicion globat de los activos vy pasivos en moneda nacional y extranjera fus de 37.00 mases
{2018: 28.48).

Valor Razonablz de los Instrumentos Financieros

El valor razonable estimado de ios instrumentos financieros es como sigue;

_...2018 2048
Vator en Valor de Valer en Valor de
Libroa Mercado Libros Mercado
RD$ RDS RD$ RD$
Activos financieros
Fondos disponibles 2541 475 705 2,541, 4735 709 2 6680, 774 583 2,580,774 593
Imversionas en valores {a) 3,272,608 807 MO 6,667, 722028 MO
Cartera de crédites v :
rendimiantos por
cobrar {a) 24 283 206,671 WD 22822 6069 054 MD
Inverziones en acciones (a) 188,158,591 MWD 172 722 B&5 ND
50265450178 32,243,888 360

48




Asociacion La Nacional de Ahorros y Préstamos f*
(Matriz Solamente)

Motas 2 los Estados Financieros
31 de Diciembre de 2019

30.

2019 2018

Valor en Valor de Valoren Valor de
Libros Mercado Likros Mercado
RDS$ RDS$ RD$ RD$
Pasivos finapcieras
Ohligacioneas con el pablico (a8} £020,076,118 MO 7,206,005 2649 M
Dapositos en instituciones
financieras del pais y del
~exterior (a) 20067 487 ND 151,526 670 R
Ohligacionas subordinadas {z) 1029853379 MO 1,029 069 807 [F1N)
Valores an circulacian {a) 47 627,031,173 ND 201 561 334 D28 KD
28 897,038 157 28947838 574

M Mo disponible

{a} En la Republica Dominicana no existe B0 mercado activo de valores donde se pueda obtener
a valor de marcado de estos activos y pasivos financieras. Asimismo, la Asociacion no ha
realizado un analisis del valor de mercado de su cartera de craditos, inversiones,
cbligaciones can el publico, depdsitos en instituciones financieras del pais y del exterior,
obligaciones subardinadas y valores en circutacion, cuyos valores de mercado pueden ser
afectados por cambios en las tasas de intereés, debido a que na as practico o no axiste
itformacion de mercado. Las obligaciones con el plblico v los depdsitos de instituciones
financieras del pals v del exterior inchuyen cuentas de ahoro por RDEE 038 018,458
(20318: RES$Y 365,447 688) que s aproximan a su valor de mercado, dehido a su coro
vencimiento.

Operaciones con Partes Vinculadas

t.a Primera Resalucion det 18 de marzo de 2004 de la Junta Monstaria aprobd & Reglamenta
sobre Limites de Créditos a Partes Vinculadas gue esiablece los criterios para la determinacion
da las vincadas de las entidades de intermediacion financiers,

t.as operaciones y saldos mas importantes con partes vinculadas, segin al criterin establacido en
el Reglamanta sobre Limites de Créditos a Partes Yinculadas para el 31 de diciembra de 2010y
2018, en el contexto de os estados financiaros tomados en su conjunto, son:

Créditos Créditos
Vinculados a la Vigentes Vencidos Total Garantia
administracidn RD% RLO% RD% RO%
31 de diciembre de 2015 031,159,280 91,8497 931,261,177 1,124210951
31 de diciembre de 2018 845,633,815 gz674 845 616,489 1,318,426 867

La Aseciacitn mantiene & monto de créditos otorgados & partes vincutadas dentro de los montos
establacidos por las regulaciones bancarias.

Los crédites vinculados a g administracion incluyen RD3A75 334 819 {2018 RDE475.816,318),
que han sido concedidos a empleados a tasas de interés mas favorables de agquellas con partas
no vinculadas de canformidad con la politica de incentivos al parsonal.

45




Asociacién La Nacional de Ahorros y Préstamos
(Matriz Sclamente)

Motas a los Estados Financieros
31 de Diciembre de 2019

Los saldos y operaciones con parkes vinculadas identificables realizadas al 31 de diciembre de
2018 y 2018 y durante los afios terminados en esas fachas, en el conlexto de los estados
financieros tomados en sU conjunto, incluyen:

2019 Efecto en
Balance Ingresos Giastos
_ Operaclones con vinculadas RDS RDE RD%
Cartera de créditos 931,281 177 2,702,809
Depdsitos de ahorro y certificados de deposito 136,755 861
Certificados financieros y contratos de
partichpacion 673,356,887 30,147 341
Aportes de capital 26,000,000
Sanvicios prastados 1,295,974 1,295,974
2018 Eferto en
Balance Ingresos Gastos
Operaclones con vinguladas RD3 RD% RD$
Cartera de créditos 845.616,489 2,057,430
Depdsitos de ahotro y cerificados de depdsito 76 576 684 94 935
Centificades financieros y contratos de
participactdn 552,848,559 37,626,680
Aportes de capital 14,000,300
Servicias prestados 1,295,974 1,295,974

31, Fonde de Penslones v Jubliaclones
El Ststerna Dominicans de Seguridad Sociad, creado mediante o Ley No 87-01, inclays un
Regimen Contributive que abarca a los trabajadores plblicos y privados y a los empleadores,
financiada por estos Okimes, incliyendn al Estado Dominicana eomo empleador. Bl Sistema
Dominicanc de Seguridad Sacial incluye la afiliacidn obligatoria del trabajador asalariado v dal
empleador al régimen previsional a través de las Administradoras de Fendos de Pensiones v a
las Administradoras de Rissgos de Salue,
Los aportes a la Tesareria de |la Seguridad Social realizades por fa Asaciackan fueran
RD340.997 568 (2018 RD337 754 034).

32, Transzacciones no Monetarias

Las transacciones no monetarias consisten de:

2014 2018
RD% RD%
Transferencias de canera de créditos a bienes
adjudicados 42 5724 356 42 645 516
Castigo de rendimientes por cobrar 20,205 738 24043275
Castigo de cartera de creditos 269,501,930 338532 296
Tranaferencia de provisian otros activos
@ provision de rendimientos por cobrar F.581,022 37,501,804
Transferencia de provisian de rendimierntos
& provisién de carera de créditos 7,924,013 6,706,228
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2018 2018
RD% RD%
Transferancia de provision de inversiones
a provisidn de cartera de créditos 1,625,868 7AA2s 110
Transferencia de provision de operaciones continganies
a provision de cartera de créditos 1,769,188 3683362
Transferencia & otras reservas patrimoniales 52,316,960 45 674752
Revaluacidn de activos (Mota 11) 454,798,704 -

{Otras Revelaclones

Condrato con Visa

La Asociacion mantiene un conteato can una compafia extranjera para la licencia no exclusiva
del uso de las marcas Visa, credito y dabite. La Asoctacidn no pagara derechos por la concesion
del derecho a usar las marcas. La duracion de la licencia s limitada, sujeta a las estipulaciones
da terminacian establecidas en & contrato. A 31 de diclembre de 2018, 1a Asociacian mantiens
un depssito en dalares an cuanta corriente como garantia de este contrato por USE1,253,850.

Contraio de Procesamiento de Operaciones de Tarjeias de Créditn

La Ascciacion mantiene un contrato para Ios servicios de procesamiento de tarjetas da credito de
la marca Visa con vigencia de un afio, sujsto al derecho de la Asociacion de terminar el mismo
despuéds del primer afig, ¥ con cargos mensuales en funcion a tarifa aprabada por valumen da
transacciones procesadas.

Contrato e Procasamiento de Pagos Electrénicos

La Asociacion mantiene un cantrato para los servicios de procesamiento de pagas sledtronicos
de fransaccionas realizadas a través de sub-agentes bancarios con vigencia indefinida, sujeto al
derecho de ambas partes de terminar el mismo después de la firma del contrato, ¥ con cargos
anuales en funcién a una tarifa aprobada por volumen de fransaccicnes procesadas,

Contralns de Amendarmiania

La Asociacion mantiene contratos de arandamienta de lacales en los que operan varias
sucursales y cantros de sarvicios con diversos vencimientas, Durante &l aho 20418 se incurrieron
gastos por arendamiento de BDF79.291,584 (2018 RDS71,673,409), los cuales s& presentan en
af rubro de gastos operativos del estado de resultados.

Manual de contabilidad para instiluciones financieras e instructivo da valor razonabie con enfrada
&h vigencia en enera de 2021 y can opcidn a adopeitn aiticipada

Fl 16 de maya ds 2019 la Superintendencia de Bancos emitid |a Cireutar Mo, 001/15 que aprueba
¥ pone en vigencia de ka modificacian integral del Manual de Contabilidad para instituciones
Financieras, El refarido Manual, contempla, entre otros aspectos, 1a adecuacion a las NilF de los
registros contables y divulgacionas, manteniendo algunos aspectos bajo normativas vigentes, asi
comn, establecer el método de liquidacidn para fa contabilizacion de sompra o venta da activos
financieras v la clasificacién y medicicn de las inversiones an instrumentcs de deuda y cuotas de
participacion en fondos de inversion sobre la base del modelo de negecio definida por la
institucian financiera. La entrada en vigencia de dicho Manual seria &l 2 de enero de 2021
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En agosto de 2048, |2 Supsrintendencia de Bancas aprobo el "Instiuctive para el Uso de Valor
Razonable de Instrurmenios Financieros en las Entidades de Intermediacidn Financiera”, gue
regula la valoracion de los instrumentos financieros y el "instructiva para & Valoracion ¥
Caontabilizacion de Operacionss de Derivados”, que contempla los lineamisntes para ia
realizacion de operaciones de derivados. El 20 de diciembre de 2{13, la Superintendencia de
Bancos otargd un plazo hasta el 1 de enero de 2021 para ta entrada en vigencia de esfos
instructivos, con la opcign de aplicar anticipadamente a partir del 1 de enero de 2020,

Cunla Superintendencia

Mediants resclucidn de la Junta Monetaria, las instituciones dg intermediacion financiera deben
aportar 1/5 del 1% del totat de Jos activos netos para cubrir los servicios de inspeccidn de ta
Superintendencia de Bancos, B gasto por este concepta fue aproximadameante RD$GS millanes
(2018: RDS57 mitlones), y se encuentra registrade en el rengldn de otros gastos operativoes en sl
estada de resultados.

Fondo de cantingencia

Et Articulo MNo. 64 de fa Ley Monelaria v Financiera Na. 183-02 del 2t de noviembre de 2002 y el
Reglamento para sl Funcionamiento del Fondo de Contingencia, adoptado meadiants fa Primara
Resolucién dictada por la Junta Monetaria el 6 de noviembre de 2003, autoriza al Banco Central
a cobrar a kas entidades de intermediacian financiera los aportes trimestrales para el Fondo de
Contingencia. Bl sports dabe ser al 0.25% {rimestral del total de actives meanas ia cuota trimeasiral
de supenvizion de la Superintendencia de Bancos. Esta contribucian no debs excedsr el 1% de
{as captaciones totales del plblico. El gasto por este concepto fue aproximadamente RO$18
millones 201 8: RD$24 millones}, ¥ =6 encusntran registrados an &t renglan de otros gastos
operativos en el estado de resultados.

Fando de consolidacian banceans

Fara ta implementacion det Programa Excepcional de Prevencion de Riesgo de las Entidades de
intermediacion Financiera de la Ley Na, 92-04, el Banco Central cred en el ano 2004 &l Fondo de
Consolidacion Bancaria (en lo adelante "FCB") con el propésito de proteger a los deposttantas y
ewvitar el riesgo sistémica. El FCB se conatituye con aportes cbligatorios de las entidades
financieras y otras fuentes segun lo establece esta ley. Tales aportes se calculan scbre el total da
tas captacionas del piblico con una tasa anual minima de §.17% pagadera de farma trimestral. £
Articulo Mo, B de esta Ley establece, entre otros aspectos, gue las entidades financieras
aportantss no tEndrdn ques contribulr clando la suma acmnylada de sus aportaciones deade la
aprobacion de esta Ley iguale o supere e 10% de los fondos aporitados par el Estada
Daminicano al FCRB, netos de cualguier recuperacion de inversiones, cobro por venta de activos o
cualguier oiro ingreso que pudiers recibirse por ese Fondo; en ese caso, ef Banco Central
determinara la forma de proceder con |la devolucidn del exceso apertado. Los aportes realizados
pof la Ascciacian &l FCB en 201% asclenden a RDE4T millonas (2018 RDE45 millones).

Los aportes de las entidades financieras y otras fuentes del FCB se reflejan como fondos en
administracidn &n los estados financiaras publicados del Banco Central.
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Notas Requeridas por la Superintendencia de Bancas de la Repubiica Dominicana

La Resciucion Mo.13-84 de la Superintendencia de Bancos y sus medificaciones, estakblecen las
notas minimas que los estados financieros de las instituciones financieras deben incluir. Al 31 de
diciarnbye de 2019 y 2018, [as siguientes notas no se incluyen parque las rmismas o aplican:

{Cambios en kas politicas conkables

Aceptacionas bancarias

Fondos tomados & prestamos

Hessrvas técnicas

Respanaabilidades

Reasequros

« Utilidad por accion

« informacidn financiera por segmentos

Hechas pasteriores al cietre

‘Otras revelacianes

- Dperaciones impodantes descontinuadas

- Cambics en |la propiedad accionarta

- Pérdidas ariginadas por siniestros

- Reclasificacidn de pasivos de regular significacion

- Ganancias o pérdidas por venta de activos fijos u otros activos, en subsidiarias,
sucurgales u oficinas en el exteriar

- Efectos de cambic en & valor del mercado sobre el valor en libro de kas inversiones enh
titulos valores.

- Efactos de contratos, tales coma: instrumentos financieros derivados.
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Yo, JUAN 5. PEREE DIAZ, en mi condicién de Secretario de la Junta de Directores y de las Asambleas
Generales de la Asociacion La Nacional de Ahorros y Préstamos para la Vivienda, CERTIFICO ¥ DOY FE, que en &l
Acta de la Asamblea General Ordinaria Anual de Asociados celebrada el ocha (8) de junio de 2020, existe la Primera
Resolucion gue aprusba el Informe Anual de Gobierno Corperative carrespondiente al ejercicic social finalizado el 31
de diciembré de 2019, &l cual inzluye, conjuntamente con el Informe de Gestion Anual, los objefivos anuzles de la
Asociacion, el sistema integral de gestién de riesgos, los factores de riesgo material pravisibles, |z estructura vy
politicas de gobisrno corporativo, el Informe de Evaluacion sobre el funcionamiento de la Junta de Directores v
Comités de Apayo vy el Informe sobre la Evaluacion de |deneidad de los Miembros de |a Junta de Directores, Alta

serencia y Persanal Clave.

La presente Certificacién se expide en Santo Damingo, Distrito Macional, Repiblica Dominicana, a las ocho
(8) dias del mes de junio de dos mil veinte (2020).
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