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Superintendencia del Mercado
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Asunto: Remision Informe Anual de Gobierno Corporativo 2019
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Distinguidos sefores, para dar cumplimiento a lo establecido en la Sexta Resolucion del Consejo
Nacional de Valores del 03/03/2016, R-CNV-2016-15-MV, en su articulo no. 09 sobre remision
anual de documentos y en la primera resolucién del Consejo Nacional de Valores, de fecha
27/12/2013, (R-CNV-2013-45-MV), mediante la cual se establecen las disposiciones para la
elaboraciéon del Informe Anual de Gobierno Corporativo, tenemos a bien remitirles el Informe
Anual de Gobierno Corporativo de Alaver, correspondiente a la gestion del afio 2019, aprobado

por la Junta de Directores mediante la sesion no. 928 del 07 de julio 2020.

Nos reiteramos a su orden cualquier informacion adicional al respecto,

S

Lic. Leonel Berroa P
Gerente Sénior de Prevencion LA/FT,
Cumplimiento Regulatorio y Gobierno Corporativo

e-lberroa@alaver.com.do; cumplimientoalaver@alaver.com.do
T: 809-824-2635 ext. 2034
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Introduccion

El Informe anual de Gobierno Corporativo de la Asociacidn La Vega Real de Ahorros y Préstamos,
ALAVER, se realiza de conformidad con lo dispuesto en la primera resolucién del Consejo Nacional de
Valores, de fecha veintisiete (27) de diciembre de dos mil trece (2013), R-CNV-2013-45-MV.

El presente informe muestra la gestion realizada por la Asociacion La vega Real de Ahorrosy Préstamos,
ALAVER, durante el afio 2019 en materia de Gobierno Corporativo con la finalidad dar a conocer las
mejores practicas realizadas, fortalecer la institucionalidad y la transparencia de la entidad.

1. Objetivos de la Sociedad;
La Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos (ALAVER) constituye una persona Juridica de derecho
privado, sin fines de lucro, de naturaleza mutualista y nacionalidad dominicana, organizada y constituida
de conformidad con lo previsto por las leyes No. 5897 sobre Asociaciones de Ahorros y Préstamos para
la vivienda, de fecha 14 de mayo de 1962 y la Ley No. 183-02 Monetaria y Financiera, de fecha 20 de
Noviembre de 2002, la cual se rige por dichas leyes y por las resoluciones, normas emitidas por las
autoridades monetarias, por sus estatutos sociales y demas reglamentos internos.

ALAVER tiene como objeto principal promover y fomentar la creacion de ahorros destinados al
otorgamiento de préstamos para la construccion, adquisicién y mejoramiento de la vivienda.

2. Breve resumen de la gestién de Buen Gobierno del 2019;
La gestion de buen gobierno corporativo estuvo enmarcada en actualizar los diferentes Reglamentos
que rigen los Comités de apoyo a la Junta de Directores, con la finalidad de adecuarlos a los estandares
actuales de buen gobierno corporativo.

ALAVER siguié reforzando, su cultura organizacional, haciendo cambios trascendentales a favor del
mejor servicio, eficientizando los procesos, aportando soluciones tecnoldgicas y capacitando
continuamente a nuestro capital humano. Asimismo, mantuvimos vigentes los programas de
responsabilidad social, como ALAVER Orienta y el Premio Al Mérito Estudiantil, que son nuestras
banderas de negocio socialmente responsable.

Se realizaron un total de 156 eventos de capacitacién y desarrollo durante el afio. Entre los temas
abordados en las capacitaciones, resaltamos Inteligencia Emocional (con la participacion de mas del 90%
del personal), Coaching Ejecutivo, Gobierno Corporativo y Cultura de Cumplimiento, asi como el
programa de Anti Lavado de Activos y los diplomados de Gestién por Procesos.

La gerencia de Control Interno obtuvo un cumplimiento de 99% de sus objetivos generales programados
para el afo 2019. Entre los logros podemos resaltar la elaboracion y aprobacién del Manual Control
Interno; la promocion de nuestra cultura del Control Interno mediante la emisién de 11 Boletines
Informativos de acuerdo con la programacién 2019; el desarrollo e implementacién del Plan de
Induccion al Control a los empleados, al que se dedicaron 172 horas de capacitaciones internas v IB\\

externas. [ i /’
3. Indicacién de las entidades reguladoras que lo supervisan; ‘)
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Como entidad de intermediacidn financiera, de acuerdo a la ley monetaria y financiera 183-02 estamos
supervisados y reguladas por: e Junta Monetaria; ¢ Superintendencia de Bancos de La Republica
Dominica (SIB); » Banco Central de La Republica Dominicana.

Como entidad emisora de Valores de Oferta Publica, se encuentra regulada por: e Consejo Nacional del
Mercado de Valores (CNMV); » Superintendencia de Valores de La Reptiblica Dominicana (SIMV); * Bolsa
y Mercados de Valores de la Repuiblica Dominicana, S. A. (BVRD).

4. Recopilacion de los hechos relevantes del afio 2019;
Durante el afio 2019 fueron comunicados a la Superintendencia del Mercado de Valores (SIMV) los
siguientes hechos relevantes:

Fecha
recepcion
06/11/2019

10/10/2019

10/10/2019

05/08/2019

19/07/2019

12/07/2019

08/07/2019

10/05/2019

Descripcion hecho relevante

ALAVER informa como Hecho Relevante la emision del Informe del
Representante de Masa Obligacionista BDO de los Bonos Corporativos
por valor de DOPS$ 800.00MM, No. SIVEM-092 a septiembre 2019,

Revision de |a tasa de interés del Programa de Emisién de la
Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos, por un monto de
RDS$ 800,000,000.00, SIVEM-092; para el trimestre que inicia el 22 de
Octubre del 2019 y que finalizara el 22 de Enero del 2020, la nueva
tasa de interés de 9.0237%.

Informamos que en septiembre del 2019 la firma calificadora Fitch
Ratings ratifico la Calificacion de Riesgo A-{dom), perspectiva negativa
al Emisor y A- (dom) a la emisién de Deuda Corporativa DOP$800MM
No. SIVEM-092 de esta Asociacion La Vega Real de Ahorros y
Préstamos.

ALAVER informa como Hecho Relevante la emisién en el mes de JULIO
2018, el Informe del Representante de Masa Obligacionista BDO, de
los Bonos Corporativos DOPS 800.00MM, No. SIVEM-092 a JUNIO
2019.

ALAVER informa el Reporte de Calificacion de Riesgo, donde Fitch
Ratings ratifico la Calificacion de Riesgo A-(dom), perspectiva negativa
al Emisor y A- (dom) a la emision de Deuda Corporativa DOPS800MM
No. SIVEM-092,

ALAVER informa sobre la revisidn de tasa trimestral sobre emision de
bonos corporativos sivem-092, por valor de rd$800.00mm,
modificacion de tasa para el trimestre que inicia el 22 de julio y
finaliza 22 de octubre 2019.

ALAVER notifica la renuncia del sr. Ernesto Wachsmann Rodriguez a la
posicién que ocupaba como vice presidente de operaciones con
efectividad este mes de julio/2019.

ALAVER anuncia la publicacion sobre Informe de Gobierno
Corporativo correspondiente al 2018.

Entidad que -

informa
ASOCIACION LA
VEGA REAL DE
AHORROS Y
PRESTAMOS
(ALAVER)
ASOCIACION LA
VEGA REAL DE
AHORROS Y
PRESTAMOS
(ALAVER)

ASOCIACION LA
VEGA REAL DE
AHORROS Y
PRESTAMOS
(ALAVER)

ASOCIACION LA
VEGA REAL DE
AHORROS Y
PRESTAMOS
(ALAVER)
ASOCIACION LA
VEGA REAL DE
AHORROS Y
PRESTAMOS
(ALAVER)
ASOCIACION LA
VEGA REAL DE
AHORROS Y
PRESTAMOS
(ALAVER)
ASOCIACION LA
VEGA REAL DE
AHORROS Y
PRESTAMOS
(ALAVER)
ASOCIACION LA
VEGA REAL DE

Materias que
trata
Informe
representante
de tenedores

Revisién tasa de
interés

Calificacién de
riesgo

Informe
representante
de tenedores

Calificacion de
riesgo

Revision tasa de %
interés

Cambios de
administracion
o comités

Otros hechos
relevantes
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08/05/2019

17/04/2019

17/04/2019

17/04/2019

12/04/2019

26/03/2019

18/03/2019

08/02/2019

24/01/2019

09/01/2019
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AHORROS Y
PRESTAMOS
(ALAVER)
Informe de Representante de Masa Obligacionista BDO, de los Bonos ASOCIACION LA Informe
Corporativos de la ASOCIACION LA VEGA REAL DE AHORROS Y VEGA REAL DE representante
PRESTAMOS por DOPS 800.00MM, (SIVEM-092), a marzo 2019. AHORROS Y de tenedores
PRESTAMOS
(ALAVER)
Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos informa la emisidn ASOCIACION LA Otros hechos
de los Estados Financieros Auditados correspondiente al cierre del VEGA REAL DE relevantes
afio 2018. AHORROS Y
PRESTAMOS
(ALAVER)
ALAVER convoca a su celebracion de Asamblea General Ordinaria ASOCIACION LA Reuniones de
Anual de Depositantes, que tendra lugar el jueves 26 de abril del VEGA REAL DE asambleas
2019, a las 6:00pm, en nuestra oficina Principal, ubicada en la calle AHORROS Y
Presidente Antonio Guzman Fernéndez de la Ciudad La Concepcion de PRESTAMOS
La Vega. (ALAVER)
En Abril del 2019 la firma calificadora Fitch Ratings ratifico la ASOCIACION LA Calificacion de
Calificacion de Riesgo A-(dom), perspectiva negativa al Emisor y A- VEGA REAL DE riesgo
(dom) a la emision de Deuda Corporativa DOP$S800MM No. SIVEM- AHORROS Y
092 de esta Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos. PRESTAMOS
(ALAVER)
Revision de tasa de interés del programa de emision de la ASOCIACION LA Revision tasa de
ASOCIACION LA VEGA REAL, registrado bajo SIVEM-092, VEGA REAL DE interés
correspondiente al trimestre abril- julio 2019, AHORROS Y
PRESTAMOS
(ALAVER)
Informe de Representante de Obligacionistas de Bonos Corporativos ASOCIACION LA Informe
por DOPS$800 MM (SIVEM-092) de Asociacion La Vega Real de VEGA REAL DE representante
Ahorros y Préstamos a Diciembre 2018. AHORROS Y de tenedores
PRESTAMOS
(ALAVER)
El contenido de este hecho en cuestién presenta cambios en la ASOCIACION LA Constitucién,
estructura organizacional, salida de la VPA de Riesgo y designado a VEGA REAL DE cambio o
esta posicion quien ocupaba la VPA Finanzas de la entidad. AHORROS Y disolucién en la
PRESTAMOS estructura
(ALAVER) corporativa
Informe representante masa obligacionista correspondiente al ASOCIACION LA Informe
trimestre octubre-diciembre 2018 VEGA REAL DE representante
AHORROS Y de tenedores
PRESTAMOS
(ALAVER)
Revision tasa interés 10.8426% de la primera a la octava Emisién de ASOCIACION LA Revision tasa de
los Bonos Corporativos de ALAVER No. SIVEM-092, por DOPS80OMM: VEGA REAL DE interés
del 22/01/2019 al 22/04/2018. AHORROS Y )
PRESTAMOS f;);} =i
(ALAVER) S AP
Ratifican Calificacidn Riesgo A- (dom), perspectiva Negativa a La ASOCIACION LA Otros heghqgg/
Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos y su emision de VEGA REAL DE relevantes
Bonos corporativos por DOP800 MM No. SIVEM-092 a diciembre AHORROS Y s,
2018; por Fitch Ratings. PRESTAMOS /’—m'\\
(ALAVER) ( k
b

5. Mencién del acta de asamblea general ordinaria anual del afio 2019, donde conste la /
evaluacidn de la Junta de Directores;
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De conformidad con lo establecidos en los lineamientos regulatorios, se realizo la Convocatoria para la
Asamblea General Ordinaria anual de asociados o depositantes de ALAVER, la cual se tenia pautada para
el dia 30 de Abril del presente afio 2020, sin embargo por la situacién de estado de emergencia en que
se encontraba el pais, debido a la pandemia del COVID19, la misma fue pospuesta en dos ocasiones
obteniéndose las debidas autorizaciones por las instancias supervisoras correspondientes, asi como
también fueron efectuadas las notificaciones de cambio de fecha a nuestros asociados, via publicaciones
periddicas, cuya fecha final de celebracidn de la misma fue el 02 de Julio del 2020.

La evaluacion de la Junta de Directores se realizé durante el afio 2019, en virtud de lo establecido en la
Politica y Procedimiento sobre evaluacion de Idoneidad de los Miembros de la Junta de Directores, Alta
Gerencia y Personal Clave de Alaver, la cual se basa en la evaluacion de los criterios de integridad vy
reputacion, competencia y capacidad y fortaleza financiera, conforme a lo dispuesto en la Circular SIB
No. 010/17, mediante la cual se aprueba y pone en vigencia el "Instructivo sobre Evaluacién de
Idoneidad de los Accionistas, Miembros del Consejo, Alta Gerencia, Personal Clave y Personal en General
de las Entidades de Intermediacién Financiera", mostrandose resultados satisfactorios y remitiéndose a
la Junta de Directores para su revisién y aprobacion, y posteriormente remitido a la SIB para su
conocimiento.

6. Indicacion de los principales reglamentos o normativas internas de gobierno corporativo que
ha elaborado o se encuentra en proceso de elaboracién;
Los principales reglamentos o normativas internas que conforman el Marco de Gobierno Corporativo de
Alaver son los siguientes: * Estatutos Sociales; ¢ Codigo de Etica y Conducta; e Reglamento de la Junta
de Directores; « Politica de Gobierno Corporativo; * Politica y Procedimiento para la evaluacion de
Idoneidad; * Normas Administrativas: Reglamento interno; * Marco de Gestién Integral de Riesgo;
Reglamentos internos de los Comités de apoyo a la Junta de directores y la Alta Gerencia.

Adicional a estos la entidad cuenta con manuales, politicas, procedimiento e instructivos en materia de
otorgamiento y gestion de créditos, Proteccion al Usuario de los Productos y Servicios Financieros, entre
otros que apoyan y fortalecen la operativa de la entidad y el control interno de la misma.

7. Procedimientos de resolucién de conflictos internos;

En Codigo de Eticay Conducta de Alavery los estatutos sociales en el articulo 29 se establece el adecuado
manejo de los conflictos de interés, discrepancias, controversias o dudas que puedan surgir entre las
partes internas como resultado de la gestion de direccion y administracién, con la finalidad de que
puedan dirimirse dentro del ambito de la organizacién, en un ambiente discreto de mediacion
satisfactoria y persuasiva, o a lo sumo, en un proceso de arbitraje que en todo caso pueda evitar el
impacto, casi siempre negativo que ello pueda tener sobre la imagen de confianza de la institucién si el
conflicto termina siendo ventilado en el &mbito judicial.

8. Politicas de transparencia de la informacién, incluyendo la que se comunica a los distintos
tipos de asociados y a la opinién publica;

Nuestra entidad estd comprometida con el principio de transparencia por lo cual se provee a los

asociados y demas grupos de interés las informaciones relevantes, de forma oportuna, a través de la

- : 0
pdagina web de la entidad www.alaver.com.do. (_U
N

Alaver cuenta con el Boletin de Asociados el cual es un medio de comunicacién dispuesto para proveer
informaciones actualizadas sobre los productos y servicios, actividades institucionales y orientacion

o
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s
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financiero para nuestros asociados, dicho documento se distribuye de forma masiva por correo
electronico, fisico y colocado en nuestra pagina web, el mismo se realiza trimestralmente.

La memoria anual es otro documento que utilizamos para comunicar a nuestros asociados y al publico
en general la gestion realizada anualmente por nuestra entidad y dar a conocer los principales aportes
en materia de responsabilidad social empresarial.

Asi mismo, la entidad ofrece conversatorios y actividades con los diferentes segmentos de su mercado,
sean estos asociados o no, donde les publica los indicadores que sustentan sus estados financieros y que
avalan su gestion,

9. Detalles sobre la estructura y cambios de control de administracién de la sociedad,
especificando lo siguiente:
La estructura de administracion de Alaver esta dirigida por los siguientes érganos de gobierno: a) La
asamblea general de depositantes, la cual representa el méaximo ¢rgano de decision; b) La Junta de
directores es el maximo 6rgano de administracién, que dirige y guia la entidad; y c) Los Comités de apoyo
a la Junta de Directores y a la Alta gerencia.

9.1 Asambleas Generales de Depositantes
Las asambleas generales de depositantes estaran integradas por la totalidad de los Asociados o
Depositantes. Todo asociado o depositante con derecho a voto, tendrd derecho de asistir a las
Asambleas Generales de Depositantes.

Las Asambleas Generales de Depositantes pueden ser Ordinarias o Extraordinarias de acuerdo con el
objeto de sus deliberaciones.

Todos los Depositantes o Asociados, deben ser convocados con quince (15) dias calendario de antelacidn
a la fecha de la reunion, mediante avisos publicados en periédicos de amplia circulaciéon nacional,
contentivos del dia, hora y lugar de celebracion de la reunién y el “orden del dia” con los temas a tratar,
sin perjuicio de otros medios de convocatoria que pudiera utilizar la entidad.

La Asociacién celebrara su Asamblea General de Depositantes ordinaria, dentro de los primeros cuatro
(4) meses posteriores al cierre del ejercicio.

Las facultades reservadas a las Asambleas Generales de Depositantes Ordinarias en la Ley son las
siguientes: a. Conocer, aprobar o enmendar el informe de la Junta de Directores, el Balance General y
las cuentas de resultados y el informe con el dictamen de los Comisarios; b. Elegir los directores (as) y
los suplentes, revocarlos o sustituirlos en caso de cese e inhabilitacion seguin lo previsto en la Ley
Monetaria y Financiera, y sus reglamentos; c. Elegir el o los comisarios de cuentas; d. Fijar la
remuneracion de los Directores y del o los comisarios;

\\ 5

Cada afio, la Asamblea General de Depositantes que se celebre en |a fecha fijada por los estatutos debera
deliberar, ademads de lo dispuesto en la Ley de Sociedades, sobre los aspectos siguientes: e. Conocer,
aprobar o enmendar los objetivos anuales de la entidad; f. Presentar los factores de riesgo material

previsibles; g. Deliberar cualquier asunto relativo a las estructuras y politicas de gobierno corporativo.  ///
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9.2 La Junta de Directores
Alaver sera administrada por la Junta de Directores, que dirige y gufa la entidad, apoyandose en los
diferentes comités de apoyo. Los miembros de la Junta de Directores de Alaver serdn elegidos y

nombrados por la Asamblea General de Depositantes, y sus nombramientos pueden ser revocados por
la misma.

Todos los miembros de la Junta de Directores deberan tener buena reputacién personal, competencia
profesional y experiencia suficiente para desempefiarse en la Junta, y desarrollar sus funciones con
imparcialidad y objetividad de criterio, con apego a los principios de buen gobierno corporativo.

Los requisitos minimos sobre la composicién de la Junta de Directores de Alaver, seran los siguientes: i.
El nimero de miembros de la Junta de directores de Alaver debera ser un niimero impar no menor de 5
(cinco) y no més de 9 (nueve) miembros, que serdn nombrados junto a los suplentes, por la Asamblea
General de Depositantes, y sus nombramientos pueden ser revocados por la misma; ii. Todos los
directores deberan ser personas fisicas, los cuales representaran a los depositantes o Asociados. Por lo
menos el 40% (cuarenta) por ciento de los miembros escogidos para conformar la Junta de Directores
deben tener experiencia en el 4rea financiera, econémica o empresarial; iii. Para la composicion o
seleccion de la Junta de Directores, la Asamblea General de Depositantes, deberd escoger 1 (un) Director
Interno o Ejecutivo (ex oficio, el Vicepresidente Ejecutivo), y al menos 1 (un) Director Externo
Independiente por cada 2 (dos) Directores Externos No Independientes: iv. En este sentido los Directores
Externos Independientes, conjuntamente con el Director Interno o Ejecutivo, deberan representar
cuando menos el 30% (treinta por ciento) de la composicidn de la Junta de Directores.

9.2.1 Duracion
Los miembros de la Junta de directores seran elegidos por un periodo de tres (3) afios pudiendo ser
reelegidos por igual periodo indefinidamente.

Con el objeto de conservar la continuidad de la cultura de administracién y direccién de la organizacién,
no se podra renovar en un afio, més de la mitad del nimero de directores que integran la Junta, salvo
causa de fuerza mayor.

9.2.2 De las Vacantes

La ausencia de un Miembro de la Junta de Directores por un lapso continuo mayor de tres (3) meses,
producird la vacante del cargo y en su lugar ocupara el puesto un suplente por el resto del periodo para
el que fue designado su predecesor.

En caso de ausencia de un director de la Junta por causa debidamente justificada, la Junta de Directores
podra concederle una licencia hasta su reintegracién o hasta la celebracién de la préxima Asamblea,
después de evaluar las recomendaciones del Comité de Nombramiento, Remuneracion, Etica y Conducta
en interés de mantener los estdndares de calidad fijados en el Reglamento Interno de dicho Organismo.
En los casos de vacantes de los Directores de Junta que desempefian los cargos de Presidente de la Junta,
Vicepresidente, Secretario y Presidentes de Comités, las posiciones no seran ocupadas por el suplente,
sino por aquel Director titular que la Junta entienda que reune los mejores perfiles de capacidad y

experiencia para garantizar el mejor desempefio del cargo. 1}\ ‘\
]

9.2.3 Cese y Dimision de Directores.
Los Miembros de la Junta de Directores deberan renunciar o poner sus cargos a disposicién de la Junta _
de Directores, explicando por escrito el motivo de su cese, renuncia o dimisién, cuando se cumplanuna - 7 ’__.);—- )
g
'
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pégin/a!/ﬁj/u////é



INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO ALAVER 2019

de las siguientes condiciones: a) Cuando se encuentren afectados por las incompatibilidades
establecidas en el literal f) del Articulo 38 de la Ley 183-02 Monetaria y Financiera; b) Cuando existan
evidencias de que su reputacidn puede afectar negativamente la entidad; c) Si es un Director Interno o
Ejecutivo ha cesado su nombramiento; d) En el caso de Director Externo Independiente, cuando un
cambio en su situacion comprometa su independencia de criterios; e) Cuando haya sido procesado y
condenado legalmente por asuntos ajenos a la institucion; y f) Cuando cumpla la edad limite, conforme
lo establecido en el reglamento interno y los estatutos sociales.

La Junta de Directores podra proponer a la Asamblea General de Asociados el cese de uno de sus
miembros cuando concurran algunas de las causas establecidas en el Reglamento de la Junta de
Directores o los estatutos sociales, previa evaluacion y propuesta del Comité de Nombramientos,
Remuneracién, Etica y Conducta.

9.2.4 Remuneracion a la Junta de Directores.

La remuneracion a los miembros de la Junta de Directores consistird en lo siguiente: e Pago de dietas
por la asistencia a las sesiones de la Junta o de los Comités a que pertenezcan; y ® Una participacion en
los resultados del ejercicio.

Los montos acordados por la Junta de directores seran sometidos a la ratificacion de la Asamblea
General de Depositantes.

9.2.5 Miembros de la Junta de Directores Alaver
La actual Junta de Directores de Alaver esta integrada por los siguientes miembros:
Miembros de la Junta de Directores

Nombre Cargo Categoria

Pedro Alorda Thomas Presidente Junta de Director  Externo
| - Directores o Independiente -

Rubén de lJesus Francisco Alvarez Vicepresidente-Secretario Director Externo
| Martinez B Junta de Directores Independiente
| Luis Manuel Marte Cruz Miembro Junta de Directores Director Externo
| o - Independiente

Erick Alejandro Salcedo Matos Miembro Junta de Directores Director Externo

- - Independiente |
Lionel Miguel Senior Hoepelman Miembro Junta de Directores Director Externo

Independiente

José Francisco baéhémps Cabral Vicepresidente Ejecutivo Director Interno o "Ej-ecutivo

9.3 Comité de Apoyo a la Junta de Directores
Los miembros de la Junta de directores de ALAVER conformaran los Comités de apoyo que considere

|

necesarios para el mejor cumplimiento de sus funciones y de la entidad. /ﬁL},\\
N T

Los Comités de apoyo a la Junta de directores al cierre del 2019 son: a) Comité de Auditoria Interna; b)
Comité de Nombramiento, Remuneraciones, Etica y Conducta; c) Comité de Gestidn Integral de Riesgo;
d) Comité de cumplimiento y Gobierno Corporativo; e) Comité de Seguridad Cibernética y de la
Informacidn.

P
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Estos Comités cuentan con sus reglamentos propios en los cuales se establece su finalidad, com posicion,
responsabilidades y funciones.

9.3.1 Comité de Auditoria Interna
Es responsable de asistir a la Junta Directiva en sus funciones de seguimiento, vigilancia y control de la
marcha y desempefio de la administracion de Alaver, en el cumplimiento de sus fines institucionales, en
la debida aplicacion de las politicas metas y programas fijados por la Junta de Directores, dentro del més
estricto cumplimiento de toda la reglamentacién aplicable.

Este comité esta conformado por:

Miembros Funcién

| Luis Manuel Marte Cruz Presidente (Director Externo__lﬁt-iépendiente)

| Lionel Miguel Senior Hoepelfnan__ihﬂi_emb}o Mterno IndepTientei -
Erick Alejandro Salcedo Matos Miembro (Director Externo _IEM@}_ -

Invitado Permdnénte

- La.rigiido Antonio Tejada - Coordinador (Vicepresidente Auditoriamterna]

Entre las principales funciones de este comité estan las siguientes: e Tener acceso a toda la informacion
financiera de la entidad, asegurando que las normas y politicas contables establecidas, se hayan aplicado
adecuadamente en el registro de las transacciones y en la elaboracién de los estados financieros, y
supervisar el funcionamiento de los sistemas de control y auditoria interna; * Verificar que la auditoria
interna solo realice funciones exclusivas a su naturaleza y que no pueda intervenir ni autorizar los
procedimientos a ser auditados; * Asegurar el cumplimiento de las politicas de contratacién, alcance y
divulgacion del informe de auditoria externa; * Elevar a la Junta las propuestas de seleccidn,
contratacion, recontratacion y sustitucion de la firma de auditoria externa, con el objeto de mantener
un plantel de auditores externos de la mas alta calificacion y procurando la rotacién cada tres (3) afios
del socio responsable de la auditoria externa y su grupo de trabajo. Una vez terminado el periodo de 3
(tres) afos, podra participar en los siguientes concursos, para un nuevo periodo, con la salvedad de que
en la propuesta debera contemplar la rotacion del socio responsable y su equipo de trabajo; * Vigilar las
actuaciones que puedan poner en juego la independencia de los auditores externos e informar de
inmediato a la Junta para evitar tales situaciones de manera oportuna; = Verificar que los estados
financieros intermedios que publica la entidad de intermediacion financiera, sean elaborados con los
mismos niveles de exigibilidad y criterio que los publicados al cierre del ejercicio; » Entre otras

atribuciones establecidas en el reglamento que rige dicho comité. —
/ \

9.3.2 Comité de Gestion Integral de Riesgo J
Organo creado por el Junta de Directores para el disefio de las politicas, metodologias, modelos de
pruebas de estrés, procedimientos para una gestion integral de riesgos de la entidad alineada al apetito
de riesgos definido y aprobado por el Junta de Directores. Tiene la responsabilidad de vigilar que las
operaciones de Alaver se ajusten a los objetivos, politicas, estrategias, procedimientos y a los niveles de
tolerancia y apetito al riesgo, aprobados por la Junta de directores.
Este comité estd conformado por:
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[ .;r;fegmntes Funcion
Rubén De Jests Francisco Alvarez Martinez Presidente {Direct.or Externo Independiénte}
Pedro Alorda Thomas E Miembro (Director Externo Indepeﬁ_diénte} .
Luis Manuel Marte Cruz ) Miembro (Director Externo Independiente)

Invitado Perman_enre

José Oscar Galdn Reinoso Coordinador (Vicepréﬁi'dente de Riesgo)

Entre las principales funciones de este comité estan las siguientes: = Disefiar y evaluar las politicas y
procedimientos para asegurar una adecuada identificacién, medicién, seguimiento, prevencidn, gestion
y control de los riesgos que afectan el logro de los objetivos de Alaver, acorde a sus estrategias; ®
Presentar para fines de aprobacion de la Junta de directores, todo lo referente a las politicas de riesgo
de mercado, liquidez, crédito, operacional, entre otras; ¢ Darle seguimiento a las exposiciones a riesgos
para garantizar el cumplimiento de los limites de tolerancia aprobados por la Junta de directores, asi
como también los potenciales impactos de estos riesgos referentes a la estabilidad y la solvencia; *
Comunicar a la Junta de directores los resultados de sus valoraciones sobre las exposiciones a riesgos de
la entidad, conforme la frecuencia que le sea establecida por dicho Organo; * Someter a la Junta de
directores las exposiciones que involucren variaciones significativas en el perfil de riesgo de la entidad
para su aprobacion; ¢ Entre otras atribuciones establecidas en el reglamento que rige dicho comité.

9.3.3 Comité de Cumplimiento y Gobierno Corporativo

Este comité es responsable de disefiar las politicas y procedimientos en materia de mejores practicas de
Gobierno Corporativo, Cumplimiento regulatorio y la aplicacién de politicas y procedimientos para
mitigar y prevenir el lavado de activos y el financiamiento del terrorismo en las operaciones que realiza
la entidad.

Este comité esta conformado por:

Integrantes Funcién = %
Lionel Miguel Senior Hoepelman Presidente (Director Externo Independiente)

Pedro Alorda Thomas Miembro (Director Externo Independ_iente]

Luis Manuel Marte Cruz ~ Miembro [Directof-Externo Independiente)

71 vitado Permanente

Leonel Berroa Pay;ano Coordinador (Gerencia Senior de Prevencion LA/FT,
Cumplimiento Regulatorio y Gobierno Corporativo).

Invitado

José Francisco Deschamps Cabral Invitado -Vicepresidente Ejecutivo

Principales funciones en materia de Gobierno Corporativo: ® Proponer y emitir opinién ante la Junta de
Directores sobre las politicas necesarias para el buen Gobierno Corporativo; » Vigilar el cumplimiento
de las politicas de gobierno, informando proactivamente a la Junta de Directores a fin de promover
mejoras para su correcta ejecucion; * Conocer las regulaciones y mejores practicas en materia de
gobierno corporativo y promover su implementacién, manteniéndose al dia sobre las mejores practicas,
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cambios reglamentarios y otros avances en el drea de gobierno corporativo a fin de cumplir en forma
eficiente con las responsabilidades que le competen; o Supervisar el funcionamiento y desempefio de
los Comités de apoyo a la Junta de Directores; * Promover la transparencia informativa hacia los
diferentes grupos de interés de la Asociacién; * Principales funciones en materia de Cumplimiento
regulatorio y Prevencion de LA/FT; » Conocer y aprobar el programa de cumplimiento basado en riesgos
de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y de la proliferacién de armas de destruccién masiva;
* Conocer las propuestas del Gerente Senior de Prevencién LA/FT, Cumplimiento Regulatorio y Gobierno
Corporativo (Oficial de Cumplimiento), sobre la modificacién y actualizacién de las politicas,
procedimientos y controles, que apoyan el funcionamiento del programa de cumplimiento basado en
riesgos; * Conocer el plan de trabajo anual del Gerente Senior de Prevencion LA/FT, Cumplimiento
Regulatorio y Gobierno Corporativo (Oficial de Cumplimiento); ¢ Velar por la efectiva difusién y
aplicacion de las politicas aprobadas en materia de prevencion del lavado de activos, financiamiento del
terrorismo y de la proliferacion de armas de destruccion masiva; » Conocer las propuestas del Gerente
Senior de Prevencion LA/FT, Cumplimiento Regulatorio y Gobierno Corporativo (Oficial de
Cumplimiento) sobre el programa de capacitacion en materia de prevencién del lavado de activos,
financiamiento del terrorismo y de la proliferacion de armas de destruccién masiva y proponerlo a la
Junta de directores para su aprobacion; * Entre otras atribuciones establecidas en el reglamento que
rige dicho comiteé.

9.3.4 Comité de Nombramiento, Remuneraciones, Etica y Conducta

Responsable de las funciones de propuesta de eleccidn, reeleccion o cese y retribucidn, de los miembros
de la junta de directores y la alta gerencia de la entidad. De igual modo se encarga de vigilar el
cumplimiento del Cédigo de Etica y Conducta dentro de la entidad, dando seguimiento a los casos y
estableciendo las sanciones a las faltas en contra del Cédigo.

Este comite estd conformado por:

Integrantes Funcion
Pedro Alorda Thomas o Presidente {Direétor Externo Indépeh&i_ent_e:} -
' Rubén de Jestis Francisco Alvarez Martinez Miembro (Director Externo Independiente_]

| Erick A_I-ejandro Salcedo Miembro (Director Externo Indeper;dieritej

| Invitado Permanente

' Amada Altagracia Méndez Guzman Coordinador (Gerente Senior Calidad y Capital Humano)
Invitado 7 - - R - ]

= LTI e — IR ; - = — ’\“{
losé Francisco Deschamps Cabral Invitado -Vicepresidente ejecutivo /

Principales funciones en materia de Nombramiento y Remuneraciones: ¢ Realizar Prnpuestas de
nombramiento, cese o reeleccion de miembros de la Junta de Directores, elevandolas a la Junta Directiva

para que las examiney, en funcién de la decision que adopte, someterlas a la aprobacién de la asamblea; )
* Propuestas de nombramiento, ratificacion, cambio o cese de los miembros de la alta gerencia, ///’] |'I J
elevandolas a la Junta de directores para que las examine y adopte las decisiones del caso; * Al / / //’
producirse una vacante y/o rotacion de la Alta Gerencia, este Comité se guiara por el Plan de Sucesmnr’ ¥
vigente de la entidad; * Los nombramientos, remuneraciones y las evaluaciones de desempefio de
posiciones gerenciales que reportan directamente a Comités de Junta de Directores, seran vistas Y
evaluadas por su respectivo Comité, estos a su vez deben de notificar decisién a la Junta de Directores
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y a la Gerencia Senior de Calidad y Capital Humano; * Proponer a la Junta de directores la politica sobre
la cual se construira la escala de remuneraciones y compensaciones de los miembros de la Junta, la cual
debe guardar consistencia con los niveles de riesgo definidos por la organizacidn, considerando criterios
adecuados para reducir incentivos no razonables en la toma de riesgos indebidos;

Funciones en materia de Etica y Conducta: * Impulsar la cultura ética dentro de la organizacion, asi
como revisar y actualizar periédicamente la normatividad de buenas practicas y conducta de negocios;
* Velar por la difusion y formacion de los colaboradores sobre el cumplimiento de los lineamientos que
rigen la entidad y las buenas praxis referentes al Cédigo de Etica y Conducta; * Velar por el correcto
comportamiento moral y ético de todos los empleados de ALAVER, a través de la Gerencia de Calidad y
Capital Humano y otras dependencias que se consideren; » Asegurar que se reciban y atiendan todos
los reportes de desviaciones, faltas incurridas, o incumplimiento a la normatividad y regulaciones
vigentes que se reciban a través de cualquier medio interno o externo; ® Analizar los casos y tomar
decision de desestimar o sancionar por faltas. En caso de sancionar, el Comité debe determinar el nivel
de sancion aplicable; « Revisar los lineamientos, politicas y procedimientos de operacion que aseguren
el cumplimiento y apego al Cédigo de Etica y Conducta; » Entre otras atribuciones establecidas en el
reglamento que rige dicho comité.

9.3.5 Comité de Seguridad Cibernética y de la Informacién

Responsable de procurar la integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacién, y el
funcionamiento optimo de los sistemas de informacién y de la infraestructura tecnoldgica. Asimismo, la
implementacion de practicas para la gestidn de riesgos de la Seguridad Cibernética v de la Informacion.
Este comité estd conformado por:

Integrantes Funcion S

Eric Alejandro Salcedo Presidente (Director Externo Independiente)
| Rubén de Jesus Francisco Alvarez Martinez Miembro (Director Externo Indepenagﬁté)
' Lionel Miguel Senior R o Miembro (Director Externo Independiente)

!nw‘ta_dq Permanente e
Jose Simon Fuertes Gonzdlez Coordinador (Gerente Senior Seguridad
Cibernética y de la Informacién)

Invitado

/[
|

Principales funciones del comité de seguridad cibernética y de la informacidén son: e Disefiar los
lineamientos funcionales de Seguridad Cibernética y de la Informacion, y el mantenimiento del
Programa de Seguridad Cibernética y de la Informacion, en consonancia con los objetivos estratégicos
de la entidad, determinados por la Junta de Directores; * Someter a la Junta de Directores, para su
aprobacion, las politicas del Programa de Seguridad Cibernética y de la Informacién; e Evaluar la
efectividad del Programa de Seguridad Cibernética y de la Informacién, en consonancia con los objetivo

estrategicos de la entidad; * Ratificar las decisiones de tratamiento de riesgo, en coordinacién con 1a:

areas pertinentes de negocio, previamente presentadas por el Gerente Senior de Seguridad Cibernética
y de la Informacidn; « Comunicar a la Junta de Directores, los resultados de sus valoraciones sobre los
aspectos de Seguridad Cibernética y de la Informacion; e Entre otras atribuciones establecidas en el
reglamento que rige dicho comité.
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10. Principales decisiones tomadas en asambleas generales ordinarias y extraordinarias, asi como,
las reuniones de la Junta de Directores realizadas durante el afio;

10.1 En Asamblea General de Depositantes

Las Principales decisiones tomadas en la Asamblea General Ordinaria de Depositantes o Asociados,
celebrada en fecha 02 de Julio 2020, son las siguientes: ® Aprobacidn del informe de gestion de la Junta
de Directores relativo al ejercicio social del 01 de enero al 31 de diciembre 2019; e Aprobacién del
informe del Comisario de Cuentas y otorgamiento de descargo a los Miembros de la Junta de Directores,
por el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre 2019; e Aprobacion de los estados
financieros auditados por la firma de auditores externos PriceWaterhouseCoopers, del ejercicio
finalizado el 31 de diciembre 2019, debidamente certificados; e Aprobacidn del Informe de la Gestién
Integral de Riesgos de la entidad; ® Aprobacion del Informe sobre el Cumplimiento y Ejecucién del
Sistema para la Gestion de los Riesgos de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y de la
Proliferacién de Armas de Destruccion Masiva; y ® Designacion del Comisario de Cuentas.

10.2 En la Junta de Directores

Durante el afio 2019 entre las principales decisiones tomadas en la Junta de Directores tenemos: ®
Aprobacion del Plan Estratégico para el periodo 2019-2021; e Aprobacion de la idoneidad de los
miembros de la junta de directores, alta gerencia y personal clave; e Aprobacién del Informe anual de
Gobierno Corporativo 2018; e Aprobacion de la actualizacién del Manual de Control Interno; e
Aprobacion del cierre de las Oficinas Ranchito y Plaza Platinum San Francisco; e Aprobacién de apertura
de nuevas oficinas comerciales en Santo Domingo y Fantino; ® Aprobacién del Comité de Seguridad
Cibernética y de la Informacidn y designacién de sus miembros.

11. Informacion sobre el funcionamiento de las asambleas;
Ver el numeral 9.1 de este informe.

12. Sefialar el cumplimiento de los derechos de los asociados (de voto, de recibir informacién, a
percibir los dividendos, derechos de preferencia, sobre los activos, entre otros), cuando aplique;

En virtud de lo establecido en el articulo no. 8 de los estatutos sociales de Alaver los asociados tienen
derecho a: e Intervenir en la toma de decisiones y operaciones que realice Alaver, a través de la
Asamblea General de Asaciados; e Elegir y ser elegido para miembro de la Junta de Directores; ® Obtener
Préstamos de Alaver, con garantia hipotecaria o sin ella, los cuales se regiran por las disposiciones
establecidas en las normativas vigentes, y los reglamentos que para tales efectos dicte la Junta de
Directores; e Retirar de la entidad el valor de sus ahorros, parcial o totalmente, de conformidad con las
reglamentaciones vigentes; ® Recibir los correspondientes intereses de acuerdo a las normas vigentes,
siempre y cuando mantenga depositado en la cuenta de ahorros una suma superior o igual al minimo
fijado por la Junta de Directores en funcidn de las condiciones que prevalezcan en el mercado financiero;
® Tener acceso permanente a la informacidn necesaria para el ejercicio de sus derechos y el
cumplimiento de sus deberes mediante los mecanismos que Alaver establezca; e Ser tratado con
igualdad dentro de las condiciones establecidas para los demds Asociados; e Cesar en su calidad de
Asociado previo el cumplimiento de las formalidades previstas en los presentes estatutos; e Disfrutar dée

® Los asociados menores de dieciocho (18) afios de edad no podran ser elegidos para funciones

directivas de Alaver ni tendrdn derecho a votacién en las Asambleas Generales. Sus representantes
gozaran de estos derechos, siempre que figuren como tales en los registros de las cuentas de ahorros.
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13. Indicar el cumplimiento de los derechos de los asociados minoritarios, cuando aplique;

Los estatutos sociales de Alaver establecen en su articulo no. 35, parrafo |, lo siguiente: “Cada
Depositante o Asociado tendrd derecho a un (1) voto por cada mil pesos (RDS1,000.00) gue haya
mantenido depositado o como promedio en su cuenta de ahorros durante el dltimo ejercicio, pero
ninguno tendrd derecho @ mds de 50 votos, cualquiera que sea el monto que haya mantenido en la
misma”.

Envirtud de lo citado anteriormente Alaver no realiza segmentacién de asociados y no existes asociados
mayoritarios, ni minoritarios.

14. Detallar los principales acuerdos adoptados con otras sociedades;
Durante el afio 2019 no se realizaron acuerdos con otras sociedades.

15. Mecanismos de supervision y control de riesgos adoptados;

Alaver dispone de un Sistema de Gestion de Riesgos que actda de forma integral y continda e incorpora
las estrategias de Gobierno Corporativo, Riesgos y Cumplimiento definidas en la entidad,
proporcionando una vision completa de los procesos y actividades del negocio, los controles existentes
sobre los mismos y los riesgos asociados.

Este sistema asegura la independencia de las funciones de control y gestién de riesgos atribuida a cada
organo y unidades responsables, cuenta con un Marco de Gestion Integral del Riesgo, el cual tiene como
objeto integrar y referenciar los manuales de politicas y procedimientos que gobiernan las actividades
de la Gestidn, la cual ha sido definida acorde al contexto y naturaleza del negocio, los objetivos
estratégicos, el apetito de riesgo y el nivel de tolerancia al riesgo aprobado por la Junta de Directores.

La estructura organizacional para la Gestion Integral de Riesgos esta conformada por el Comité de
Gestion Integral de Riesgo, la Unidad de Gestién Integral de Riesgo vy las Unidades Especializadas de
Gestion de Riesgo, como son: Riesgo de Crédito, Riesgo de Mercado v liquidez, Riesgo Operacional,
Riesgo Legal y Reputacional,

El modelo de gestion y control de Alaver, esta basado en los siguientes pilares, los cuales estan alineados
con los requerimientos establecidos por los 6rganos reguladores, asi como mejores practicas de la
Gestion Integral de Riesgos; ® La estrategia de negocio estd delimitada por el Apetito de Riesgo; ®
Integrada a los procesos de la organizacidn y la toma de decisiones; ¢ La independencia de la funcién de
riesgos; ® Una cultura de riesgos integrada en toda la organizacion.

Para el efectivo control y supervisién de los riesgos, la entidad desarrolla reportes e informes que son

conocidos por el Comité Integral de Riesgos, Comité ALCO, Comité de Riesgo de Crédito, Comité de

Riesgo Operacional, Comité de Continuidad de Negocios y la Junta de Directores que a la vez son
compartidos con las diferentes Vicepresidencias Administrativas, tales como: 1. Informe de Riesgo de

Mercado y Liquidez; 2. Informe de célculo de Provisiones por cartera; 3. Informe de célculo de Morosidad

por cartera; 4. Informe de Composicion de cartera por tipo; 5. Informe de cumplimiento a Limites de

partes vinculadas y Relaciones Técnicas; 6. Informe de Gestién de Riesgo Operacional y T; 7. Informe de

Gestion de Continuidad de Negocios; 8. Informe de Gestién de Eventos Potenciales de Riesgos de Lavado _

de Activos FT y PADM; 9. Informe de Gestién de Control Interno. \{/ \\‘:.g{‘\

Alaver se ha mantenido en adecuacién a las pautas regulatorias adoptadas en los Gltimos afios porla /

Administracion Monetaria y Financiera y en particular por la Superintendencia de Bancos.
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16. Factores de riesgos materiales previsibles;

Los factores de riesgos materiales previsibles son aquellos acontecimientos materiales que resultan
razonablemente predecibles ante escenarios de incumplimiento, Alaver, como entidad financiera,
considera, los principales riesgos previsibles que pudieran afectar el desarrollo de las operaciones de
negocio de la entidad, se mantienen enfocados en:

1. Riesgo de Crédito

Estrategias: ® Fortalecimiento de las politicas y procedimientos de analisis de los créditos; e Desarrollo
de matriz de aprobacion y software de aprobaciones para nuevo Segmento Pyme Minorista; e
Fortalecimiento de la cobranza a través de reporte emitido por la Unidad de Central de Riesgo; e
Desarrollo de politicas de créditos reestructurado y adecuacion de la reportaria a como se establece en
el Manual de Requerimiento de Informacién; e Calibracion de modelo de Pre-Calificador para ser
incorporado en las agencias de vehiculos y casas comerciales para la pre-aprobacion de créditos;
Revision y actualizacién de las politicas y procedimiento de cobranza, créditos castigados y adjudicados.

2. Riesgo de Liquidez

Estrategias:

Estimacion, evaluacién y monitoreo de la evolucion histdrica de los indicadores de liquidez, asi como el
establecimiento de alertas tempranas, tales como:  Posicién de liquidez y Razones de liquidez
ajustadas: Medicién de la capacidad para cumplir con los retiros imprevistos de dep6sitos a la vista, de
ahorros y otras obligaciones a vencimiento; ® Volatilidad de los Depésitos del Pablico: estimacion de la
porcion volétil de los depdsitos a la vista y de ahorros, mediante la determinacién de la devolucion de
depdsitos a plazos y valores en circulacion, pago de otras obligaciones; ® Prueba acida: Medicién de la
capacidad de liquidez, si los clientes retiraran la totalidad de sus depdsitos a la vista y de ahorros; e
Brecha o Gap de Vencimiento: Analisis del tiempo promedio de vencimiento de los activos, comparado
con los pasivos, patrimonio y contingencias a un corte determinado, con el fin de establecer la posicién
de calce entre el activo y el pasivo, en término de meses; ® Alertas Tempranas: Seguimiento de factores
internos que han afectado o que podrian detonar posibles crisis de liquidez, tales como: 1.
Concentracion de captaciones con montos mayores en un nimero clientes menor: 2. Aumento
progresivo de las captaciones en instrumentos a plazo; 3. Disminucidn o aumento de la cartera de
créditos no suficiente o desacelerado en comparacién con un muy alto crecimiento de las captaciones
del publico; 4. Deterioro de la cartera de créditos y como consecuente aumento del nivel de riesgo y de
sus calificaciones de riesgo.

i, G
3. Riesgo de Mercado / L} \ W
Estrategias: J N\

Estimacion, evaluacion y monitoreo de la evolucién histérica del valor en riesgo en tipo de cambio y el
valor en riesgo por reprecio de tasa de interés, por descalces de plazos y movimientos adversos en las
tasas, a traveés de: * Valor en Riesgo del Tipo de Cambio: Estimacién de la posibilidad de que los
movimientos en el tipo de cambio afecten de forma adversa el valor de los activos, pasivos vy
contingencias de la entidad y, por ende, su situacidn patrimonial; ® Valor en Riesgo por Tasa de Interés:
Estimacion del posible impacto negativo de cambios adversos en las tasas de interés en los resultados
y/o el patrimonio y la solvencia de la entidad, tomando en consideracién solamente los activos y pasivos
cuyo precio de mercado varie ante cambios en las tasas de interés. La gestion de este riesgo se efectia
mediante el método de duracion modificada de los activos y pasivos, pertenecientes a las operaciones
de tesoreria; e Estrategias para la administracion de los Riesgo: Establecimientos de limites
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prudenciales internos, asi como el seguimiento de cambios sustanciales en el comportamiento historico
de cada indicador o alerta temprana.

Tolerancia Limite
A del KRI one Apetito
Riesgo de Mercado y Liquidez
indice de Solvencia (Riesgo de Crédito) Intolerable | Minimo |20%
indice de Solvencia (Riesgo de Crédito y Mercado) Intolerable | Minimo | 15%
Participacion de mercado en productos de colocacion, con relacién al promedio de Intolerable | Minimo | 4%
mercado
Participacion de mercado en productos de captacién, con relacién al promedio de tolerabls | Mminie 5%
mercado
indice de rentabilidad sobre capital (ROE) Intolerable | Minimo | 5%
indice de rentabilidad sobre activos (ROA) Intolerable | Minimo | 1.50%
indice Disponibilidades/Total de Captaciones Iintolerable | Minimo |11.00%
indice Disponibilidades + Inversiones en Depasitos y Valores/Total de Activos Intolerable | Minimo | 25.00%
Indice Activos fijos/Activos totales Intolerable | Maximo | 6%
indice Cartera de Crédito/Total de Activos Intolerable | Maximo | 70%
indice de la cartera de crédito sobre captaciones totales Intolerable | Maximo | 90%

Razon de Liquidez Ajustada de 0-15 y 0-30 dias
Razon de Liquidez Ajustada de 0-60 y 0-90 dias

Intolerable | Minimo 90%,/80%

Spread Financiero Evitable Minimo | 10%
indice de concentracién de captaciones por clientes
30 Mayores Depositantes/Total Captaciones Maximo | 20%
Depésitos de Ahorros/Captaciones Totales Maximo |35%
Depésitos a Plazo/Captaciones Totales Minimo | 50%
Ningun cliente deberd concentrar individualmente més del 7% de los depdsitos totales Evitable Maximo | 7%
Depdsitos Persona Fisica/Patrimonio Técnico. w 10% y
P = Maximo
Con autorizacion de Iz Junta % mayor). 15%
Depdsitos Persona Juridica/Patrimonio Técnico. Kikifise 20% v
Con autorizacion de la Junta % mayor). 30%

4. Interrupcién de disponibilidad de sistemas y servicios tecnolégicos criticos para el negocio.
Estrategias: * Fortalecimiento de politicas y procedimientos para la gestion de TI; ® Monitoreo
constante de las operaciones de Tl; ® Fortalecimiento de los planes de continuidad y de contingencia a
los fines de responder ante cualquier interrupcidn, fallas o desastres, para la pronta recuperacion de
operaciones del negocio; ® Reestructuracion de los mecanismos de redundancia de comunicaciones; ®

Actualizaciones constantes de las réplicas en linea. _/'W*
{ %= 2
/
/

5. Gestion de Eventos Potenciales de Riesgo de Lavado de Activos FT y PADM.
Estrategias: ® Desarrollo del Manuales politicas y procedimientos para la Gestién de Riesgos Lavado de
Activos FT y PADM; e Desarrollar Matriz de Eventos Potenciales de Riesgo de Lavado de Activos FTy A _{
PADM y determinacién del riesgo residual; ® Revisar y actualizar los Limites de Tolerancia previamente /"./‘2/ {/

i

establecidos para la Gestion de Eventos Potenciales de Riesgos de LAFT; e Planificacion de actividades /
para implementar o mejorar la gestion de los eventos potenciales de riesgo de LA/FTy PADM en Alaver; /7

® Revision y actualizacion de la metodologia de gestién de eventos potenciales de riesgo de LAFT y
PADM; e Definicién del programa de capacitacion al personal y directivos.

v

17. Cumplimiento a la remision de las informaciones correspondientes al representante de la masa de
obligacionistas, en los casos que aplique;
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Periodicamente en funcion de lo establecido en la Ley de Mercados de Valores, son enviadas las
informaciones requeridas por el representante de la masa obligacionistas y durante el afio 2019 se
cumplié fielmente con la entrega de las mismas.

18. Resumen de los estados financieros anuales auditados y de explotacion de la sociedad;
Ver anexo A, Estados Financieros al 31/12/2019.

19. La constitucion real y efectiva de los Comités de Apoyo, con el detalle de sus composiciones y
funciones, con la debida informacion sobre la delegacion de facultades, tales como:
a) Cumplimiento y Administracion de Riesgos; y, b) De Auditoria.

Ver el numeral 9.3 de este informe.

20. Evaluacion de los Comités de Apoyo, debidamente elaborada por la Junta de Directores;

Durante el afio 2019, fueron revisados y actualizados los reglamentos internos de los Comités de apoyo
a la Junta de Directores y Alta Gerencia de Alaver, con la finalidad de mantenerlos actualizados y en

cumplimiento a la normativa vigente.

La gestion de los Comités fue satisfactoria durante el pasado afio los mismos dieron cumplimiento a su
periodicidad en virtud lo indicado en el siguiente grafico.

Comites Alaver 2019

Comité de Seguridad Cibernética y de la Informacién

i
o
R

Comité de Tasas Activa y Pasivos (ALCO) 100%
Comite Estratégico Ejecutivo 100%
Comité de Tecnologia 100%

o7

Comité de Crédito

{1e]

co
o g =
L ~ <

Comité de cumplimiento y Gobierno Corporativo 83%
Comité de Gestion Integral de Riesgo 100%
Comité de Nombramiento, Remuneraciones, Etica y... 100%
Comité de Auditoria Interna 100%
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Los Comités de Alaver estan enfocados en el logro de los objetivos y las atribuciones establecidas en las
normativas vigentes y en sus reglamentos internos. Sus presidentes y Coordinadores tienen la funcion
de dirigir la gestién y dar el seguimiento oportuno a las decisiones que son tomadas en los mismos,
siempre alineados con los objetivos de la entidad.

21. Informaciones relevantes sobre las empresas controlantes o controladas, que tengan vinculacién
econdmica con la sociedad, cuando aplique;

/A p‘g\/(\
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22. Politicas sobre vinculados;

La Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos (Alaver), determina su relacién con las partes
vinculadas estableciendo pardmetros claros, precisos y bien definidos que ayuden a hacer mas eficientes
sus procesos y le permitan actuar en cumplimiento de la legislacién vigente.

Alaver implementa sanas practicas para el desarrollo de las operaciones con los mismos y mantener el
nivel de coeficiencia minima requerida por los organismos reguladores conforme a lo establecido en el
Articulo 47 de la Ley Monetaria y Financiera 183-02 y el Reglamento sobre Limites de Crédito a partes
Vinculadas en Primera Resolucién de 18 marzo del 2004,

23. Operaciones realizadas con personas vinculadas y el nivel de riesgo que representa;

La exposicion global de ALAVER en créditos a partes vinculadas, al cierre del 31 de diciembre de 2019,
ascendi6 a DOP318.66 millones, para un porcentaje del 17.98% de su patrimonio técnico. Este
porcentaje es inferior al limite maximo del 50% del patrimonio técnico establecido por la normativa
nacional vigente.

De forma desagregada, los créditos a funcionarios y empleados ascendieron a DOP144.14 millones,
correspondiente al 8.22% del Patrimonio Técnico, el cual se encuentra por debajo del limite del diez por
ciento (10%) establecido por la normativa vigente.

Para la cartera a vinculados con garantia asciende a DOP165.51, para un valor porcentual de un 9.44%
del patrimonio técnico el cual estamos en cumplimiento, siendo un 20% de la normativa. Para la cartera
sin garantia el valor asciende a DOP149.81 lo que representa un 8.54% de la normativa.

Debido a la préctica, aceptada y aprobada, de descuento por nomina, del cobro de las cuotas de los
créditos a los funcionarios y empleados en ALAVER se garantiza la presentacién al dia en el pago de las
mismas, y en consecuencia el nivel de riesgo asumido practicamente inexistente. Al cierre del ejercicio
todos estos créditos poseen una calificacién riesgo global promedio de “A”.

Para el resto de los vinculados, existe una gestion de cobros permanente, llegando a involucrar al
funcionario o empleado vinculado en la recuperacion, en caso de ser necesario.

24. Grado de seguimiento a las disposiciones de gobierno corporativo;

El seguimiento a las buenas précticas de gobierno corporativo en Alaver se gestiona principalmente a
través de los comités de Apoyo a la Junta de directores, en especial el Comité de Cumplimiento y
Gobierno Corporativo, el cual tienen por objetivo dar seguimiento y verificar el marco de Gobierno
Corporativo de Alaver, dicho comité trabaja de la mano con el drea de Cumplimiento Regulatorio y
Gobierno Corporativo, la cual se mantiene al tanto de las disposiciones que emanan de los organismos
reguladores y vela para que Alaver de cumplimiento a las mismas.

Ademas, Alaver tiene los Comités de Alta gerencia, principalmente el Comité Estratégico Ejecutivos y
demas comités de apoyo, para el logro de los objetivos y mejor précticas de Gobierno Corporativo, / n

Del mismo modo contamos con la supervision y monitoreo de las Areas de Control Interno. /
Asi como también la documentacién de todas las politicas y procedimientos que componen los procesos
de las distintas areas.
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25. Politica de informacidn y comunicacion de la sociedad para con sus asociados, la Superintendencia
de Valores y otras entidades reguladoras, cuando aplique;
Ver numeral 8 del presente informe.

26. Mencion sobre las politicas y procedimientos contra lavado de activos adoptados durante el afo
2019;

1. Nivel Requlatorio Interno.

Alaver cuenta con documentaciones internas, en las cuales se cubren las actividades de Gestion de
Riesgo de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y de la Proliferacion de Armas de
Destruccion Masiva, exigidas por las regulaciones aplicables, respecto a la existencia de: ® El Manual de
Control Interno para la Prevencion del lavado de activos, financiamiento del terrorismo y de la
Proliferacion de armas de Destruccion Masiva, el cual fue revisado, actualizado y puesto en vigencia, en
Julio 2019, conforme a las disposiciones establecidas en la circular No. 003/18, mediante la cual se pone
en vigencia en el Instructivo sobre Prevencion del Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y
de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva; ® Manual de Politicas y Procedimientos sobre |a
Gestion de Cumplimiento Regulatorio, actualizada y puesta en vigencia en marzo 2019; e La Politicas y
Procedimiento para la vinculacion de clientes, en la cual se establecen los principales lineamientos
generales del proceso de vinculacion de clientes y/o aperturas de productos, la cual fue actualizada y
puesta en vigencia en julio 2019; e Politica y Procedimiento para la Seleccion y Contratacion de Personal,
actualizada y puesta en vigencia en febrero 2019; e Politica y Procedimiento de Cumplimiento, en la cual
se incorporan los lineamientos generales y procedimientos para: a) la tramitacidon de informacién
requerida b) la tramitacion de solicitudes de inmovilizacion de fondos c) el procedimiento de
congelamiento de fondos d) el procedimiento para la tramitacion de transacciones sospechosas e) el
procedimiento para la extraccion de transacciones en efectivo f) procedimiento para la elaboracién y
envio de reportes, la cual fue actualizada y puesta en vigencia en junio 2019;  Politica de Capacitacion
de Personal, actualizada en junio 2018; » Procedimiento previo a la calificacion de alertas automaticas,
emitidas por el sistema de monitoreo transaccional, actualizado y puesto en vigencia en junio 2019; e
Actualizacién y difusion del Cédigo de Etica y Conducta, de fecha marzo 2019; ¢ Politica y Procedimiento
para la Actualizacion y Uso de la Lista de Sujetos de Alto Riesgos, actualizado y puesto en vigencia en
julio 2019; e Politica y Procedimiento para la Evaluacidn de Idoneidad, actualizada y puesta en vigencia
en junio 2019; e Instructivo para la preparacidn y envio de reportes de Prevencion de Lavado de Activos
y Cumplimiento, aprobado y puesta en vigencia en junio 2019; e Instructivo para la creacidn de perfil,
consultas y mantenimiento en la Lista de Sujetos de Alto Riesgos, actualizado y puesta en vigencia en
julio 2019; e Instructivo para la realizacion de consultas y depuracion de prospectos en listas
(ALAVERINTRA, LexisNexis, Interpol, Web, Data Crédito, DGII, OFAC y ONU), aprobado y puesto en
vigencia en julio 2019.

2. Herramientas y técnicas.

Para el monitoreo y seguimiento de las transacciones efectuadas por los asociados, la entidad contaba
para el periodo con el modulo “ACS de Monitor Plus”. En |a cual se encuentran parametrizadas las alertas
relacionadas al registro de las transacciones en efectivo, al proceso de vinculacion de clientes y aperturas
de productos, entre otras. Adicional a ello se han adicional al Core Bancario multiples controles
enfocados a dar cumplimiento y mitigar los riesgos mds comunes que impactan datos y procesos de ~
Prevencion de Lavado de Activos y FT. /,__a K\ﬁ(

N
( \\ =
d g

a) Niveles de Culturizacion
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Con miras a orientar al personal de toda la entidad y fortalecer la cultura de cumplimiento y prevencion

del lavado de activos, durante el pasado afio 2019, fueron efectuadas las capacitaciones que se detallan
a continuacion:

1. Conceptualizaciones y normativas que rigen el lavado de activos:

Objetivo: Orientar y dar a conocer al personal de nuevo ingreso las conceptualizaciones y normativas
para la prevencion del Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo vy la Proliferacion de Armas de
destruccion masiva y las obligaciones establecidas en la Ley 155-17.

Personal Capacitado Personal activo que ingreso Cantidad de Sesiones realizadas
durante el 2019
80 72 15 e

Nota: la diferencia se debe a que varios de los empleados que recibieron dicha capacitacicn fueron
desvinculados de la entidad.

2. Induccion sobre normativa Conozca su Cliente y Orientaciones sobre la Ley FATCA:
Objetivo: Orientar a los ejecutivos de negocios sobre lo dispuesto en el Instructivo sobre Debida
Diligencia, la ley FATCA y en lo referente a requisitos para la vinculacion de personas juridicas vy fisicas.

| Personal Capacitado Personal del drea de Cantidad de Sesiones
' negocios realizadas ‘

74 94 21
Nota: Quedé pendiente por recibir dicha capacitacion el 21% del personal total de la VPA de negocios.
3. Conocimiento de los Formulario IF-01 y ROS e instrucciones sobre el llenado de los mismos:

Objetivo: reforzar los conocimientos de los cajeros, sobre el correcto llenado del Formulario RTE o IFO1
y el formulario ROS.

1 Personal Capacitado Personal del drea de caja ~ Cantidad de Sesiones
' realizadas .

53 59 4

4. Capacitacion sobre nuevas normativas que le sean aplicables a la entidad:

Objetivo: analizar e interpretar las nuevas normativas y las modificaciones a las actuales, con la finalidad
de lograr mejoras en los procesos de preparacion, validacion y envio de reportes requeridos por los
organismos reguladores.

Personal Capacitado: - Sesiones realizadas: l

3 2 i i ['Ir \ - r

5. Capacitacion anual sobre Prevencion del Lavado de Activos y FT: J
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Objetivo: actualizar y reforzar los conocimientos sobre la ley 155-17 sobre lavado de activos, sus
obligaciones y sanciones aplicables.

Personal Capacitado Cantidad de empleados p-or ~ Cantidad de Sesiones
: capacitar realizadas
398 379 16

Nota: las diferencias se deben al personal que recibid la capacitacién y que fue desvinculado de la
entidad. Sin embargo, se detectd que un total de cuatro (4) empleados no tomaron la capacitacién anual,

por razones como licencia de maternidad, no fueron remitidos por el drea de capital humano y un caso
no fue convocado.

6. Capacitacion en materia de PLA/FT a los Subagentes Bancarios

Objetivo: dar cumplimiento a lo establecido en el Capitulo V, pérrafo 1 del “Instructivo sobre Prevencidn
del Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y de la Proliferacion de Armas de Destruccion
Masiva”, aprobado mediante la Circular SIB no. 003/18 del 15/03/2018.

Se coordiné con el Personal de GCSy las demas entidades de intermediacion financiera que utilizan este

proveedor, para realizar las primeras capacitaciones en Materia de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo, al personal de los Subagentes.

Siendo realizada la primera capacitacién en fecha 05 de marzo, en Santo Domingo y la segunda en fecha
12 de marzo, en Santiago de los Caballeros. Cuyo detalle de asistencia es el que se muestra a
continuacion:

Capacitacion Sub agentes bancarios Zona Norte 62
Capacitacion Sub agentes bancarios Zona Metro 94
Total Personas Capacitadas 156

7. Plan de capacitacion en materia de Proteccion al Usuarios de los Productos y Servicios Financieros.
Objetivo: orientar a los integrantes en funcion de lo establecido en el Reglamento sobre Proteccion al
Usuarios de los Productos y Servicios Financieros, y el proceso de reclamaciones.

Personal Capacitado: Sesiones realizadas:

218 26

8. Informe de gestion plan de capacitacion Junta de Directores 2019 P
El Plan de Capacitacién del afio 2019 fue ejecutado en un 75% ya que se ejecutaron tres (3) de las cuatro y &
(4) capacitaciones planificadas, y adicional a estas se incluyo otra capacitacion en materia de Prevencion
de Lavado y Sanciones aplicables, con la finalidad de completar el otro 25% del Plan.

Ejecucidn del Plan de Capacitacion Junta de Directores 2019

No. |Capacitacion Fecha Estatus

1 Gobierno Corporativo y Cultura de Cumplimiento como la base
del Programa Anti Lavado de Activos.

15/07/2019
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6to Congreso de Gobierno Corporativo de ABANCORD.
2 Titulado: “Retos para mds medianas y pequefias entidades|09/09/2019
Financieras Reguladas".

Planeacion y estrategias de Negocios Financieros en la Era
Digital, taller en Alaver.

4to Congreso nacional de Gestion Integral de Riesgos del Sector|
Bancario de la Republica Dominicana.

25/11/2019

29/10/2019

Nivel de Cumplimiento de los miembros

El nivel de participacion de los miembros de la Junta de directores en las capacitaciones realizadas es el
que se muestra en el siguiente grafico, en donde se evidencia que la mayoria de sus miembros
participaron activamente en las capacitaciones impartidas, como se indica en el siguiente gréfico:

Participacion de los miembros de la JD

120%
100%
100%
80% 75% 75% 75%
60% 50% 50%
40%
20%
0%
Pedro Alorda  Lionel Miguel Rubén Francisco  Luis Manuel Eric Salcedo  Jose Francisco
Thomas Senior Alvarez Marte Matos Deschamps

Las Capacitaciones de la Junta de directores fueron realizadas en un 75% vy el otro 25% corresponde a la
capacitacion adicional en materia de Prevencion de lavado de Activos. La participacién de los integrantes
de la Junta fue satisfactoria ya que mas del 50% de sus miembros completo mas del 70% de las
capacitaciones impartidas durante el afio 2019.

» Eltotal de personal capacitado durante el pasado afio fue de 825 y 56 empleados de los subagentes
bancarios que mantienen vinculos contractuales con la entidad, en un total de 86 sesiones de
capacitacion.

b) Evaluaciones aplicadas al programa de Cumplimiento y Prevencion de Lavado
de Activos durante el 2019.
Para el periodo 2019, fueron efectuadas evaluaciones independientes por parte del drea de Auditoria ?
Interna, la Auditoria Externa y la Superintendencia de Bancos. Kaf(\
%

o Inspeccion Externa:
ALAVER contrato lo servicios de la firma de servicios externos profesionales Price Water House Cooper
(PWC), para realizar revision del programa de cumplimiento vigente en la entidad, para el cierre 2019,
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observandose un total de 20 aspecto revisado y hallazgos de alto importancia los cuales requieren la
atencion especial en vista de que son de alto impacto para la entidad.

Entre las principales debilidades identificadas en la evaluacién realizada podemos destacar:

e La metodologia para identificar, medir, controlar y monitorear los eventos potenciales de riesgos de
lavado de activos y financiamiento al terrorismo carece de los siguientes aspectos requeridos por la
Circular SIB: No. 003-18:

- Limites de tolerancia para cada factor o variable de riesgo: clientes, productos y servicios,
areas geograficas y canales de distribucion

- Casos de excepcidn a las politicas y limites de tolerancia, responsables de su autorizacion y
de su regularizacion.

- Los controles definidos en la Matriz de Eventos Potenciales de Riesgos y Controles de Lavado
de Activos, FT/PADM no han sido implementados.

- 121 controles definidos en la Matriz de Eventos Potenciales de Riesgos y Controles de
Lavado de Activos, FT/PADM no han sido evaluados y/o monitoreados por lo que no
presentan el resultado del riesgo residual.

e El Plan de Trabajo de la Gestion de Eventos Potenciales de Lavado de Activos FT/PADM carece de
las siguientes actividades requeridas por la Circular SIB: No. 003-18

- Herramientas o metodologias a calibrar o desarrollar en el afio.

- Proponer ajustes a los limites vigentes.

e Manual de Control Interno para la Prevencién del Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo
y Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva no fue aprobado por la Junta de Directores, asi como
aun no se comunica a la Superintendencia de Bancos los cambios realizados.

e El Comité de Cumplimiento y Gobierno Corporativo no se reunié con la frecuencia de cada dos
meses, segun lo establecido por la Circular SIB: No. 003-18.

e Lametodologia para la segmentacién de los clientes no contempla el factor: canales de distribucion
(Naturaleza y caracteristicas) acorde a los requerimientos minimos exigidos por la Circular SI8: Nao.
003-18.

e Debilidad en los procedimientos de Debida Diligencia, evidencia la carencia de documentacion
minima requerida en la muestra de expedientes evaluada, documentaciones vencidas, carencia de
informacidn, entre otras.

e La herramienta Monitor Plus no realiza corridas masivas de la base de datos de los clientes contra
las listas de prevencion de lavado utilizadas por la Asociacién, las corridas ocurren sélo cuando los
clientes realizan transacciones.

e Observamos que Auditoria Interna no ha realizado una evaluacién de la adecuacién del marco de
gestion de eventos potenciales de riesgos de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y de
la proliferacion de armas de destruccion masiva.

e Periodicidad de las sesiones del Comité de Cumplimiento y Gobierno Corporativo.

|
\

e Entre otras. R f{{
(TN

o Inspeccion del Regulador en periodo 2019:

Durante el periodo 2019 recibimos una inspeccidon In-Situ de nuestro organismo regulador (SIB),
realizada del 19 al 30 de agosto 2019, en la cual fue evaluado: a) El Marco de Gestiéon de Eventos
Potenciales de Riesgos de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y de la Proliferacién de
Armas de Destruccion Masiva (Estructura Organizacional, Manual de Politicas y Plan anual de Gestién

de eventos Potenciales de Riesgos); y b) El Programa de Cumplimiento Basado en Riesgos de Lavado de
Activos, Financiamiento del Terrorismo y de la Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva’ o/
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(Estructura, Segmentacion de Clientes. Monitoreo, Politicas y Procedimientos, Contratacion de Personal,
Cddigo de Etica y Conducta, Manual de Prevencién y Procedimientos de Debida Diligencia).

En dicha inspeccion fueron identificados hallazgos importantes y significativos en todos los aspectos, los
cuales deben ser atendidos con especial atencion por parte de la entidad. Entre los cuales se pueden
citar: * No se cuenta con la matriz de eventos potenciales de riesgo en razén de los factores de riesgos
de lavado de activos (clientes, productos y servicios, ubicacion geografica y canal de distribucion); *
Carencia de limites de tolerancia; * Debilidades en el plan anual de gestion de eventos potenciales de
riesgos del lavado de activos, ft y PADM; * Debilidades en las politicas y procedimientos de contratacion
de personal y en la politica y procedimiento de capacitacion de personal; * Falta de evaluacion de
idoneidad general y la efectividad del programa de cumplimiento por parte de auditoria interna; * Falta
de procedimientos en el Manual de Control Interno para la Prevencién del Lavado de Activos; * Carencia
de Procedimientos, conforme a lo dispuesto en la circular No. 003/18; * Politicas desactualizadas; *
Debilidades muiltiples en la muestra de expedientes evaluados, al identificarse carencia de
documentacion e informacion minima requerida, conforme a la establecida en la normativa vigente; *
Periodicidad de las sesiones del Comité de Cumplimiento y Gobierno Corporativo; * Entre otras.

o Evaluaciones de Auditoria Interna:

Durante el periodo el area de auditoria interna, también realizo una evaluacién al programa de
Cumplimiento 2019, identificindose en dicha evaluacién un total de 15 hallazgos, de los cuales 2 fueron
identificados como criticos, 11 importantes y 2 menores. Entre los hallazgos identificados se pueden
resaltar: * Expedientes de cuentas de ahorros que no aparecen en el archivo y tampoco estén
digitalizadas en Onbase; * Ausencia de integridad en el reporte de Bancarizacién emitido al regulador: *
Ausencia de soportes de alertas y seguimientos a empleados que sobrepasan el monto de ingreso
mensual establecido; * Baja ejecucion en el proceso de depuracién a clientes y servicios contratados por
la entidad; * Incumplimiento con los lineamientos establecidos al Comité de Cumplimiento; * Ausencia
de integridad en las informaciones presentadas en las actas del comité de Cumplimiento; * Ausencia de
revision en las listas internacionales a clientes creados en el sistema cuando se le ha otorgado un poder
a cuenta; * Empleados que no han tomado la capacitacion anual de Prevencion de Lavado de Activos; *
Desactualizacion e incumplimiento con los lineamientos establecidos en el cédigo de ética; *
Informalidad en el proceso de inmovilizacién de fondos por parte de Cumplimiento no esta definido en
la politica de Recepcidn y Aplicacién de Embargos Legales; * Ausencia y desactualizacion de documentos
en los expedientes de los empleados en relacion a la normativa en la circular 003/18; * Informalidad en
los formularios RTE IFO1; * Baja ejecucion en el cumplimiento con los lineamientos establecidos en las
politicas de monitoreo a Empleados; * Posiciones de empleados con diferencias de puestos en némina
y el organigrama de la Gerencia Sénior de Prevencién LA/FT, Cumplimiento Regulatorio y Gobierno
Corporativo; * Entre otros.

¢) Resultado de la Gestién interna del Programa de Prevencién LA/FT. /7\’“\‘k
R
Evaluacion Operativa: ; /
i.  Reporte de Transacciones en Efectivo (RTE) que superan el contravalor en moneda nacional de los
USD $15,000.00:

Durante el pasado afio fueron reportadas a la Superintendencia de Bancos (SIB) y a la Unidad de Analisis
Financiero (UAF) un total de 3,342 transacciones en efectivo, conforme a lo dispuesto en los articulos
52,53 y 54 de la Ley 155-17 sobre el Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo.

ii.  Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS).
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En cumplimiento con lo establecido en el Articulo No. 55 de Ia Ley 155-17 sobre el Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo, procedimos a enviar a la Unidad de Analisis Financiero (UAF) durante el
pasado afio, 32 Reportes de Operaciones Sospechosas, por los siguientes motivos: a) por no presentar
documentacion de respaldo, b) por alertas presentadas en el proceso de vinculacién Y ¢) por presentar
documentacién no acorde.

iii.  Requerimientos de informaciones requeridas (IF02)

En cumplimiento con lo dispuesto en la ley 155-17 sobre el Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo y en el Instructivo sobre Prevencién del Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y
de la Proliferacién de Armas de Destrucciéon Masiva, fue requerido durante el afio 2019 las informaciones
sobre el detalle de los productos o servicios que se pudieran mantener en la entidad de un total de 3,414
personas, emitidos por el Departamento de Supervision de Prevencién del Lavado de Activos de la
Superintendencia de Bancos, por la Unidad de Analisis Financiero y por el Ministerio Publico, de las
cuales 128 resultaron con vinculados en la entidad, para el 3.75% del total de personas requeridas.

iv.  Cumplimiento con lo dispuesto en el Instructivo sobre Debida Diligencia acerca de la aplicacién
de lo establecido en la Ley FATCA.
Continuando con el proceso de identificacién y clasificacion de las personas fisicas consideradas como
US Person (Personas de los Estados Unidos), fueron documentadas durante el periodo un total de 306
personas, en cumplimiento a lo dispuesto en la Ley FATCA y el Instructivo sobre Debida Diligencia.

v.  Identificacion y tratamiento de clientes PEP,
Identificacién de los nuevos clientes vinculados a la entidad con la condicién de ser considerados
Personas Expuestas Politicamente (PEP), durante el pasado afio fueron vinculados y/o se le dieron
apertura nuevos productos a 19 Personas Expuestas Politicamente (PEP). Asi como también con miras a
mantener |a lista interna actualizada, durante el afio se identificaron e incluyeron en la misma multiples
PEP.

vi.  Flujo de informacion

Durante el pasado afio 2019, continuamos con la remisién a la Junta de Directores de los informes de
gestion mensual, presentados en los mismos los principales detalles del proceso de vinculacion de
cliente, las estadisticas de reportes de transacciones en efectivo, las estadisticas de reportes de
operaciones sospechosas, la gestion realizada durante el mes sobre cumplimiento regulatorio, la gestion
realizada en materia de Proteccion al Usuario y la gestion realizada en materia de Gobierno Corporativo.
Siendo presentado al respecto durante el afio un total de 12 informes mensuales, los cuales se hicieron
constar en las actas de las sesiones de la Junta de Directores celebradas mensualmente.

vii. Medidas y acciones implementadas durante el periodo
Durante el periodo fueron identificados un total de 44 asociados o prospectos con eventos y/o

coincidencias en listas, de los cuales a 7 se les negé la nueva solicitud y/o fueron desvinculados de la -

entidad, por evidenciarse la comisién de eventos no admitidos. /
27. Breve resumen del cumplimiento de las exigencias legales aplicables y adicionalmente, en el caso
de las sociedades emisoras incluir el cumplimiento de las condiciones de la emisién de valores

representativos de capital o deuda;

especifica lo establecido en la Ley 249-17 sobre Mercado de Valores de fecha 12 de diciembre 2017, sus _

A |
/ A
La Emision de valores de Alaver se mantiene bajo las leyes de la Reptiblica Dominicana, y de manera /ﬁ? i
v 4/
4
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reglamentos y normativas aplicables. Durante el afio 2019 se cumplié fielmente con las exigencias
establecidas en la normativa vigente.

28. Otras informaciones de interés, relacionadas con las buenas practicas sobre gobierno corporativo;
Durante el afio 2019 los Miembros de la Junta de Directores, continuaron capacitandose en temas como
Gobierno Corporativo y Cultura de Cumplimiento como la base del Programa Anti Lavado de Activos, asi
como también varios de ellos asistieron al 6to Congreso de Gobierno Corporativo de ABANCORD,
Titulado: “Retos para mas medianas y pequefias entidades Financieras Reguladas". Y el 4to Congreso
nacional de Gestion Integral de Riesgos del Sector Bancario de la Republica Dominicana.

En materia de Proteccién al Usuario, se actualizaron los formatos de contratos de adhesién y de
Productos y Servicios, los cuales fueron aprobados por la Superintendencia de Bancos. Se actualizaron
también las Politicas y Procedimientos de Proteccion al Usuario y fue establecido el mddulo de
reclamaciones en el Core bancario. Adicionalmente se capacitd al personal de negocios y analistas de
reclamaciones de nuestra entidad, con un taller impartido por parte del Personal del Departamento de
Proteccion al Usuario, de la Superintendencia de Bancos.

Fueron implementados programas de desarrollo de talento y de bienestar laboral y continuando con las
iniciativas que elevan el bienestar laboral, como la continuidad del BootCamp ALAVER, la creacién del
Programa de Orientacion Familiar y la Asesoria Financiera a Empleados y Familiares.

Aprobacién del Informe

La Junta de Directores de la Asociacion La vega Real de Ahorros y Préstamos (ALAVER), declara que las
informaciones contenidas en el presente informe son fidedignas y expresan la realidad de nuestra
entidad.

En la ciudad de la Concepcion de La vega, Republica Dominicana, a los siete (07) dias del mes de Julio

del afio dos mfil/vé'i_?i\te (2020).
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Secretario de la Junta de Directores

ASOCIACION DE ABORROS & PRESTAMOS

Presidente de la Junta de Directores
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Informe de los Auditores Independientes

Alos Depositantes y
Miembros de la Junta de Directores de
Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos

Opiniéon

Hemos auditado los estados financieros de Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos (en lo
adelante “la Asociaciéon”), que comprenden el balance general al 31 de diciembre de 2019, y los estados de
resultados, de flujos de efectivo y de cambios en el patrimonio neto correspondientes al ano terminado en
esa fecha, asi como las notas a los estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables
significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos
materiales, la situacion financiera de Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos al 31 de diciembre
de 2019, su desempeno financiero y sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, de acuerdo
con las précticas de contabilidad establecidas por la Superintendencia de Bancos de la Reptiblica
Dominicana, segtn se describe en la Nota 2 a los estados financieros que se acompanan.

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria. Nuestras
responsabilidades bajo estas normas se describen més adelante en la secci6on “Responsabilidades del
auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros” de nuestro informe. Somos independientes
de la Asociacion de acuerdo con el Codigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de
Normas Internacionales de Etica para Contadores (Codigo de Etica del IESBA), junto con los
requerimientos de ética emitidos por el Instituto de Contadores Ptblicos Autorizados de la Reptblica
Dominicana (ICPARD), que son aplicables a nuestra auditoria de los estados financieros en la Republica
Dominicana, y hemos cumplido con las demaés responsabilidades éticas en conformidad con estos
requisitos. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionar una base para nuestra opinion.

Asuntos claves de auditoria

Los asuntos claves de auditoria son aquellos asuntos que, a nuestro juicio profesional, fueron de mayor
importancia en nuestra auditoria de los estados financieros del afo actual. Estos asuntos han sido tratados
en el contexto de la auditoria de los estados financieros en su conjunto, y en la formacion de nuestra
opinién de auditoria sobre estos, y no expresamos una opinién por separado sobre estos asuntos.
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Asuntos claves de auditoria

Forma en la cual nuestra
auditoria abordo los asuntos

Provisién para créditos

Esta cuenta es considerada como clave en nuestra
auditoria, debido a su importancia relativa y esta sujeta a
estimaciones y juicios importantes por parte de la
administracién de la Asociacion de acuerdo con el
Reglamento de Evaluacion de Activos (en lo adelante
“REA”).

Al 31 de diciembre de 2019, la cartera de créditos
asciende a RD$6,346 millones, neta de provisién por
RD$171 millones. Para propdsitos de determinar la
provision para créditos, el REA clasifica los créditos
como sigue:

e  Créditos comerciales denominados mayores
deudores, cuya provisiéon se determina de
conformidad a la clasificacion de riesgo asignada a
cada crédito, de acuerdo al anélisis de la capacidad y
comportamiento de pago y del riesgo pais;

e  Créditos comerciales denominados medianos
deudores, cuya provision se determina de
conformidad al comportamiento de pago y una
evaluacion simplificada considerando las pérdidas
operativas con relacion al patrimonio ajustado del
deudor;

e  Créditos comerciales denominados menores
deudores, créditos de consumo e hipotecarios
(conjuntamente “menores deudores”), cuya
provision se determina de conformidad a los dias de
atraso.

Las garantias que respaldan los créditos son
consideradas como un elemento secundario para el
computo de la cobertura de las provisiones en base al
porcentaje del monto admisible.

Véase Notas 2.6, 6 y 12 a los estados financieros.

Realizamos procedimientos de auditoria a los balances de
la cartera de créditos, base sobre la cual se determinan
las provisiones. Dentro de los procedimientos realizados:

e Entendimos, evaluamos y probamos la efectividad
operativa de los controles claves existentes en el
proceso de autorizacién, otorgamiento, desembolso y
cobros de créditos;

e  Obtuvimos del sistema de informacion de créditos de
la Asociacion los reportes auxiliares de créditos y
verificamos su conciliaciéon con los estados
financieros.

Para una muestra de mayores deudores comerciales,
verificamos la clasificacion de riesgo mediante el analisis
de: a) la autoevaluacion de la Asociacion sobre la
capacidad de pago basada en los principales indicadores
de la informaci6n financiera de los deudores, b) el
comportamiento de pago, y ¢) riesgo pais.

Para una muestra de medianos deudores comerciales,
verificamos su clasificacion de riesgo en base a su
comportamiento de pago y la relacion pérdidas
operativas con su patrimonio ajustado. En adicion, para
la verificacién del comportamiento de pago, comparamos
con la informacion indicada en el sistema financiero
relacionada a los dias de atraso.

Para una muestra de deudores, verificamos que la
clasificacion de riesgo otorgada por la Asociacién no
difiera en mas de una categoria de riesgo de la
clasificacion en el sistema financiero del pais.

Mediante técnicas asistidas por el computador,
ejecutamos un recélculo aritmético de la provision
requerida por el REA para los deudores y comparamos
con la constituida por la Asociacion; y sobre bases
selectivas, probamos los dias de atraso de los menores
deudores considerados por la Asociacién en su
determinacion de provisiones.

Verificamos que los valores de las garantias fueron
estimados por tasadores independientes que cumplen
con los requisitos establecidos por la Superintendencia
de Bancos y que estas tasaciones estén vigentes. Para las
garantias basadas en montos asegurados, observamos las
polizas de seguros emitidas por compaiiias de seguros
autorizadas por la Superintendencia de Seguros de la
Republica Dominicana. Ademas, verificamos la
aplicacion de los criterios de admisibilidad y porcentajes
de descuentos requeridos.
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Asuntos claves de auditoria

Forma en la cual nuestra
auditoria abordé los asuntos

Valoracién de las obligaciones por beneficios
definidos de post- empleo

La Asociacion opera varios planes de beneficios
definidos de post- empleo que en su conjunto son
significativos en el contexto de los estados
financieros y que han sido aprobados por la Junta
de Directores. Al 31 de diciembre de 2019, las
obligaciones por beneficios definidos de post-
empleo medidas sobre bases actuariales, ascienden
a RD$55 millones.

Consideramos esta area como clave en nuestra
auditoria debido a que las obligaciones se calculan
considerando una serie de supuestos actuariales,
incluidos supuestos financieros como la tasa de
descuento y la tasa de incremento salarial; asi
como supuestos demograficos como la tasa de
mortalidad, tasa de rotacién y la edad de retiro.
Cambios menores en estos supuestos pueden
afectar la medicion de estas obligaciones.
Adicionalmente, al ser un calculo complejo, la
Asociacion utiliza un experto actuario externo con
el fin de garantizar que se apliquen los
conocimientos especializados adecuados.

Véase Notas 2.12 y 16 a los estados financieros

Otro asunto

Los principales procedimientos de auditoria
aplicados se resumen a continuacion:

Obtuvimos la informacién fuente suministradas
por la Asociacién a su actuario, las cuales se
utilizan como base para la valoracion de las
obligaciones por beneficios definidos de post-
empleo y probamos sobre la base de muestras
selectivas, la integridad y exactitud de los datos.

Con el apoyo de nuestro experto actuario,
entendimos y evaluamos los juicios aplicados por
la Administracion y su actuario al determinar los
supuestos claves utilizados en el calculo de las
obligaciones y los cambios histéricos de los
supuestos. En adicion, verificamos el resultado del
calculo realizado por el experto actuario de la
Asociacién y comparamos con nuestros calculos
independientes.

Observamos los movimientos contables de las
obligaciones por beneficios definidos de post-
empleo y cotejamos los pagos con la
documentacién de soporte, incluyendo las
aprobaciones de la Junta de Directores.

Los estados financieros que se acompanan no estan destinados a presentar la posicion financiera y los
resultados de las operaciones y los flujos de efectivo de acuerdo con los principios contables de
jurisdicciones distintas a la Repuablica Dominicana. Por lo tanto, el balance general y los estados de
resultados, de flujos de efectivo y de cambios en el patrimonio neto y su utilizaciéon no estan disenados
para aquellos que no estén informados acerca de las précticas de contabilidad y procedimientos
establecidos por la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana.

Otra informacion

La gerencia es responsable por la otra informacion. La otra informacién comprende la Memoria Anual de
la Asociacion (pero no incluye los estados financieros ni nuestro correspondiente informe de auditoria
sobre los mismos), que se espera que se ponga a nuestra disposicion después de la fecha de este informe

del auditor.
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Nuestra opinién sobre los estados financieros no abarca la otra informacién y no expresamos ninguna
forma de conclusion que proporcione un grado de seguridad al respecto. En relaciéon con nuestra auditoria
de los estados financieros, nuestra responsabilidad es leer la otra informacion identificada anteriormente
y, al hacerlo, considerar si la otra informacion es materialmente inconsistente con los estados financieros o
nuestros conocimientos obtenidos en la auditoria, o pareciera ser que existe un error material.

Cuando leamos la Memoria Anual de la Asociacion, si concluimos que existe un error material en la
misma, estamos obligados a comunicar el asunto a los responsables del gobierno corporativo de la
Asociacion.

Responsabilidades de la administracion y los responsables del gobierno de la Asociacion en
relacion con los estados financieros

La administracion de la Asociacién es responsable de la preparacién y presentaciéon razonable de los
estados financieros de conformidad con las practicas de contabilidad establecidas por la Superintendencia
de Bancos de la Republica Dominicana, la cual es una base integral de contabilidad diferente a las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) promulgadas por la Junta de Normas Internacionales
de Contabilidad, y del control interno que la administracion considere necesario para permitir la
preparacion de estados financieros libres de errores materiales debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la administracion es responsable de evaluar la capacidad de
la Asociacion para continuar como un negocio en marcha, revelando, segiin corresponda, los asuntos
relacionados con negocio en marcha y utilizando la base contable de negocio en marcha, salvo que la
administracion tenga la intencion de liquidar la Asociacion o cesar sus operaciones, o no tenga otra
alternativa mas realista que hacerlo.

Los responsables del gobierno de la Asociacion estan a cargo de supervisar el proceso de presentacion de
los informes financieros de la Asociacion.

Responsabilidades del auditor en relaciéon con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estan libres de errores materiales, debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contiene
nuestra opinién. Una seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una
auditoria realizada de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria, siempre detecte un error
material cuando exista. Los errores pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si,
individualmente o de forma agregada, podria esperarse razonablemente que influyan en las decisiones
econdémicas que los usuarios toman basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria, aplicamos nuestro
juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria.
También:

e Identificamos y evaluamos los riesgos de errores materiales en los estados financieros, debido a fraude
o error, disenamos y realizamos procedimientos de auditoria para responder a esos riesgos y
obtenemos evidencia de auditoria suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra
opinion. El riesgo de no detectar un error material resultante de un fraude es més elevado que aquel
que resulte de un error, ya que el fraude puede implicar colusién, falsificacién, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionalmente erréneas, o la anulacién del control interno.
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e Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disenar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el proposito de
expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la Asociacién.

e Evaluamos lo adecuado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y revelaciones relacionadas, efectuadas por la administracion.

e Concluimos sobre el uso adecuado por la administracién, del principio contable de negocio en marcha
y, en base a la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe o no, una incertidumbre
material relacionada con eventos o condiciones que puedan generar una duda significativa sobre la
capacidad de la Asociacion para continuar como negocio en marcha. Si llegamos a la conclusiéon de que
existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de
auditoria, sobre las correspondientes revelaciones en los estados financieros o, si tales revelaciones no
son adecuadas, que expresemos una opiniéon modificada. Nuestras conclusiones se basan en la
evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o
condiciones futuras pueden ser causa de que la Asociacién no pueda continuar como un negocio en
marcha.

e Evaluamos la presentacion general, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluyendo
las revelaciones, y si los estados financieros representan las transacciones y los hechos subyacentes de
una forma que logren una presentaciéon razonable.

Nos comunicamos con los responsables del gobierno de la Asociacion en relacion con, entre otros asuntos,
el alcance y la oportunidad de la auditoria planificados y los hallazgos de auditoria significativos, asi como
cualquier deficiencia significativa en el control interno que identificamos durante nuestra auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno de la Asociaciéon, una declaracion de que hemos
cumplido con los requerimientos de ética aplicables en relacion con la independencia, y hemos
comunicado todas las relaciones y demas asuntos de los que se puede esperar razonablemente que pueden
afectar a nuestra independencia y, cuando sea aplicable, las salvaguardas correspondientes.

De los asuntos comunicados a los responsables del gobierno corporativo de la Asociacion, determinamos
los asuntos que eran de mayor importancia en la auditoria de los estados financieros del periodo actual y
que, por lo tanto, son los asunto clave de auditoria. Describimos esos asuntos en nuestro informe de
auditoria a menos que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban la divulgacion ptblica de los
asuntos, o cuando, en circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos que un asunto no
deberia ser comunicado en nuestro informe porque, cabe razonablemente esperar, que las consecuencias
adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés publico de dicha comunicacion.

No. de registro en la SIB: A-004-0101

C.P.A.: Omar Del Orbe
No. de registro en el ICPARD: 12315
Socio a cargo de la auditoria

13 de marzo de 2020



Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos

Balance General
(Valores en RD$)

ACTIVOS
Fondos disponibles (Nota 4)
Caja
Banco Central
Bancos del pais
Bancos del extranjero
Otras disponibilidades

Inversiones (Notas 5 y 12)

Otras inversiones en instrumentos de deuda

Rendimientos por cobrar
Provision para inversiones

Cartera de créditos (Notas 6 y 12)

31 de Diciembre de

2019

223,948,045
631,260,058
144,794,182
6,553,087
4,489,826

2018

234,914,176
676,312,407
96,425,131
11,823,405
16,936,853

1,011,045,198

1,036,411,972

2,548,679,835

2,931,412,744

71,163,106 94,003,802
(5,377,934) (6,439,408)
2,614,465,007 3,018,977,138

Vigente 6,298,764,120 5,436,321,418
Reestructurada 36,481,042
Vencida 82,726,522 92,624,879
Cobranza judicial 39,328,511 24,081,097
Rendimientos por cobrar 59,833,462 58,837,371
Provision para créditos (170,885,221) (138,827,972)
6,346,248,436 5,473,036,793
Cuentas por cobrar (Nota 7) 17,801,435 13,516,657
Bienes recibidos en recuperacion de créditos (Notas 8 y 12)
Bienes recibidos en recuperacion de créditos 115,335,112 80,758,716
Provision para bienes recibidos en recuperacién de créditos (54,445,495) (49,711,237)
60,889,617 31,047,479
Inversiones en acciones (Notas 9y 12)
Inversiones en acciones 244,700 244,700
Provisién por inversiones en acciones (2,447) (2,447)
242,253 242,253
Propiedades, muebles y equipo (Nota 10)
Propiedades, muebles y equipo 448,222,111 403,945,665
Depreciacion acumulada (72,610,843) (87,117,184)
375,611,268 316,828,481
Otros activos (Nota 11)
Cargos diferidos 62,222,034 65,431,463
Intangibles 7,869,528 7,869,528
Activos diversos 3,655,569 5,036,485
Amortizacion acumulada (7,487,312) (6,394,670)
66,259,819 71,942,806
TOTAL DE ACTIVOS 10,492,563,033 9,962,003,579
Cuentas contingentes (Nota 20) 945,984,862 719,568,049
Cuentas de orden (Nota 21) 29,150,847,407 26,370,494,750




Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos

Balance General
(Valores en RD$)

PASIVOS Y PATRIMONIO NETO
PASIVOS
Obligaciones con el publico (Nota 13)
De ahorro
A plazo
Intereses por pagar

Depésitos de instituciones financieras del pais y del exterior (Nota 14)
De instituciones financieras del pais

Valores en circulacion (Nota 15)
Titulos y valores
Intereses por pagar

Otros pasivos (Nota 16)
TOTAL DE PASIVOS

PATRIMONIO NETO (Nota 18)
Otras reservas patrimoniales
Resultados acumulados de ejercicios anteriores
Resultado del ejercicio

TOTAL PATRIMONIO NETO
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO NETO
Cuentas contingentes (Nota 20)

Cuentas de orden (Nota 21)

31 de Diciembre de

2019

2,862,729,749

2018

2,668,282,938

158,218 162,719
18,208 20,284
2,862,906,175 2,668,465,941
66,746,326 43,832,589

5,523,793,061

5,345,880,762

3,144,949 3,364,235
5,526,938,010 5,349,244,997
166,482,857 147,194,634
8,623,073,368 8,208,738,161
226,215,631 212,280,009
1,5634,948,595 1,466,927,830
108,325,439 74,057,579
1,869,489,665 1,753,265,418
10,492,563,033 9,962,003,579
945,984,862 719,568,049
29,150,847,407 26,370,494,750

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.

Pedro Alorda Thomas
Presidente de la Junta de
Directores

José Francisco Deschamps
Vicepresidente Ejecutivo

Randy Manuel Abreu

Gerente Senior de Contabilidad



Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos

Estado de Resultados
(Valores en RD$)

Ano Terminado el 31 de Diciembre de

2019 2018
Ingresos financieros (Nota 22)
Intereses y comisiones por créditos 865,007,497 779,709,688
Intereses por inversiones 301,895,319 334,802,402
Ganancia por inversiones 35,594,802
1,202,497,618 1,114,512,090
Gastos financieros (Nota 22)
Intereses por captaciones (408,661,448) (393,127,319)
Pérdida por inversiones (32,931,886) (56,004,591)
(441,593,334) (449,131,910)
Margen financiero bruto 760,904,284 665,380,180
Provisién para cartera de créditos (Nota 12) (71,326,149) (24,268,988)
Margen financiero neto 689,578,135 641,111,192
Ingresos por diferencias de cambio 4,987,048 3,364,200
Otros ingresos operacionales (Nota 23)
Comisiones por servicios 50,635,042 45,339,439
Comisiones por cambio 1,890,446 1,777,081
Ingresos diversos 103,129,074 82,458,281
155,654,562 129,574,801
Otros gastos operacionales (Nota 23)
Comisiones por servicios (64,097,343) (63,431,704)
Comisiones por cambio (94,369)
(64,191,712) (63,431,704)
Gastos operativos
Sueldos y compensaciones al personal (Nota 25) (340,592,245) (294,917,497)
Servicios de terceros (64,484,956) (67,647,157)
Depreciacion y amortizacion (28,505,609) (29,264,641)
Otras provisiones
Otros gastos (230,907,264) (222,597,268)
(664,490,074) (614,426,563)
Resultado operacional 121,537,959 96,191,926
Otros ingresos (gastos) (Nota 24)
Otros ingresos 18,399,761 12,225,996
Otros gastos (13,920,547) (21,189,115)
4,479,214 (8,963,119)
Resultado antes de impuesto sobre la renta 126,017,173 87,228,807
Impuesto sobre la renta (Nota 17) (3,756,112) (3,168,285)
Resultado del ejercicio 122,261,061 84,060,522
Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.
Pedro Alorda Thomas José Francisco Deschamps Randy Manuel Abreu
Presidente de la Junta de Vicepresidente Ejecutivo Gerente Senior de Contabilidad
Directores



Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos

Estado de Flujos de Efectivo
(Valores en RD$)

EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE OPERACION
Intereses y comisiones cobradas por créditos
Otros ingresos financieros cobrados
Otros ingresos operacionales cobrados
Intereses pagados por captaciones
Gastos generales y administrativos pagados
Otros gastos operacionales pagados
Impuesto sobre la renta pagado
Cobros diversos por actividades de operacion

Efectivo neto provisto por las actividades de operacion
EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION
Disminucion en inversiones
Créditos otorgados
Créditos cobrados

Producto de la venta de bienes recibidos en recuperacion de créditos
Adquisicion de propiedad, muebles y equipos

Efectivo neto usado en las actividades de inversion

EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Captaciones recibidas
Devolucion de captaciones

Efectivo neto provisto por las actividades de financiamiento
(DISMINUCION) NETA EN EL EFECTIVO
EFECTIVO AL INICIO DEL ANO
EFECTIVO AL FINAL DEL ANO

Ano Terminado el 31 de Diciembre de

2019

859,059,223
360,330,817
155,654,562
(408,882,810)
(611,184,706)
(97,123,598)
)

2018

778,599,299
323,212,730
129,574,801

(392,838,049)

(581,697,368)

(119,436,295)
(2,043,306 (7,415,542)
(25,356,786) 4,703,324
230,453,396 134,702,900
382,732,909 63,573,962
(5,843,343,904) (4,572,553,732)
4,888,990,945 4,039,470,243
7,071,501 6,782,484
(86,539,967) (46,241,351)
(651,088,516) (508,968,394)
30,118,785,564 24,823,907,612
(29,723,517,218)  (24,524,237,844)
395,268,346 299,669,768
(25,366,774) (74,595,726)

1,036,411,972

1,111,007,698

1,011,045,198

1,036,411,972




Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos

Estado de Flujos de Efectivo
(Valores en RD$)

Ao Terminado el
31 de Diciembre de

2019 2018
Conciliacion entre el resultado del ejercicio y el efectivo neto provisto por
las actividades de operacion
Resultado del ejercicio 122,261,061 84,060,522
Ajustes para conciliar el resultado del ejercicio con el efectivo neto
provisto por actividades de operacion
Provisiones
Cartera de créditos 71,326,149 24,268,988
Otros gastos 25,329,024 8,709,888
Depreciacion y amortizacion 28,797,900 29,556,930
Gasto por incobrabilidad de cuentas por cobrar 1,368,185 4,474,787
(Ganancia) pérdida neta en venta de bienes recibidos en recuperacion
de créditos (2,952,325) 4,517,242
Castigo de bienes recibidos en recuperacion de créditos 4,639,609
Amortizacién ganancia en compra cartera (7,701,073)
Cambios netos en activos y pasivos
Rendimientos por cobrar 16,892,422 (12,700,061)
Cuentas por cobrar (4,284,778) 2,377,587
Otros activos 4,590,345 (2,642,406)
Otros pasivos (25,173,514) (12,560,186)
Total de ajustes 108,192,335 50,642,378
Efectivo neto provisto por las actividades de operacion 230,453,396 134,702,900
Revelacién de las transacciones no monetarias en Nota 30.
Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros
Pedro Alorda Thomas José Francisco Deschamps Randy Manuel Abreu
Presidente de la Junta de Vicepresidente Ejecutivo Gerente Senior de Contabilidad
Directores
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Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos

Estado de Cambios en el Patrimonio Neto
(Valores en RD$)

Resultados

Otras Acumulados
Reservas de Ejercicios Resultado del Total
Patrimoniales Anteriores Ejercicio Patrimonio

Saldos al 1 enero de 2018 202,277,066 1,400,860,085 82,044,870 1,685,182,021
Transferencia a resultados acumulados 82,044,870 (82,044,870)
Resultado del ejercicio 84,060,522 84,060,522
Provisién para beneficios a empleados y

directivos (Nota 16) (15,977,125) (15,977,125)
Transferencia a otras reservas patrimoniales

(Nota 18) 10,002,943 (10,002,943)
Saldos al 31 de diciembre de 2018 212,280,009 1,466,927,830 74,057,579 1,753,265,418
Transferencia a resultados acumulados 74,057,579 (74,057,579)
Resultado del ejercicio 122,261,061 122,261,061
Provision para beneficios a empleados y

directivos (Nota 16) (6,036,814) (6,036,814)
Transferencia a otras reservas patrimoniales

(Nota 18) 13,935,622 (13,935,622)
Saldos al 31 de diciembre de 2019 226,215,631 1,534,948,595 108,325,439 1,869,489,665

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.

Pedro Alorda Thomas

José Francisco Deschamps

Presidente Junta de la
Directores
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Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos

Notas a los Estados Financieros
31 de Diciembre de 2019

1.

Entidad

La Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos (en lo adelante “la Asociacion”) fue
organizada de acuerdo a los términos de la Ley No. 5897 del 14 de mayo de 1962, sobre
Asociaciones de Ahorros y Préstamos para la Vivienda, mediante franquicia otorgada el 1 de
octubre de 1963 y tiene su sede en la calle Juan Rodriguez esquina Presidente Antonio Guzman,
La Vega, Republica Dominicana.

La Asociacion es una institucion de caracter mutualista, cuyo objeto es promover y fomentar la
creacioén de ahorros destinados inicialmente al otorgamiento de préstamos para la construccion,
adquisicidon y mejoramiento de la vivienda con las limitaciones indicadas en la Ley y sus
Reglamentos.

El detalle de los principales funcionarios es:

Nombre Posicién

Pedro Alorda Thomas Presidente de la Junta de Directores

José Francisco Deschamps Cabral Vicepresidente Ejecutivo

José Oscar Galan Vicepresidente de Riesgo

Randy Abreu Gerente Senior de Contabilidad

Irlonca Tavarez Vicepresidente de Negocios

Félix Cabreja Abreu Vicepresidente de Tecnologia

Leovigildo Tejada Vicepresidente de Auditoria

Jesulina de La Cruz Vicepresidente de Administracion Créditos y
Cobranzas

La Asociacion se rige por la Ley Monetaria y Financiera y sus reglamentos, las resoluciones de la
Junta Monetaria de la Republica Dominicana (en lo adelante “Junta Monetaria”) y las circulares
de la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana (en lo adelante “Superintendencia
de Bancos”).

El detalle de la cantidad de oficinas y cajeros automaticos al 31 de diciembre es como sigue:

2019 2018
Cajeros Cajeros
Ubicacion Oficinas (*) Automaticos Oficinas (*) Automaticos
Zona Metropolitana 4 6 3 4
Interior del pais 14 19 15 19
18 25 18 23

(*) Corresponde a sucursales y agencias.

Los estados financieros fueron aprobados para su emisién por la Junta de Directores el 12 de
marzo de 2020.
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Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos

Notas a los Estados Financieros
31 de Diciembre de 2019

2.

2.1

2.2

Resumen de las Principales Politicas de Contabilidad

Bases Contables y de Preparacion de los Estados Financieros

La Asociacion prepara sus estados financieros de acuerdo con las practicas de contabilidad
vigentes establecidas por la Superintendencia de Bancos en su Manual de Contabilidad para
Instituciones Financieras, los reglamentos, resoluciones, instructivos, circulares y otras
disposiciones especificas emitidas por la Superintendencia de Bancos y la Junta Monetaria,
dentro del marco de la Ley Monetaria y Financiera. Las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (en lo adelante “NIIF”) son usadas como normas supletorias en ciertas situaciones no
previstas en el referido marco contable. Las practicas de contabilidad para instituciones
financieras difieren en algunos aspectos de las NIIF aplicables para instituciones financieras, por
consiguiente, los estados financieros no pretenden presentar la situacion financiera, resultados
de operaciones y flujos de efectivo de conformidad con las NIIF.

Los estados financieros de la Asociacion estan preparados en base al costo histérico, excepto
por obligaciones de beneficios definidos, las cuales estan medidas a su valor razonable.

Diferencias con Normas Internacionales de Informacién Financiera
Las practicas contables establecidas por la Superintendencia de Bancos difieren de las NIIF
en algunos aspectos. A continuacién, se resumen ciertas diferencias con las NIIF:

i) De acuerdo con lo requerido por la Superintendencia de Bancos, la provision para la
cartera de créditos corresponde al monto determinado en base a una evaluacién de riesgos
realizada por la Asociacion siguiendo lineamientos especificos. Los niveles de provisiones
para los créditos comerciales denominados mayores deudores y medianos deudores se
miden de conformidad a la clasificacién asignada a cada crédito y para los créditos
comerciales denominados menores deudores, créditos de consumo e hipotecarios la
provision se determina en base a los dias de atraso. La evaluacion para los mayores
deudores y medianos deudores comerciales incluye la documentacion de los expedientes
de crédito, considerando las cifras de los estados financieros del prestatario, el
comportamiento de pago y los niveles de garantia, siguiendo los lineamientos del
Reglamento de Evaluacién de Activos (en lo adelante “REA”). La Superintendencia de
Bancos permite la constitucién de provisiones anticiclicas.

De conformidad con las NIIF, especificamente la NIIF 9 “Instrumentos Financieros”, una
entidad debe reconocer el deterioro del valor de la cartera de créditos por las pérdidas
esperadas durante el tiempo de vida de la cartera de créditos (evaluada sobre una base
colectiva o individual), para la cual ha habido un incremento significativo en el riesgo
creditico desde su reconocimiento inicial, considerando toda la informacién razonable y
sustentable, incluyendo la que se refiera al futuro. La NIIF 9 establece un enfoque de tres
fases para la contabilizacion de la provision por deterioro, que se basa en el cambio en la
calidad crediticia de los activos financieros desde su reconocimiento inicial.

i) La cartera de inversiones se clasifica de acuerdo a categorias de riesgo determinadas por
la Superintendencia de Bancos que requiere provisiones especificas, siguiendo los
lineamientos del REA y disposiciones especificas. Las NIIF requieren las mismas
consideraciones indicadas para la cartera de créditos en el literal i) anterior.
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Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos

Notas a los Estados Financieros
31 de Diciembre de 2019

ii)

v)

Vi)

vii)

viii)

La provision para los bienes recibidos en recuperacion de créditos se determina una vez
transcurridos los 120 dias subsiguientes a la adjudicaciéon u obtencién de la sentencia
definitiva:

° Bienes muebles: en forma lineal a partir del sexto mes, a razén de 1/182° mensual.
° Bienes inmuebles: en forma lineal a partir del primer afio, a razén de 1/242° mensual.
° Titulos valores: sigue la base de provisién para inversiones.

Las NIIF requieren que estos activos sean provisionados cuando exista deterioro en su
valor.

Los rendimientos por cobrar con una antigiiedad menor a 90 dias son provisionados
conforme a la clasificacion otorgada a la cartera de créditos correlativa, y los rendimientos
por cobrar con antigliedad superior a 90 dias son provisionados al 100% si son créditos
comerciales, de consumo e hipotecarios y a los 60 dias si son intereses por tarjetas de
crédito. A partir de esos plazos se suspende el devengamiento y se contabilizan en cuentas
de orden. De acuerdo con las NIIF, aplican los mismos criterios que para la provision sobre
cartera de créditos, considerando que los rendimientos por cobrar contindan su
devengamiento basado en su valor en libros neto de deterioro.

La Asociacion traduce todas las partidas en moneda extranjera a la tasa de cambio oficial
establecida por el Banco Central de la Republica Dominicana (en lo adelante “Banco
Central”) a la fecha del balance general. Las NIIF requieren que los saldos en moneda
extranjera sean traducidos a la tasa de cambio existente a la fecha del balance general.

La Superintendencia de Bancos autoriza a las entidades de intermediacion financiera a
castigar un crédito con o sin garantia cuando ingresa a cartera vencida y se encuentre
100% provisionado, excepto los créditos a vinculados que deben ser castigados cuando se
hayan agotado todos los procesos legales de cobro y los funcionarios y/o directores
relacionados hayan sido retirados de sus funciones. De acuerdo con las NIIF, una entidad
reducira directamente el importe en libros de un activo financiero cuando la entidad no
tenga expectativas razonables de recuperar un activo financiero en su totalidad o una parte
de éste.

La Superintendencia de Bancos requiere que las provisiones mantenidas para un préstamo
al momento de ejecutarse su garantia, sean transferidas y aplicadas al bien adjudicado.
Las NIIF solo requieren provision cuando el valor de mercado del bien sea inferior a su
valor en libros o exista deterioro del mismo.

La presentacion de ciertas revelaciones de los estados financieros segun las NIIF difiere de
las requeridas por la Superintendencia de Bancos.

De conformidad con las practicas bancarias, los otros ingresos operacionales tales como
comisiones por renovacion de tarjetas de crédito, son reconocidos inmediatamente. De
acuerdo con las NIIF, el ingreso debe ser reconocido cuando una entidad transfiere el
control de un bien o servicio a lo largo del tiempo y, por ello, satisface una obligacién de
desempenio. El ingreso se reconoce por el precio de la transaccion que se asigna a esa
obligacion de desempefio.
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X)

Xi)

Xii)

xiii)

Xiv)

XV)

La Superintendencia de Bancos requiere que los programas de computacion y mejoras a
propiedad arrendada, entre otros, sean previamente autorizados por dicha
Superintendencia para ser registrados como activos intangibles y se clasifican como bienes
diversos hasta que son autorizados. Las NIIF requieren que estas partidas sean
registradas directamente como activos intangibles, siempre y cuando las mismas vayan a
generar beneficios econdémicos futuros.

La Superintendencia de Bancos requiere que las inversiones colocadas a corto plazo, de
alta liquidez y que son facilmente convertibles en importes determinados de efectivo, sean
clasificadas como inversiones. Las NIIF requieren que las inversiones a corto plazo de alta
liquidez y con vencimiento original de hasta tres meses sean clasificadas como
equivalentes de efectivo.

La Superintendencia de Bancos requiere que las entidades de intermediacion financiera
clasifiquen las inversiones en valores en cuatro categorias: negociables, disponibles para la
venta, mantenidas hasta el vencimiento y otras inversiones en instrumentos de deuda. En
esta ultima categoria se clasifican aquellas inversiones que no cotizan en un mercado
activo u organizado y que no pueden ser clasificadas en las tres categorias anteriores. Las
inversiones negociables y disponibles para la venta deben registrarse a su valor razonable
y las inversiones mantenidas hasta el vencimiento y otras inversiones en instrumentos de
deuda, a su costo amortizado. Las NIIF no establecen la categoria de otras inversiones en
instrumentos de deuda. La NIIF 9 establece tres categorias de instrumentos de deuda:
costo amortizado, valor razonable con cambios en otros resultados integrales (patrimonio) y
valor razonable con cambios en resultados. Dicha clasificacién depende del modelo de
negocios para la gestion de los activos financieros y de las caracteristicas de los flujos de
efectivo contractuales.

De conformidad con las regulaciones bancarias vigentes, la Asociacion clasifica como
actividades de inversién y de financiamiento, los flujos de efectivo de la cartera de
préstamos y depdsitos de clientes, respectivamente. Las NIIF requieren que los flujos de
efectivo de estas transacciones se presenten como parte de los flujos de las actividades de
operacion. En adicién, los movimientos en inversiones se muestran netos en las
actividades de inversion segun el regulador. Las NIIF requieren que dichos movimientos se
expongan de forma separada.

De conformidad con las practicas bancarias vigentes, la Asociacion debe revelar en forma
cuantitativa los riesgos a los cuales esta expuesta derivado de sus instrumentos
financieros, tales como los riesgos de tasa de interés y de liquidez y calidad crediticia de
los préstamos, entre otros. Las NIIF requieren divulgaciones adicionales que permitan a
los usuarios de los estados financieros evaluar: a) la importancia de los instrumentos
financieros en relacién a la posicion financiera y resultados de la entidad y b) la naturaleza
y el alcance de los riesgos resultantes de los instrumentos financieros a los cuales la
entidad esta expuesta durante el ejercicio y a la fecha de reporte y como la entidad maneja
€s0Ss riesgos.

La Asociacion determina la vida util estimada de las propiedades, muebles y equipos al
momento de su adquisicion, y registra en cuentas de orden los activos fijos totalmente
depreciados que estan en uso. Las NIIF requieren que el valor residual y la vida util de un
activo, sea revisado como minimo al término de cada periodo anual, y si las expectativas
difiriesen de las estimaciones previas, se contabilice el efecto como un cambio en
estimado.
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2.3

XVi)

Xvii)

Xviii)

Xix)

Las regulaciones bancarias requieren que las inversiones en acciones, se vallen al costo o
valor de mercado, el menor. De no existir mercado, se valuan al costo menos deterioro,
debiendo evaluar la calidad y solvencia del emisor, utilizando los lineamientos del REA. De
acuerdo con las NIIF, debe determinarse si existe control o influencia significativa. De
existir control deben prepararse estados financieros consolidados. De existir influencia
significativa, las inversiones se valuan bajo el método patrimonial en los estados
financieros consolidados y al costo o al método patrimonial en los estados individuales. En
caso de no tener control o influencia significativa y de no existir un mercado activo para los
instrumentos financieros, las inversiones se registran al valor razonable.

La Superintendencia de Bancos requiere se registre una provision para operaciones
contingentes, las cuales incluyen los montos no utilizados de lineas de crédito de utilizacion
automatica, en base a una clasificacion por categoria de riesgo siguiendo los lineamientos
del REA. Las NIIF requieren registrar la estimacion de las pérdidas crediticias esperadas
sobre compromisos de préstamo de forma congruente con sus expectativas de
disposiciones de ese compromiso de préstamo.

La Asociacion, con la no objecion de la Superintendencia de Bancos, determind un pasivo
por beneficios a empleados y directivos, que toma en cuenta premisas actuariales, y una
parte de dicho pasivo es reconocido con cargos anuales a patrimonio hasta el 2018. Las
NIIF requieren que ese tipo de obligaciones se contabilicen sobre bases actuariales, los
costos de servicios pasados se deben contabilizar en resultados en el afio que se
establece y/o autoriza el beneficio y las ganancias o pérdidas actuariales se deben
contabilizar en otros resultados integrales.

La regulacién bancaria vigente requiere que las entidades de intermediacion financiera
reconozcan como gastos en los libros del arrendatario, los pagos originados por los
arrendamientos operativos contratados, en la medida en que los mismos son
devengados. A partir del 1ro. de enero de 2019, las NIIF requieren que en los libros del
arrendatario los arrendamientos operativos se reconozcan de la forma siguiente:

a) Alinicio del arrendamiento en los libros del arrendatario se debe reconocer un activo
por el derecho a uso del activo objeto del arrendamiento y un pasivo financiero por la
obligacion contraida en el arrendamiento.

b) Posterior al reconocimiento inicial, el activo se amortiza de manera lineal durante la
vigencia del arrendamiento y el pasivo varia para reflejar los pagos realizados por el
arrendamiento y los intereses generados por el mismo; y en el estado de resultados,
los gastos originados por el contrato de arrendamiento estén compuestos por el gasto
de la amortizacién del activo subyacente y el gasto de interés que genere el pasivo
financiero contraido.

Los efectos sobre los estados financieros de estas diferencias entre las bases de contabilidad
establecidas por la Superintendencia de Bancos y las NIIF, no han sido cuantificados.

Uso de Estimados

La preparacion de los estados financieros requiere que la gerencia haga estimaciones y
supuestos que afectan las cifras reportadas de activos y pasivos y la revelacion de activos y
pasivos contingentes a la fecha de los estados financieros, y los montos reportados de ingresos y
gastos durante el periodo. Los estimados se usan principalmente para contabilizar las
provisiones para activos riesgosos, depreciacion y amortizacién de activos a largo plazo,
deterioro de los activos de largo plazo, provisiones para compensaciones a empleados y
directivos, impuesto sobre la renta y diferido y contingencias. Los resultados reales podrian
diferir de dichos estimados.
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Inversiones en Valores

El Instructivo para la Clasificacion, Valoracion y Medicion de las Inversiones en Instrumentos de
Deuda clasifica las inversiones en valores negociables, disponibles para la venta, mantenidas
hasta el vencimiento y otras inversiones en instrumentos de deuda que se resumen a
continuacion:

- Negociables: Son aquellas inversiones que la Asociacion tiene en posicion propia, con la
intencién de obtener ganancias derivadas de las fluctuaciones en sus precios como
participantes de mercado, que se cotizan en una bolsa de valores u otro mercado organizado.
Las inversiones negociables se registran a su valor razonable y los cambios en el valor
razonable se reconocen en el estado de resultados como una ganancia o pérdida por
inversiones. Esos valores no pueden permanecer en esta categoria mas de 180 dias a partir de
su fecha de adquisicion, plazo durante el cual deben ser vendidos.

- Disponibles para la venta: Comprenden las inversiones mantenidas intencionalmente para
obtener una adecuada rentabilidad por sus excedentes temporales de liquidez o inversiones
que la entidad esta dispuesta a vender en cualquier momento, y que estén cotizadas en un
mercado activo u organizado. Las inversiones disponibles para la venta se registran a su valor
razonable y las variaciones del valor de mercado se reconocen en el estado de cambios en el
patrimonio.

- Mantenidas hasta el vencimiento: Son aquellas inversiones que se tiene la intencién y la
habilidad de mantener hasta su vencimiento, cotizan en un mercado activo u organizado y se
registran a su costo amortizado usando el método de interés efectivo. La prima o el descuento
se amortizan con cargo a resultados durante la vigencia del titulo.

- Oftras inversiones en instrumentos de deuda: En esta categoria se incluyen las inversiones en
instrumentos de deuda adquiridos que por sus caracteristicas no califican para ser incluidas en
las categorias anteriores, para los que no existe un mercado activo para su negociacion, y se
registran a su costo amortizado usando el método de interés efectivo. Las inversiones en el
Banco Central y los titulos de deuda del Ministerio de Hacienda se clasifican en esta categoria,
debido a que estos titulos no se cotizan en una bolsa de valores u otro mercado organizado y
la Superintendencia de Bancos definié que los mismos no tienen un mercado activo.

El tipo de valor o instrumento financiero y su monto se presentan en la Nota 5.

Provisién para Inversiones en Valores

Para las inversiones en emisiones de titulos valores en instrumentos de deuda locales, el importe
de las pérdidas esperadas por deterioro o irrecuperabilidad se determina tomando como base los
criterios utilizados para la evaluacion de los mayores deudores comerciales, acorde con lo
establecido por el REA. Para las emisiones de titulos valores en instrumentos de deuda
internacionales, el importe de las pérdidas esperadas por deterioro o irrecuperabilidad, se
determina tomando como base las calificaciones de riesgo otorgadas por las firmas calificadoras
internacionales reconocidas por la Superintendencia del Mercado de Valores de la Republica
Dominicana (en lo adelante “Superintendencia de Valores”), o cualquier otra firma calificadora de
reconocimiento internacional, aplicandole los porcentajes de provisidon que corresponda de
acuerdo a las categorias de riesgo establecidas por el REA.

17



Asociacion La Vega Real de Ahorros y Préstamos

Notas a los Estados Financieros
31 de Diciembre de 2019

2.5
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Las inversiones en el Banco Central y en titulos de deuda del Ministerio de Hacienda se clasifican
“A” por capacidad de pago, acorde con lo establecido por el REA, y no estan sujetas a
requerimientos de provision, sin embargo, se clasifican y provisionan por comportamiento de
pago en base a los dias de atraso.

Los excesos en provisidn para inversiones en valores pueden ser revertidos cuando se produce
la cancelacion de la inversién o mejora la clasificacion de riesgo del emisor, siempre que se
cumplan ciertas condiciones, debiendo notificar a la Superintendencia de Bancos; o pueden ser
transferidos a otros renglones de activos riesgosos en los que la Asociacion presente
necesidades de provision.

Inversiones en Acciones
Las inversiones en acciones se registran al costo.

Las caracteristicas, restricciones, valor nominal, valor de mercado y cantidad de acciones en
circulacion de las inversiones en acciones se presentan en la Nota 9.

Provisién para Inversiones en Acciones

Para las inversiones en acciones, el importe de las pérdidas esperadas por deterioro o
irrecuperabilidad se determina tomando como base los criterios utilizados para la evaluacion de
los mayores deudores comerciales, acorde con lo establecido por el REA.

Los excesos en provision para inversiones en acciones pueden ser revertidos cuando se produce
la cancelacién de la inversiéon o mejora la clasificacion de riesgo del emisor, siempre que se
cumplan ciertas condiciones, debiendo notificar a la Superintendencia de Bancos; o pueden ser
transferidos a otros renglones de activos riesgosos en los que la Asociacion presente
necesidades de provision.

Cartera de Créditos
Los créditos estan registrados al monto del capital pendiente, menos la correspondiente
provision.

Provisién para Cartera de Créditos

De acuerdo con el REA, la estimacion para cubrir riesgos de incobrabilidad de la cartera de
créditos depende del tipo de crédito, los cuales se subdividen en mayores deudores comerciales,
medianos deudores comerciales, menores deudores comerciales, créditos de consumo e
hipotecarios.

Tipos de provisiones

Las provisiones por los riesgos que se determinen para la cartera de créditos de la Asociacion,
conforme a las normas de clasificacion de riesgo de la cartera, distinguen tres tipos de
provisiones: especificas, genéricas y anticiclicas. Las provisiones especificas son aquellas
requeridas para créditos especificos segun sea su clasificacion de acuerdo con la normativa
vigente (créditos B, C, D1, D2 y E). Las genéricas son aquellas provisiones que provienen de
créditos con riesgos potenciales o implicitos. Todas aquellas provisiones que provienen de
créditos clasificados en “A” se consideran genéricas (estas provisiones son las minimas
establecidas por la Superintendencia de Bancos).
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Las provisiones anticiclicas son aquellas que podran constituir las entidades de intermediacion
financiera para hacer frente al riesgo potencial de los activos y contingencias ligado a las
variaciones en el ciclo econdémico. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 la Asociacién no ha
constituido provisiones anticiclicas.

Provision especifica

La estimacion de la provision especifica se determina segun la clasificacion del deudor, como
sigue:

a)

Mayores deudores comerciales: Se basa en un analisis categorizado de cada deudor en
funcion de su capacidad y comportamiento de pago y riesgo pais, a ser efectuado por la
Asociacion de forma trimestral para el 100% de su cartera de mayores deudores comerciales
(sujeta a revision por parte de la Superintendencia de Bancos), y en porcentajes especificos
segun la clasificaciéon del deudor, excepto por los créditos a instituciones del Gobierno
Central y otras instituciones publicas que se clasifican de acuerdo a lo establecido por el
Instructivo para la Evaluacion de Créditos, Inversiones y Operaciones Contingentes del
Sector Publico. Las garantias, como factor de seguridad en la recuperacion de operaciones
de créditos, son consideradas como un elemento secundario y no son tomadas en
consideracion en la clasificaciéon del deudor, aunque si en el cémputo de la cobertura de las
provisiones necesarias.

Los mayores deudores son aquellos que tienen obligaciones consolidadas, excluyendo las
contingencias, tanto en la Asociacién como en todo el sistema financiero, iguales o mayores
a RD$40 millones, sin importar el tipo de entidad que haya concedido el crédito. La Circular
SB No. 004/18 del 22 de enero de 2018, aclara, entre otros aspectos que los deudores
considerados como mayores deudores que, producto de las amortizaciones o cancelaciones
de deudas mantengan por un plazo de 90 dias calendario consecutivos una deuda por
debajo de RD$40 millones, seran considerados como medianos o menores deudores, segin
corresponda.

Las personas fisicas o juridicas que presenten créditos comerciales con balances adeudados
que igualen o superen los RD$25 millones, tanto a nivel individual en una entidad de
intermediacion financiera como consolidado en el sistema financiero, excluyendo las
contingencias, por cinco dias 0 mas consecutivos, seran clasificadas y publicadas por la
Superintendencia de Bancos como medianos o mayores deudores comerciales, segun
corresponda.

Para los menores deudores comerciales de una entidad de intermediacion financiera, que
deban ser reclasificados como medianos o mayores deudores comerciales, producto de
desembolsos realizados por otras entidades de intermediacion financiera, la Asociacion
establecera la calificacion de riesgo del deudor en base al historial de pago, hasta tanto sea
realizada la proxima autoevaluacion trimestral, en la cual deberéa asignarse la calificacion de
riesgo por capacidad de pago correspondiente, de acuerdo a la informacion financiera del
deudor disponible en el Sistema de Informacion Bancaria de la Superintendencia de Bancos
o con la que cuente la Asociacion hasta tanto se cumpla el plazo para la presentacion ante la
Direccion General de Impuestos Internos de los estados financieros correspondientes al
préximo cierre fiscal y la entidad disponga de informacion auditada por una firma de auditoria
independiente.
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b) Medianos deudores comerciales: Se basa en un analisis de la evaluacion crediticia
sustentada en el comportamiento de pago y un analisis simplificado de suficiencia
patrimonial; con una metodologia de evaluacion simplificada, considerando pérdidas
operativas con relacion al patrimonio ajustado del deudor.

c) Menores deudores comerciales, créditos de consumo e hipotecarios: Se determina en base a
los dias de atraso.

Otras consideraciones

Cartera vencida para préstamos en cuotas: Se aplica un mecanismo mediante el cual después de
90 dias se considera el total del capital como vencido.

Créditos reestructurados: La Asociacion asigna a los reestructurados comerciales una
clasificacion inicial no mejor de “B” tomando en cuenta la clasificacion vigente al momento de
reestructurar la deuda o la que surja de los dias de mora del crédito, la peor de ambas, que podra
ser modificada a una categoria de riesgo mejor dependiendo de la evolucion de su pago,
pudiendo llegar a ser clasificacion “A”.

Para los deudores que se encuentran en proceso de reestructuracion, debidamente aceptado por
el tribunal y adquirido el caracter de la cosa irrevocablemente juzgada, de acuerdo con la Ley No.
141-15 de Reestructuracion y Liquidacion de Empresas y Personas Fisicas Comerciales, las
entidades de intermediacion financiera no deberan degradar o afectar la clasificacion de riesgo
del deudor, ni de las facilidades crediticias, asi como constituir nuevas provisiones, aun cuando el
deudor no esté cumpliendo con sus pagos.

Ademas, la Asociacion podra otorgar nuevas facilidades crediticias a un deudor comercial que se
encuentre en proceso de conciliacion y negociacion acorde con lo dispuesto en la Ley No. 141-
15, para asegurar la continuidad de las operaciones ordinarias, y conforme con lo establecido en
la politica interna de la Asociacion. De acuerdo a lo establecido en el REA estas facilidades
crediticias deben ser clasificadas “E”.

Créditos en moneda extranjera clasificados D1, D2 y E: Se constituye una provision del 100% de
los ingresos generados por la diferencia positiva en la fluctuacién de la moneda de dichos
creditos. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 la Asociacion no tiene créditos en esta condicion.

Castigos de préstamos: Los castigos estan constituidos por las operaciones mediante las cuales
las partidas irrecuperables son eliminadas del balance general, quedando sélo en cuentas de
orden. En el caso de que la Asociacion no tenga constituido el 100% de la provisién de un activo,
debera constituir el monto faltante antes de efectuar el castigo, de manera que no afecte el nivel
de provisiones requeridas de los demas créditos. Un crédito puede ser castigado, con o sin
garantia, desde el primer dia que ingrese a cartera vencida, excepto los créditos con vinculados
que solo se podran castigar cuando se demuestre que se han agotado los procesos legales de
cobro y los funcionarios y/o directores directamente relacionados han sido retirados de sus
funciones. Los créditos castigados permanecen en cuentas de orden hasta tanto no sean
superados los motivos que dieron lugar a su castigo.

Excesos de provision: Los excesos en provision para cartera de créditos y rendimientos por
cobrar pueden ser revertidos cuando se produce la cancelacién del crédito o mejora la
clasificacion de riesgo del deudor, siempre que se cumplan ciertas condiciones, debiendo
notificar a la Superintendencia de Bancos; o pueden ser transferidos a otros renglones de activos
riesgosos en los que la Asociacion presente necesidades de provision.
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2.7

2.8

Garantias

Las garantias que respaldan las operaciones de créditos son clasificadas, segun el REA, en
funcion de sus multiples usos y facilidades de realizacion. Cada tipificacion de garantia es
considerada como un elemento secundario para el computo de la cobertura de las provisiones en
base a un monto admisible establecido para los deudores comerciales. Las garantias admisibles
son aceptadas en base a los porcentajes de descuento establecidos en dicho reglamento, sobre
su valor de mercado. Estas se clasifican en:

- Polivalentes, son las garantias reales que por su naturaleza se consideran de uso multiple,
de facil realizacidn en el mercado, sin que existan limitaciones legales o administrativas que
restrinjan apreciablemente su uso o la posibilidad de venta.

- No polivalentes, son las garantias reales que por su naturaleza se consideran de uso Unicoy,
por lo tanto, de dificil realizacion dado su origen especializado.

Las garantias se valuan al valor de mercado, es decir, su valor neto de realizacion, mediante
tasaciones o certificaciones preparadas por profesionales calificados e independientes, con una
antigliedad no superior de 18 meses para las maquinarias o equipos, 12 meses para vehiculos, y
un plazo no mayor de 24 meses para los bienes inmuebles.

Provisién para Rendimientos por Cobrar

La provisién para rendimientos por cobrar vigentes es calculada usando porcentajes especificos
conforme a la clasificacion otorgada a la cartera de créditos correlativa. La provision para los
rendimientos por cobrar de créditos comerciales, de consumo e hipotecarios, se basa en
porcentajes especificos de cada tipo en funcion de la antigliedad de saldos establecida por el
REA.

Los rendimientos por cobrar se provisionan 100% a los 90 dias de vencidos para los créditos
comerciales, de consumo e hipotecarios y a los 60 dias para las tarjetas de crédito. A partir de
esos plazos se suspende su devengamiento y se contabilizan en cuentas de orden, y se
reconocen como ingresos cuando se cobran.

Cuentas por Cobrar

Las cuentas por cobrar se reconocen al valor de la transaccion. Estas cuentas por cobrar son
cargadas a resultados cuando la gerencia considera que su cobrabilidad es dudosa, de acuerdo
con los abonos realizados, el historial de pago de los clientes y de la evaluacion de garantias, en
los casos que existan.

Propiedades, Muebles y Equipo y el Método de Depreciacion Utilizado

Las propiedades, muebles y equipo se registran al costo, menos la depreciacion acumulada. Los
costos de mantenimiento y las reparaciones que no mejoran o aumentan la vida util del activo se
llevan a gastos segun se incurren. El costo de renovaciones y mejoras se capitaliza. Cuando los
activos son retirados, sus costos y la correspondiente depreciacion acumulada se eliminan de las
cuentas correspondientes y cualquier ganancia o pérdida se incluye en los resultados.

La depreciacion se calcula en base al método de linea recta sobre la vida Util estimada de los
activos.

Los terrenos no se deprecian.
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2.10

El estimado de vida util es el siguiente:

Tipo de Activo Vida Util Estimada
Edificios 50 afos
Muebles y equipo de oficina 4 anos
Equipo de transporte 4 anos
Otros muebles y equipos 4 anos

5 afios, o periodo de
Mejoras a propiedades tomadas en arrendamiento arrendamiento, lo que sea menor
Activos diversos - Bienes asignados para el uso del personal 50 afos

Por resolucion de la Junta Monetaria el exceso del limite del 100% del patrimonio técnico
normativo permitido para la inversién en activos fijos debe ser provisionado en el afio.

Bienes Recibidos en Recuperacioén de Créditos
Los bienes recibidos en recuperacion de créditos se registran al menor costo de:

a) Elvalor acordado en la transferencia en pago o el de la adjudicacién en remate judicial,
segun corresponda.

b) El valor de mercado a la fecha de incorporacién del bien.

c) Elsaldo contable correspondiente al capital del crédito, mas cuentas por cobrar que se
cancelan.

Provisién para Bienes Recibidos en Recuperacion de Créditos

El REA establece un plazo maximo de enajenacién de los bienes recibidos en recuperacion de
créditos de tres afios contados a partir de 120 dias de la fecha de adjudicacién u obtencion de la
sentencia definitiva del bien, constituyéndose provision de acuerdo con los criterios siguientes:

Bienes muebles: En un plazo de dos afos, en forma lineal a partir del sexto mes, a razén de
1/183° mensual.

Bienes inmuebles: En un plazo de tres afios, en forma lineal a partir del primer afio, a razén de
1/243v° mensual.

Titulos valores: Sigue la base de provision para inversiones.

La provision correspondiente a la cartera de créditos para deudores, cuyas garantias han sido
adjudicadas a favor de la Asociacion, debe transferirse a provision para bienes adjudicados. La
provision de bienes adjudicados que hayan sido vendidos puede liberarse debiendo notificar a la
Superintendencia de Bancos, o puede transferirse a provisiones para otros activos riesgosos.

El deterioro en el valor de los bienes adjudicados determinado por la diferencia entre el valor
contabilizado y el valor de mercado, segun tasaciones independientes, se lleva a gasto cuando
se conoce.

Otros Activos
Los otros activos comprenden cargos diferidos, intangibles y activos diversos.

Los cargos diferidos incluyen impuesto sobre la renta anticipado y diferido, seguros pagados por
anticipado y otros pagos anticipados por concepto de gastos que aun no se han devengado. Se
imputan a resultados a medida que se devenga el gasto.

Los intangibles incluyen programas informaticos adquiridos por la Asociaciéon que se amortizan
en cinco anos.
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2.11

2.12

Los activos diversos incluyen bienes adquiridos o construidos para la venta, papeleria, utiles y
otros materiales y otros conceptos de gasto que ain no se han devengado. Se imputan a
resultados a medida que se devenga el gasto.

Activos y Pasivos en Moneda Extranjera

Los activos y pasivos en moneda extranjera se expresan a la tasa de cambio de cierre
establecida por el Banco Central para las instituciones financieras a la fecha de los estados
financieros. Las diferencias entre las tasas de cambio de las fechas en que las transacciones se
originan y aquellas en que se liquidan, y las resultantes de las posiciones mantenidas por la
Asociacion, se incluyen en los resultados corrientes.

Costo de Beneficios a Directores y Empleados

Bonificacion

La Asociacion concede bonificaciones a sus funcionarios y empleados en base a sus politicas de
beneficios y toma en consideracién las ganancias obtenidas antes de dichas compensaciones,
asi como los requerimientos legales vigentes, contabilizandose el pasivo resultante con cargo a
resultados del ejercicio.

Sistema de Seguridad Social

Los funcionarios y empleados, con el propdsito de acogerse a lo establecido en la Ley No. 87-01
del Sistema Dominicano de Seguridad Social, estan afiliados al sistema de Administracion de
Pensiones. Los aportes realizados por la Asociacion se reconocen como gastos cuando se
incurren. La Asociacion no posee obligacion adicional, ni implicita diferente a la contribucion del
porcentaje requerido por Ley.

Prestaciones Laborales

Las regulaciones locales requieren el pago de prestaciones sociales a los empleados que son
despedidos sin causa justificada y por otros motivos establecidos en el Codigo Laboral. El valor
de esta compensacion depende de varios factores, incluyendo el tiempo que haya trabajado el
empleado. La Asociacidon paga prestaciones laborales a sus empleados de conformidad con el
Cadigo Laboral.

Otros Beneficios

La Asociacion otorga otros beneficios a sus empleados, tales como vacaciones y regalia pascual
de acuerdo a lo estipulado por las leyes laborales del pais; asi como también otros beneficios de
acuerdo a sus politicas de incentivos al personal y a la Junta de Directores.

La Asociacion, con la no objecion de la Superintendencia de Bancos, en el 2015 determind un
pasivo especial por retiro para algunos empleados que calificaban al cumplir 20 afios de servicio
y 50 afios de edad. Ademas, un plan de retiro para los miembros de la Junta de Directores.
Estas provisiones fueron constituidas con cargos fijos al patrimonio autorizados por la
Superintendencia de Bancos hasta el 2018 y cargos variables en los resultados del afio. Ver
Nota 16.

El pasivo reconocido en el balance general corresponde al valor presente de las obligaciones por
beneficios definidos al 31 de diciembre de 2019 y 2018.

El valor presente de las obligaciones de beneficios definidos se determina descontando los flujos
de efectivo futuro estimados usando las tasas de rendimiento de bonos gubernamentales
denominados en la misma moneda en la que los beneficios seran pagados y que tienen términos
de vencimiento que se aproximan a los términos de la obligacion por pensiones.
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2.13

2.14

2.15

2.16

Obligaciones con el Publico y Valores en Circulacién

Comprenden las obligaciones derivadas de la captacion de recursos del publico a través de
cuentas de ahorro, depdsitos a plazo y la emisién de bonos ordinarios, certificados financieros, y
contratos de participacion que se encuentran en poder del publico. El saldo incluye los cargos
devengados por estas obligaciones que se capitalizan o se encuentran pendientes de pago.

Reconocimiento de los Ingresos y Gastos mas Significativos

Ingresos y Gastos por Intereses Financieros

Los ingresos por intereses de préstamos se registran por el método de lo devengado, sobre
bases de acumulacién de interés simple. La acumulacion de ingresos por intereses se suspende
cuando cualquier cuota de capital o interés de cartera de crédito complete 90 dias de estar en
mora (60 dias para tarjetas de crédito). A partir de este plazo se suspende el devengamiento y se
contabilizan en cuentas de orden. Se reconocen como ingresos los intereses registrados en
cuentas de orden cuando estos son efectivamente cobrados.

Las entidades de intermediacién financiera suspenderan el reconocimiento de intereses por el
método de lo devengado, a los créditos de los deudores comerciales desembolsados antes de la
aceptacion de la solicitud de reestructuracion y de la apertura del proceso de conciliacion y
negociacion; esta suspension se mantendra hasta tanto se apruebe el plan de reestructuracion o
se convierta en liquidacion judicial, acorde con lo establecido la Ley No.141-15.

Para fines de la determinacion del calculo de intereses de créditos a tarjetahabientes, la
Asociacion considera como base del calculo el saldo insoluto promedio diario de capital,
excluyendo para dicho calculo, los intereses, comisiones y otros cargos.

Los ingresos por intereses sobre otras inversiones en instrumentos de deuda se registran sobre
bases de acumulacién usando el método de tasa de interés efectiva. Para las inversiones
adquiridas con primas y descuentos estos se amortizan durante la vida del instrumento.

Los gastos por intereses sobre captaciones se registran por el método de lo devengado, sobre
bases de acumulacién de interés simple, excepto los correspondientes a cuentas de ahorro,
depositos a plazo, certificados financieros y certificados de inversidon con interés capitalizables,
los cuales se acumulan utilizando el método del interés compuesto.

Ingresos por Comisiones, Ingresos Diversos y Otros Servicios Varios

Los ingresos por comisiones, ingresos diversos y otros servicios varios provenientes del manejo de
cuentas, transferencias, tarjeta de crédito y débito, entre otros, se registran por el método de lo
devengado en el periodo en que se generan.

Otros Ingresos y Gastos
Los otros ingresos se contabilizan cunado se devengan y los otros gastos cuando se generan.

Otras Provisiones

Las provisiones se efectlian por obligaciones no formalizadas como tales, que son ciertas,
ineludibles y de exigibilidad futura, y por la existencia de situaciones inciertas que dependen de
un hecho futuro, cuya ocurrencia puede darse o no, en funcion de lo cual la Asociacion
posiblemente deba asumir una obligacion en el futuro.

Baja en un Activo Financiero

Los activos financieros son dados de baja cuando la Asociacion pierde el control y todos los
derechos contractuales de esos activos. Esto ocurre cuando los derechos son realizados,
expiran o son transferidos.
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2.17

2.18

2.19

Deterioro del Valor de los Activos

La Asociacion revisa sus activos de larga vida, tales como propiedades, muebles y equipos con la
finalidad de determinar anticipadamente si los eventos o cambios en las circunstancias indican
que el valor contable de estos activos sera recuperado en las operaciones. La recuperabilidad de
un activo que es mantenido y usado en las operaciones es medido mediante la comparacion del
valor contable de los activos con los flujos netos de efectivos descontados que se espera seran
generados por este activo en el futuro. Siluego de hacer esta comparacion se determina que el
valor contable del activo ha sido afectado negativamente, el monto a reconocer como pérdida
sera el equivalente al exceso contable sobre el valor razonable de dicho activo.

Impuesto sobre la Renta

El gasto de impuesto para el periodo comprende el impuesto sobre la renta corriente y diferido.
El impuesto es reconocido en el estado de resultados, excepto en la medida que se relacione con
partidas reconocidas directamente en el patrimonio. En ese caso, el impuesto es también
reconocido directamente en el patrimonio.

El impuesto sobre la renta corriente es calculado sobre las bases del Codigo Tributario
Dominicano vigente o sustancialmente vigente a la fecha del balance general.

El Cddigo Tributario establece ademas un impuesto anual sobre activos netos del 1% que, en el
caso de las instituciones financieras, aplica sobre el valor en libros de las propiedades, muebles y
equipos como se presentan en el balance general, excluyendo las revaluaciones. El impuesto
sobre activos es un impuesto alternativo o minimo, co-existente con el impuesto sobre la renta,
debiendo los contribuyentes liquidar y pagar anualmente el que resulte mayor.

El impuesto sobre la renta diferido es reconocido sobre las diferencias temporales que surgen
entre la base impositiva de activos y pasivos y sus valores en libros. El impuesto diferido se
determina usando las tasas impositivas que han estado vigentes o sustancialmente vigentes a la
fecha del balance general y que se espera seran aplicadas cuando el impuesto diferido activo
relacionado se realice o el impuesto diferido pasivo se cancele. El impuesto diferido activo es
reconocido solo en la medida en que sea probable que se generara ganancia imponible futura
que esté disponible para ser utilizada contra la diferencia temporal.

Contingencias

La Asociacion considera como contingencias las operaciones por las cuales ha asumido riesgos
crediticios que, dependiendo de hechos futuros, pueden convertirse en créditos directos y
generarles obligaciones frente a terceros.

Provisién para Contingencias

La provisidon para operaciones contingentes, que se clasifica como otros pasivos, comprende
fondos para lineas de crédito de utilizaciéon automatica, entre otros. Esta provision se determina
conjuntamente con el resto de las obligaciones de los deudores de la cartera de créditos,
conforme a la clasificacion de riesgo otorgada a la cartera de créditos correlativa y a la garantia
admisible deducible a los fines del calculo de la provision. La naturaleza y los montos de las
contingencias se detallan en las Notas 16 y 20.

Los excesos en provision para contingencias pueden ser revertidos cuando se produce la
cancelacioén de la contingencia o mejora la clasificaciéon de riesgo del deudor, siempre que se
cumplan ciertas condiciones, debiendo notificar a la Superintendencia de Bancos; o pudiendo ser
transferidos a otros renglones de activos riesgosos en los que la Asociacion presente
necesidades de provision.
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2.20 Arrendamientos operativos

Los arrendamientos en donde el arrendador tiene significativamente todos los riesgos y derechos
de propiedad se clasifican como arrendamiento operativo. Los pagos realizados por la
Asociacion por estos arrendamientos son cargados bajo el método de linea recta en los
resultados del afio en que se incurren y con base a los periodos establecidos en los contratos de
arrendamiento.

Saldos en Moneda Extranjera y Exposicion al Riesgo Cambiario

En el balance general se incluyen derechos y obligaciones en moneda extranjera cuyos saldos
incluyen el importe de la conversion a moneda nacional por los montos que se resumen a
continuacion:

2019 2018
Importe en Importe en
Moneda Total en Moneda Total en
Extranjera RD$ Extranjera RD$
Activos
Fondos disponibles 313,776 16,743,532 589,671 29,603,121
Cartera de créditos, neto 559,395 29,593,215 598,258 30,034,227
Inversiones, neto 582,998 30,841,891 580,140 29,124,652
Cuentas por cobrar 6,786 359,006 3,580 179,719
Total activos 1,462,955 77,537,644 1,771,649 88,941,719
Pasivos
Otros pasivos (84,365)  (4,463,109) (74,886)  (3,759,480)
Posicion larga en moneda extranjera 1,378,590 73,074,535 1,696,763 85,182,239

La tasa de cambio utilizada para convertir a moneda nacional la moneda extranjera fue

RD$52.9022: US$1 (2018: RD$50.2028: US$1) y RD$59.1923: EUR$1 (2018: RD$57.4973
EURS$1).

Fondos Disponibles
Los fondos disponibles consisten en:

31 de diciembre de

2019 2018
RD$ RD$
Fondos disponibles:
Caja, incluye US$51,515 y UE$22,905 (2018: US$102,241 y
UE$27,105) 223,948,045 234,914,176
Banco Central de la Republica Dominicana 631,260,058 676,312,407
Bancos del pais, incluye: US$115,484 (2018: US$220,873) 144,794,182 96,425,131
Bancos del extranjero, incluye: US$123,872 (2018:
US$235,513) 6,553,087 11,823,405
Efectos de cobro inmediato 4,489,826 16,936,853

1,011,045,198

1,036,411,972

El depésito para encaje legal en pesos ascendio a RD$538,974,777 (2018: RD$635,007,397),

excediendo el minimo requerido.
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5. Inversiones

Las inversiones en otros instrumentos de deuda consisten en:

31 de diciembre de 2019

Tipo de inversién

Otras inversiones
en instrumentos
de deuda

Certificado de
deposito a plazo

Certificado de
depdsito a plazo

Certificado de
deposito a plazo

Certificado de
deposito a plazo
Certificado de
deposito a plazo
Certificado de
deposito a plazo
Certificado de
depdsito a plazo
Certificado de
depdsito a plazo
Certificado de
depdsito a plazo
remunerado
Certificado de
inversion especial
Notas de renta fija

Bonos

Certificado de
deposito a plazo

Emisor

The Bank of Nova Scotia

Banco Multiple Santa Cruz,
S. A

Banco Multiple Santa Cruz,
S. A. (corresponde a
US$588,000)

Banco Multiple Ademi, S. A.

Banco de Ahorro y Crédito
Adopem, S. A.

Banco de Ahorro y Crédito
Fondesa, S. A.

Banco Multiple BHD Leén,
S. A

Banco Popular Dominicano,
S. A, Banco Multiple

Banco Central de la
Republica Dominicana

Banco Central de la
Republica Dominicana

Banco Central de la
Republica Dominicana

Ministerio de Hacienda de
la Republica Dominicana

Banco Dominico Hispano,
S. A

Rendimiento por cobrar
Provision para inversiones, incluye US$5,860
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Monto

RD$

30,000,000

31,153,425
117,162,970

102,534,965

40,000,000

145,000,000

184,000,000
321,720,012
695,809,534
880,595,716

703,213

2,548,679,835

71,163,106
(5,377,934)

2,614,465,007

Tasa de
Interés
Promedio
Ponderada Vencimiento
6.80% 2020
1.60% 2020
7.55% 2020
7.60% 2020
6.98% 2019
7.50% 2019
3.00% 2020
10.67% 2023
10.17% 2023
12.94% 2026
Vencido
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31 de diciembre de 2018

Tasa de
Interés
Monto Promedio
Tipo de inversiéon Emisor RD$ Ponderada Vencimiento
Otras inversiones
en instrumentos
de deuda
Certificado de
depdsito a plazo The Bank of Nova Scotia 45,000,000 9.58% 2019
Certificado de Banco Multiple Santa Cruz,
deposito a plazo S. A 30,000,000 9.50% 2019
Certificado de Banco Multiple Santa Cruz,
depdsito a plazo S. A. (corresponde a
US$588,000) 29,418,841 2.07% 2019
Certificado de Banco Multiple Ademi,
deposito a plazo S.A. 108,140,659 9.75% 2019
Certificado de Banco de Ahorro y Crédito
deposito a plazo Adopem, S. A. 107,635,785 9.89% 2019
Certificado de Banco de Ahorro y Crédito
depdsito a plazo Fondesa, S. A. 55,217,826 9.75% 2019
Certificado de Banco Multiple BHD Leon,
deposito a plazo S. A 21,070,685 7.40% 2019
Certificado de Banco Popular
depdsito a plazo Dominicano, S. A., Banco
Multiple 145,000,000 9.87% 2019
Certificado de Asociacion Popular de
deposito a plazo Ahorros y Préstamos 30,000,000 9.25% 2019
Depésito Banco Central de la
remunerado Republica Dominicana 50,000,000 4.00% 2019
Certificado de Banco Central de la
inversion especial Republica Dominicana 170,646,630 14.94% 2019
Notas de renta fija  Banco Central de la
Republica Dominicana 49,989,530 12.00% 2019
Bonos Ministerio de Hacienda de
la Republica Dominicana 2,088,589,575 12.32% 2032
Certificado de Banco Dominico Hispano,
deposito a plazo S. A 703,213 Vencido
2,931,412,744
Rendimiento por cobrar 94,003,802
Provision para inversiones, incluye US$5,860 (6,439,408)

3,018,977,138

En ambos afios, las inversiones incluyen valores restringidos por US$588,000 equivalentes a
RD$31,153,425 (2018: RD$29,418,841) por garantia para cubrir operaciones de tarjetas de

crédito y de débito.
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6.

Cartera de Créditos

a) El desglose de la modalidad de la cartera por tipos de créditos consiste de:

Créditos comerciales
Préstamos

Tarjetas de crédito, incluye US$14,915 (2018: US$15,784)

Créditos de consumo
Tarjetas de crédito personales, incluye US$584,288
(2018:US$605,948)
Préstamos de consumo

Créditos hipotecarios
Adquisicion de viviendas
Construccion, reparacion, ampliacion y otros

Rendimientos por cobrar, incluye: US$19,136 (2018:
US$15,680)

Provisién para créditos y rendimientos por cobrar,
incluye US$59,648 (2018: US$39,154)

b) La condicion de la cartera de créditos es:

Créditos comerciales
Vigente, incluye US$9,522 (2018: US$15,783)
Restructurada
Vencida
De 31 a 90 dias, incluye US$3,589
Por mas de 90 dias, incluye US$1,833
En cobranza judicial

Créditos de consumo
Vigente, incluye US$538,019 (2018: US$572,940)
Restructurada
Vencida
De 31 a 90 dias
Por mas de 90 dias, incluye US$46,268 (2018:
US$33,009)
En cobranza judicial
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2019
RD$

2,566,745,159
7,338,716

2018
RD$

2,269,033,563
6,472,081

2,574,083,875

2,275,505,644

209,531,319
1,666,963,698

188,036,003
1,279,103,587

1,876,495,017

1,467,139,590

1,381,532,096
625,189,207

1,224,999,052
585,383,108

2,006,721,303

1,810,382,160

6,457,300,195

59,833,462

(170,885,221)

5,653,027,394

58,837,371

(138,827,972)

6,346,248,436

5,473,036,793

2019
RD$

2,495,845,399
36,330,194

3,825,613
15,903,950
22,178,719

2018
RD$

2,232,129,178
5,054,142

20,037,141
18,285,185

2,5674,083,875

2,275,505,646

1,808,496,340
150,848

2,988,671

55,073,784
9,785,374

1,404,127,565

3,085,489

58,837,425
1,089,110

1,876,495,017

1,467,139,589
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2019
RD$
Créditos hipotecarios

Vigentes 1,994,422,381
Vencida
De 31 a 90 dias 653,730
Por mas de 90 dias 4,280,774
En cobranza judicial 7,364,418

2018
RD$

1,800,064,675
678,872

4,931,810
4,706,802

2,006,721,303

1,810,382,159

6,457,300,195

5,653,027,394

Rendimientos por cobrar

Vigentes, incluye US$9,983 (2018: US$9,162) 45,488,237 43,231,353
Vencida
De 31 a 90 dias 4,856,286 6,103,733
Por mas de 90 dias, incluye US$9,153 (2018: US$6,518) 6,853,911 8,356,847
Restructurada 732,766
En cobranza judicial 1,902,262 1,145,438
59,833,462 58,837,371

Provision para créditos y rendimientos por cobrar, incluye

US$59,648 (2018: US$39,154) (170,885,221)

(138,827,972)

6,346,248,436

5,473,036,793

¢) Por tipo de garantias:

2019

RD$
Con garantias polivalentes (i) 4,091,767,730
Con garantias no polivalentes (ii) 233,590,691

Sin garantias US$599,202 (2018: US$621,732) (iii) 2,131,941,774

2018
RD$

3,546,284,996
211,014,106
1,795,728,292

6,457,300,195
Rendimientos por cobrar, incluye: US$19,136 (2018:

5,5653,027,394

US$15,680) 59,833,462 58,837,371
Provision para créditos y rendimientos por cobrar, incluye
US$59,648 (2018: US$39,154) (170,885,221) (138,827,972)

6,346,248,436

5,473,036,793

i. Las garantias polivalentes son las garantias reales que por su naturaleza se consideran de
multiples usos, de facil realizacion en el mercado, sin que existan limitaciones legales o
administrativas que restrinjan apreciablemente su uso o la posibilidad de venta.

ii. Las garantias no polivalentes son las garantias reales que por su naturaleza se consideran
de uso unico y, por lo tanto, presentan caracteristicas que las hacen de dificil realizacion

dado su origen especializado.

iii. Los créditos sin garantia incluyen los saldos de tarjetas de crédito, asi como préstamos con
garantias solidarias y otros titulos que no son considerados como garantias admisibles por

las normas vigentes.
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d) Por origen de los fondos:

2019
RD$
Propios incluye, US$599,202 (2018:US$621,732) 6,457,300,195
Rendimientos por cobrar, incluye: US$19,136
(2018: US$15,680) 59,833,462
Provision para créditos y rendimientos por cobrar, incluye
US$59,648 (2018: US$39,154) (170,885,221)

2018
RD$

5,553,027,394
58,837,371

(138,827,972)

6,346,248,436

5,473,036,793

e) Por plazos:

2019

RD$
Corto plazo incluye, US$599,202 (2018: US$619,899) 666,684,190
Mediano plazo (mas de un afio y hasta tres afios) 791,958,855
Largo plazo (mas de tres afos) 4,998,657,150

2018

RD$
800,674,401
563,205,021
4,189,147,972

6,457,300,195

Rendimientos por cobrar, incluye: US$19,840

(2018: US$15,680) 59,833,462

Provisién para créditos y rendimientos por cobrar, incluye

US$59,648 (2018: US$39,154) (170,885,221)

5,5653,027,394
58,837,371

(138,827,972)

6,346,248,436

5,473,036,793

f)  Por sectores econémicos:

2019
RD$

Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura, incluye

US$12,785 (2018: US$10,228) 438,141,618
Pesca 10,782
Explotacion de minas y canteras 15,287,446
Industrias manufactureras, incluye US$16,026 (2018:

US$19,910) 239,694,112
Suministro de electricidad, agua, gas, incluye US$911

(2018: US$338) 18,520,619
Construccion, incluye US$16,508 (2018: US$20,080) 436,985,045
Comercio al por mayor y menor, reparacion de vehiculos,

Efectos personales y enseres, incluye US$14,8150 (2018:

US$222,939) 1,213,929,166
Alojamiento y servicios de comida, incluye US$11,339

(2018: US$1,799) 117,312,461
Transporte, almacenamiento y comunicacion, incluye

US$40,887 (2018: US$32,854) 282,473,650
Actividades financiera y de seguro, incluye US$59,827

(2018: US$42,570) 654,176,106
Actividades inmobiliarias, empresariales, alquiler, incluye

US$85,865 (2018: US$65,185) 683,990,719
Administracion publica y defensa, planes de seguridad

Social, incluye US$4,501 (2018: US$2,954) 93,767,990

31

2018
RD$

311,084,715
33,625
11,878,901
267,394,814
19,339,201
464,269,775
1,012,087,675
104,153,850
283,214,265
608,339,420
654,879,270

65,807,184
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2019 2018
RD$ RD$
Ensefianza, incluye US$7,851 (2018: US$5,785) 126,923,020 138,126,944
Servicios sociales y de salud, incluye US$33,000 (2018:
US$55,791) 323,141,256 265,746,135
Otras actividades de servicios comunitarios, incluye
US$86,966 (2018: US$80,244) 761,572,213 611,949,049
Hogares privados con servicios domésticos, incluye
US$6,8457 (2018: US$57,562) 1,004,343,440 689,816,241
Organizaciones y 6rganos extraterritoriales, incluye
US$6,098 (2018: US$3,494) 47,030,552 44,906,330

6,457,300,195 5,5653,027,394
Rendimientos por cobrar, incluye: US$19,840

(2018: US$15,680) 59,833,462 58,837,371
Provision para créditos y rendimientos por cobrar, incluye
US$59,648 (2018: US$39,154) (170,885,221) (138,827,972)

6,346,248,436 5,473,036,793

7. Cuentas por Cobrar

Las cuentas por cobrar consisten en:

2019 2018
RD$ RD$
Comisiones por cobrar, incluye US$6,786 (2018: US$3,580) 2,284,262 1,331,782
Cuentas a recibir diversas
Depdsitos en garantia 1,475,175 1,431,551
Primas de seguros por cobrar 4,141,347 3,591,076
Cargos por tarjetas de crédito 3,642,446 3,145,957
Otras 6,258,205 4,016,291
17,801,435 13,516,657
8. Bienes Recibidos en Recuperacion de Créditos
Los bienes recibidos en recuperacion de créditos consisten en:
2019 2018
RD$ RD$
Bienes inmuebles recibidos en recuperacion de créditos
Hasta 40 meses de adjudicacion 67,924,625 57,041,323
Con mas de 40 meses de adjudicacion 47,410,487 23,717,393
115,335,112 80,758,716
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Provisién para bienes inmuebles recibidos en recuperacion de

créditos
Hasta 40 meses de adjudicacién
Con mas de 40 meses de adjudicacion

2019 2018
RD$ RD$
(6,882,129) (25,862,819)
(47,563,366) (23,848,418)
(54,445,495) (49,711,237)
60,889,617 31,047,479

Valor Valor de Cantidad de
Nominal Mercado Acciones
RD$ RD$
100 (a) 2,447

9. Inversiones en Acciones
Las inversiones en acciones en sociedades juridicas al 31 de diciembre de 2019 y 2018
consisten en:
Monto de la Porcentaje de Tipo de
Emisor Inversién Participacion Acciones
RD$
Sociedad de Servicios de
Soporte A. y P. (a) 244,700 6% Comunes
Provisién para inversiones
en acciones (2,447)
242,253
(a) En la Republica Dominicana no existe un mercado activo de valores donde la Asociacion
pueda obtener el valor de mercado de estas inversiones.
10. Propiedad, Muebles y Equipos

La propiedad, muebles y equipos consisten en:

Mejoras en Diversos y
Mobiliarioy  Propiedades Construcciones
Terrenos Edificaciones Equipos Arrendadas en Proceso Total

31 de diciembre 2019 RD$ RD$ RD$ RD$ RD$ RD$
Costo
Balance al 1 de enero de

2019 132,473,977 129,017,948 104,003,023 2,511,634 35,939,083 403,945,665
Adiciones 14,133,518 72,406,449 86,539,967
Retiros (39,751,887) (2,511,634) (42,263,521)
Transferencias 2,018,931 8,088,071 11,858,350 (21,965,352)
Balance al 31 de diciembre

de 2019 134,492,908 137,106,019 90,243,004 86,380,180 448,222,111
Depreciacion acumulada
Balance 1 de enero de 2019 (28,611,931)  (54,833,712) (1,787,016) (1,884,525)  (87,117,184)
Gasto de depreciacion (3,039,050)  (23,649,301) (724,618) (292,291)  (27,705,260)
Retiros 39,699,967 2,511,634 42,211,601
Balance al 31 de diciembre

de 2019 (31,650,981)  (38,783,046) (2,176,816)  (72,610,843)
Balance neto al 31 de

diciembre de 2019 134,492,908 105,455,038 51,459,958 84,203,364 375,611,268
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11.

Mejoras en Diversos y
Mobiliarioy Propiedades Construcciones
Terrenos Edificaciones Equipos Arrendadas en Proceso Total
31 de diciembre 2018 RD$ RD$ RD$ RD$ RD$
Costo
Balance al 1 de enero de
2018 132,473,977 127,349,914 97,385,391 2,511,634 16,587,511 376,308,427
Adiciones 20,794,531 25,446,820 46,241,351
Retiros (18,604,113) (18,604,113)
Transferencias 1,668,034 4,427,214 (6,095,248)
Balance al 31 de diciembre
de 2018 132,473,977 129,017,948 104,003,023 2,511,634 35,939,083 403,945,665
Depreciacién acumulada
Balance 1 de enero de 2018 (25,747,976)  (48,891,880)  (1,284,689) (1,592,236)  (77,516,781)
Gasto de depreciacion (2,863,955)  (24,545,945) (502,327) (292,289)  (28,204,516)
Retiros 18,604,113 18,604,113
Balance al 31 de diciembre
de 2018 (28,611,931)  (54,833,712) _ (1,787,016) (1,884,525)  (87,117,184)
Balance neto al 31 de
diciembre de 2018 132,473,977 100,406,017 49,169,311 724,618 34,054,558 316,828,481
Otros Activos
Los otros activos consisten en:
2019 2018
RD$ RD$
Cargos diferidos
Impuesto sobre la renta diferido (Nota 17) 32,716,435 32,716,435
Otros cargos diferidos
Otros gastos pagados por anticipado 374,156 1,870,779
Anticipo de impuesto sobre la renta (a) 29,131,443 30,844,249
62,222,034 65,431,463
Intangibles
Software 7,869,528 7,869,528
Menos: Amortizacion acumulada (7,487,312) (6,394,670)
382,216 1,474,858
Activos diversos
Bienes diversos
Papeleria, utiles y otros materiales 3,655,569 4,169,361
Biblioteca y obras de arte 867,124
3,655,569 5,036,485
66,259,819 71,942,806

(a) Incluye un pago unico voluntario de anticipo adicional del impuesto sobre la renta de
RD$11,786,098 (2018: RD$13,095,664), que se estda compensando en partes iguales en un
plazo de 15 afios a partir de la declaracion jurada de impuesto sobre la renta del 2014.
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12.

13.

Resumen de Provisiones para Activos Riesgosos

El movimiento de las provisiones para activos riesgosos es:

Operaciones

Carterade Rendimientos Otros Contingentes
31 de diciembre de 2019 Créditos por Cobrar Inversiones Activos (a) (b) Total
RD$ RD$ RD$ RD$ RD$ RD$
Saldos al 1 de enero de 2019 128,395,507 10,432,465 6,441,855 49,711,237 1,442,014 196,423,078
Constitucion de provisiones 80,763,651 80,763,651
Castigos contra provisiones (39,496,992) (4,952,183) (44,449,175)
Transferencia a otras provisiones (8,523,651) 4,266,424  (1,061,474) 4,734,258 584,443
Saldos al 31 de diciembre de 2019 161,138,515 9,746,706 5,380,381 54,445,495 2,026,457 232,737,554
Provisiones minimas requeridas al
31 de diciembre de 2019 (c) 161,138,515 9,746,706 5,380,381 54,270,439 2,026,457 232,562,498
Exceso (déficit) de provisiones 175,056 175,056
Operaciones
Carterade Rendimientos Otros Contingentes
31 de diciembre de 2018 Créditos por Cobrar Inversiones Activos (a) (b) Total
RD$ RD$ RD$ RD$ RD$ RD$
Saldos al 1 de enero de 2018 140,639,784 10,544,084 5,363,253 46,979,319 1,808,422 205,334,862
Constitucion de provisiones 24,268,988 24,268,988
Castigos contra provisiones (28,813,150) (4,367,622) (33,180,772)
Transferencia a otras provisiones (7,700,115) 4,256,003 1,078,602 2,731,918 (366,408)
Saldos al 31 de diciembre de 2018 128,395,507 10,432,465 6,441,855 49,711,237 1,442,014 196,423,078
Provisiones minimas requeridas al
31 de diciembre de 2018 (c) 128,395,507 10,432,465 6,441,855 49,069,325 1,442,014 195,781,166
Exceso (déficit) de provisiones 641,912 641,912

(a) Corresponde a la provision para bienes recibidos en recuperacion de créditos.

(b) Esta provision se incluye en el rubro de otros pasivos en la Nota 16.

(c) Basado en las autoevaluaciones remitidas a la Superintendencia de Bancos a esas fechas.

Obligaciones con el Publico

Las obligaciones con el publico consisten en:

31 de Diciembre de

2019 2018
Tasa Tasa
Promedio Promedio
Moneda Ponderada Moneda Ponderada
Nacional Anual Nacional Anual
RD$ RD$
a) Por tipo
De ahorro 2,862,729,749 0.61% 2,668,282,938 0.58%
A plazo 158,218 3.00% 162,719 3.00%
Intereses por pagar 18,208 20,284
2,862,906,175 2,668,465,941
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b) Por sector
Privado no financiero
Intereses por pagar

¢) Por plazo de vencimiento
De 0 a 15 dias
De 16 a 30 dias
Intereses por pagar

31 de Diciembre de

2019 2018
Tasa Tasa
Promedio Promedio
Moneda Ponderada Moneda Ponderada
Nacional Anual Nacional Anual
RD$ RD$
2,862,887,967 0.61% 2,668,445,657 0.58%
18,208 20,284
2,862,906,175 2,668,465,941
2,862,729,749 0.61% 2,668,282,938 0.58%
158,218 3.00% 162,719 3.00%
18,208 20,284
2,862,906,175 2,668,465,941

La Asociacién mantiene obligaciones con el publico por RD$49,835,407 (2018: RD$47,733,258)
que estan restringidos por embargos de terceros, cuentas inactivas, abandonadas y/o de clientes

fallecidos.

El estatus de las cuentas inactivas y/o abandonadas de las obligaciones con el publico es el

siguiente:

Plazo de tres (3) afios 0 mas
Plazo de hasta diez (10) afios

14. Depésitos de Instituciones Financieras del Pais

Los depositos de instituciones financieras del pais consisten en:

a) Por tipo
De ahorro

b) Por plazo de vencimiento
De 0 a 15 dias

¢) Por moneda
En moneda nacional

2019 2018
RD$ RD$
43,905,524 40,322,829
543,415 1,401,978
44,448,939 41,724,807
2019 2018
Tasa Tasa
Moneda Promedio Moneda Promedio
Nacional Ponderada Nacional Ponderada
RD$ Anual RD$ Anual
66,746,326 1.15% 43,832,589 0.81%
66,746,326 1.15% 43,832,589 0.81%
66,746,326 1.15% 43,832,589 0.81%

La Asociacién mantiene depdsitos de instituciones financieras del pais restringidos por RD$3,239
(2019: RD$27,306) e inactivos por RD$123 (2018: RD$10).
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15. Valores en Circulacion

Los valores en circulacion consisten en:

2019 2018
Tasa Tasa
Moneda Promedio Moneda Promedio
Nacional Ponderada Nacional Ponderada
RD$ Anual RD$ Anual
a) Portipo
Bonos (a) 800,000,000 9.73% 800,000,000 8.93%
Certificados financieros 4,723,160,206 6.34% 4,545,246,807 6.66%
Contratos de participacion 632,855 3.53% 633,955 3.53%
Intereses por pagar 3,144,949 3,364,235
5,526,938,010 5,349,244 ,997
b) Por sector
Privado no financiero 4,286,085,164 6.35% 4,041,241,336 6.60%
Sector financiero 1,237,707,897 8.04% 1,304,639,426 8.01%
Intereses por pagar 3,144,949 3,364,235
5,526,938,010 5,349,244,997
¢) Por plazo de vencimiento
A 30 dias 1,686,253,084 6.23% 1,634,986,113 6.61%
De 31 a 60 dias 540,869,983 6.11% 533,776,957 6.52%
De 61 a 90 dias 573,558,079 6.44% 485,911,448 6.94%
De 91 a 180 dias 1,072,587,409 6.57% 1,126,250,034 6.77%
De 181 a 1 afio 1,221,206,781 7.66% 661,613,879 6.58%
De mas de 1 afo 429,317,724 7.59% 903,342,331 8.65%
Intereses por pagar 3,144,950 3,364,235

5,526,938,010

5,349,244,997

16.

(a) La Asociacion tiene una emision en bonos corporativos representados por 8,000 bonos a un
valor de RD$100,000 cada uno emitidos en fecha 22 de octubre de 2015 y 22 de abril de 2016
con vencimiento a cinco anos, la cual fue aprobada por la Superintendencia de Bancos y por la
Superintendencia de Valores.

La Asociacién mantiene valores en circulacion por RD$280,403,816 (2018: RD$312,229,958)
que estan restringidos por embargos de terceros.

Otros Pasivos

Los otros pasivos consisten en:

2019 2018
RD$ RD$
Obligaciones financieras a la vista (a) 38,086,586 44,146,142
Acreedores diversos 30,063,609 15,754,338
Provisiones para contingencias, incluye US$13,807 (2018:
US$11,697) 2,026,457 1,442,014
Otras provisiones, incluye US$70,558 (2018: US$63,189) 22476,232 22,108,457
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17.

2019 2018
RD$ RD$
Bonificacion por pagar 7,838,344
Provisién compensaciones a empleados y directivos (b) 55,069,719 48,341,831
Provision para prestaciones laborales (c) 15,401,852
Otros cargos diferidos 10,921,910

(a)

(b)

166,482,857 147,194,634

Incluye cheques en administracion pendientes de cobro por RD$22,681,301 (2018:
RD$14,360,279).

La Asociacion concede, a partir de 2015, un bono especial por retiro (“Bono Compensatorio
por Antigliedad”) para empleados al cumplir 20 afios de servicio en la Asociacion y 50 afios
de edad, y un plan de retiro para los miembros de la Junta de Directores.

Durante el 2019 el Bono Compensatorio por Antigliedad fue limitada para el personal que
cumple con las condiciones de 20 afios de servicio y 50 anos al 31 de diciembre de 2019. El
movimiento de las provisiones es como sigue:

2019 2018

RD$ RD$
Balance al 1 de enero 48,341,831 42,847,449
Gasto del periodo 23,947,034 1,550,000
Efecto en patrimonio 6,036,814 8,730,117
Pagos (23,255,960)
Transferencias desde provision para prestaciones laborales (4,785,735)
Balance al 31 de diciembre 55,069,719 48,341,831

La Asociacion concedia desde el afio 2017 prestaciones laborales a sus empleados incluidos
en el Bono Compensatorio por Antigiiedad. Durante el periodo 2019 esta politica fue
modificada para no otorgar este beneficio. El movimiento de la provision es como sigue:

2019 2018

RD$ RD$
Balance al 1 de enero 15,401,852 6,632,120
Gasto del periodo 770,248 1,140,000
Efecto en patrimonio 7,247,008
Pagos (16,172,100) (4,403,011)
Transferencia a provisién para compensacion al retiro 4,785,735
Balance al 31 de diciembre 15,401,852

Impuesto sobre la Renta

Segun las disposiciones del Cadigo Tributario Dominicano (en lo adelante “Cédigo Tributario”) y
sus modificaciones, el impuesto sobre la renta corporativo aplicable a los periodos 2019 y 2018

se determina en base al 27% de la renta neta imponible siguiendo las reglas de deducibilidad de
gastos que indica la propia Ley.
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El Codigo Tributario establece ademas un impuesto anual sobre activos netos del 1% que, en el
caso de las instituciones financieras, aplica sobre el valor en libros de las propiedades, muebles y
equipos como se presentan en el balance general, excluyendo las revaluaciones. El impuesto
sobre activos es un impuesto alternativo o minimo, co-existente con el impuesto sobre la renta,
debiendo los contribuyentes liquidar y pagar anualmente el que resulte mayor.

El gasto de impuesto sobre la renta mostrado en el estado de resultados esta compuesto de:

Impuesto sobre activos

Impuesto Corriente

La conciliacién del resultado antes de impuesto sobre la renta con la pérdida fiscal, es:

Resultado antes de impuesto sobre la renta
Diferencias permanentes
Pérdida por robos, asaltos y fraudes
Impuestos no deducibles
Ingresos exentos
Ofras partidas

Diferencias temporales
Exceso de provision para cartera de créditos
Provisiéon para contingencias
Provisién para bienes recibidos en recuperacion de créditos
Ajuste que refleja la depreciacion fiscal
Otras provisiones

Ajuste por inflacién sobre bienes recibidos en recuperacion de

crédito

Pérdida fiscal

2019 2018
RD$ RD$
3,756,112 3,168,285
2019 2018
RD$ RD$
126,017,173 87,228,807
1,372,210 740,613
22,867,232 26,480,533
(168,782,510)  (212,378,526)
6,589,261 10,603,514

(137,953,807)

(174,553,866)

(4,440,934)

584,443 (366,408)
4,734,258 2,731,918
(3,012,246) (133,840)
(16,674,238) (5,014,606)
(2,334,998) (417,524)
(16,702,781) (7,641,394)

(28,639,415)

(94,966,453)

Debido a la generacién de pérdida fiscal, el impuesto corriente se determiné en base al 1% del
valor en libros de las propiedades, muebles y equipo por RD$3,756,112 y RD$3,168,285, el cual
resultd mayor que el impuesto sobre la renta liquidado al 31 de diciembre de 2019 y 2018,

respectivamente.
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18.

19.

Al 31 de diciembre de 2019 la Asociacion tiene pérdidas fiscales acumuladas por
RD$169,317,039, las cuales podran ser compensadas con futuras ganancias imponibles hasta el
ano fiscal 2024 y amortizadas en un 20% anual siguiendo los lineamientos establecidos en la Ley
No. 557-05 de Reforma Fiscal, como se detalla a continuacion:

Generadas Generadas Generadas Total
en 2017 en 2018 en 2019 Compensables
RD$ RD$ RD$ RD$
Compensar
2020 20,641,284 19,688,443 5,727,883 46,057,610
2021 20,641,284 19,688,443 5,727,883 46,057,610
2022 20,641,284 19,688,443 5,727,883 46,057,610
2023 19,688,443 5,727,883 25,416,326
2024 5,727,883 5,727,883
Total 61,923,852 78,753,772 28,639,415 169,317,039

Patrimonio Neto

Otras Reservas Patrimoniales

Las otras reservas patrimoniales consisten en los importes no distribuidos de las utilidades, y que
han sido destinados a la constitucion e incremento de reservas establecidas voluntariamente,
adicional a otras reservas obligatorias.

Conforme al Articulo 15 de la Ley No. 5897 sobre Asociaciones de Ahorros y Préstamos
(modificada por la Ley No. 257), las asociaciones deberan constituir un fondo de reserva legal
mediante el traspaso de utilidades acumuladas. Para crear dicha reserva, la Asociacién traspasa
no menos de la décima parte de las utilidades liquidas mas los intereses pagados por depdsitos
del publico, hasta cuando el fondo alcance la quinta parte del total de los ahorros captados por la
Asociacion. La reserva legal, incluida dentro de otras reservas patrimoniales, asciende a
RD$226,215,631 (2018: RD$212,280,009).

Limites Legales y Relaciones Técnicas

El detalle de los limites y relaciones técnicas requeridas por las regulaciones bancarias vigentes,
en el contexto de los estados financieros tomados en su conjunto, es el siguiente:

Segun Segun la
Normativa Entidad
Solvencia 10% 24.40%
Créditos individuales
Con garantias reales 352,232,845 101,393,424
Sin garantias reales 176,116,423 50,458,333
Partes vinculadas 880,582,113 266,568,289
Inversiones en acciones
Entidades de apoyo servicios conexos 352,232,845 244,700
Propiedad, muebles y equipos 1,761,164,226 375,611,268
Contingencias 5,283,492,678 945,984,862
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20.

21,

22

Compromisos y Contingencias

Operaciones contingentes

En el curso normal de los negocios, la Asociacion adquiere distintos compromisos e incurre en

determinados pasivos contingentes cuyos saldos son:

Linea de crédito de utilizacion automatica, incluyendo

US$6,766,015 (2018: US$5,835,701)

Demandas

2019
RD$

945,984,862

2018
RD$

719,568,049

La Asociacion ha sido demandada en procedimientos surgidos en el curso normal del negocio.
La gerencia de la Asociacion, luego de considerar la opinién de sus asesores legales, considera
que la resolucién de dichas demandas no resultara en un efecto material por encima de la
provision constituida al 31 de diciembre de 2019 y 2018, que se incluye como Otras Provisiones

en el rubro de Otros Pasivos (Nota 16).
Cuentas de Orden

Las cuentas de orden consisten de:

Garantias recibidas

Créditos otorgados pendientes de utilizacion
Cuentas castigadas

Rendimientos en suspenso

Custodias de efectos y bienes

Otras cuentas

Ingresos y Gastos Financieros

Los ingresos y gastos financieros consisten de:

Ingresos financieros
Por cartera de créditos
Por créditos comerciales
Por créditos de consumo
Por créditos hipotecarios para la vivienda

Por inversiones
Otras inversiones en instrumentos de deuda
Ganancia por venta de inversiones

Total ingresos financieros
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2019
RD$

28,414,868,530
332,019,830
261,222,968
19,564,729
1,950,269
121,221,081

2018
RD$

25,347,786,465
566,162,688
240,407,351
18,159,011
1,950,269
196,028,966

29,150,847,407

26,370,494,750

2019 2018

RD$ RD$
311,099,577 270,597,088
321,604,953 300,098,370
232,302,967 209,014,230
865,007,497 779,709,688
301,895,319 334,802,402

35,594,802

1,202,497,618

1,114,512,090
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Gastos financieros
Por captaciones
Depdsitos del publico
Valores en poder del publico

Por inversiones
Pérdida por amortizacion de prima por inversiones
Pérdida en venta de inversiones

Total gastos financieros
Margen financiero bruto

Otros Ingresos (Gastos) Operacionales

Los ingresos (gastos) operacionales consisten de:

Otros ingresos operacionales
Comisiones por servicios
Por certificacion de cheques y ventas de cheques de
administracion
Por custodia de valores y efectos
Por cobranzas
Por tarjetas de crédito
Por cobranzas de remesas
Otras comisiones

Comisiones por cambio
Ganancias por cambio de divisas al contado

Ingresos diversos
Ingresos por disponibilidades
Ingresos por cuentas a recibir
Otros ingresos operacionales diversos

Total otros ingresos operacionales

Otros gastos operacionales
Comisiones por servicios
Por tarjetas de crédito
Por servicios bursatiles
Por otros servicios

Por cambios de divisas
Total otros gastos operacionales
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2019
RD$

(17,095,154)
(391,566,294)

2018
RD$

(15,968,905)
(377,158,414)

(408,661,448)

(393,127,319)

(25,365,004
(7,566,882

(31,234,821
(24,769,770

)
)
(32,931,886)
(441,593,334)

)
)
(56,004,591)
(449,131,910)

760,904,284 665,380,180
2019 2018
RD$ RD$

127,074 102,750
386,989 378,175
1,178,229 1,328,458
45,044,857 40,327,312
410,077 731,862
3,487,816 2,470,882
50,635,042 45,339,439
1,890,446 1,777,081
1,456,269 2,140,690
93,168,259 71,402,938
8,504,546 8,914,653
103,129,074 82,458,281

155,654,562 129,574,801

(44,762,102)
(3,134,676)
(16,200,565)

(47,128,523)
(2,595,416)
(13,707,765)

(64,097,343)

(63,431,704)

(94,369)

(64,191,712)

(63,431,704)
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Otros Ingresos (Gastos)

Los otros ingresos (gastos) consisten de:

Otros ingresos
Recuperacion de activos castigados
Por venta de bienes recibidos en recuperacion de créditos
Ingresos no operacionales

Otros gastos
Pérdida por robos
Gasto por bienes recibidos en recuperacion de créditos
Pérdida en venta de bienes recibidos en recuperacion de
créditos
Otros gastos

Remuneraciones y Beneficios Sociales

Las remuneraciones y beneficios sociales consisten de:

Sueldos, salarios y participaciones en beneficios

Seguros sociales

Contribuciones al plan de pensiones y jubilaciones (Nota 29)
Otros gastos del personal

2019 2018
RD$ RD$
9,557,510 8,703,754
3,263,287 711,508
5,578,964 2,810,734
18,399,761 12,225,996
(1,372,208) (740,613)
(7,073,456) (9,742,768)
(310,962) (5,228,750)
(5,163,921) (5,476,984)
(13,920,547) (21,189,115)
4,479,214 (8,963,119)
2019 2018
RD$ RD$
206,012,935 191,603,417
24,660,725 23,371,865
10,648,878 10,268,697
99,269,707 69,673,518
340,592,245 294,917,497

De este importe, un total de RD$55,829,398 (2018 RD$56,763,247) corresponde a retribucion a

personal directivo y miembros de la Junta de Directores.

El nimero de empleados al 31 de diciembre de 2019 es 454 (2018: 443).

Evaluacién de Riesgos

Los riesgos en los que se encuentra involucrada la Asociacidn son los siguientes:

Riesgo de Tasas de Interés

El riesgo de tasas de interés es como sigue:

2019 2018
En Moneda En Moneda En Moneda En Moneda
Nacional Extranjera Nacional Extranjera
RD$ RD$ RD$ RD$
Activos sensibles a tasas 8,488,210,119 75,515,010 8,488,210,119 83,543,399
Pasivos sensibles a tasas 8,050,748,562 8,050,748,562
Posicion neta 437,461,557 75,515,010 437,461,557 83,543,399
Exposicion a tasa de interés 322,575,603 141,686 322,575,603 148,082
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Las tasas de interés de los activos productivos de la Asociacion en la mayoria pueden ser
revisadas periodicamente de acuerdo a contratos establecidos entre las partes.

Riesgo de Liquidez

Los activos y pasivos agrupados segun su fecha de vencimiento son:

2019 Hasta De 31 hasta De 91 dias De1a Mas de
30 dias 90 dias hasta 1 afo 5 afos 5 afos Total
RD$ RD$ RD$ RD$ RD$ RD$
Activos
Fondos disponibles 1,011,045,198 1,011,045,198
Inversiones 853,193,076 122,119,107 43,076,859 1,312,636,522 217,654,267 2,548,679,831
Cartera de créditos 121,099,332 237,113,281 1,195,936,381 2,466,145,265 2,437,168,955 6,457,463,214
Inversiones en acciones 244,700 244,700
Rendimientos por cobrar 59,782,271 5,149,201 8,812,672 49,703,478 7,548,946 130,996,568
Cuentas por cobrar (i) 10,068,056 1,431,555 11,499,611
Total activos 2,055,187,933 364,381,589 1,247,825,912 3,828,485,265 2,664,048,423 10,159,929,122

Pasivos

Obligaciones con el
publico

Depositos en
instituciones

2,862,729,742

2,862,729,742

financieras 66,746,322 66,746,322
Valores en circulacion 831,211,659 1,970,599,697 2,295,438,096 429,688,561 5,526,938,013
Otros pasivos (ii) 86,679,220 3,732,699 3,200,000 50,316,093 143,928,012
Total pasivos 3,847,366,943 1,974,332,396 2,295,438,096 432,888,561 50,316,093  8,600,342,089

2018 Hasta De 31 hasta De 91 dias De1a Mas de
30 dias 90 dias hasta 1 afo 5 afnos 5 afos Total
RD$ RD$ RD$ RD$ RD$ RD$
Activos
Fondos disponibles 1,036,411,972 1,036,411,972
Inversiones 633,542,016 231,573,660 242,469,528 583,756,316 1,240,071,224 2,931,412,744
Cartera de créditos 114,442,338 329,521,660 1,102,416,590 2,186,111,730 1,820,535,076 5,553,027,394
Inversiones en acciones 244,700 244,700
Rendimientos por cobrar 46,229,081 8,707,902 19,383,080 29,243,684 49,277,426 152,841,173
Cuentas por cobrar (i) 3,325,650 4,743,150 4,016,302 1,431,555 13,516,657
Total activos 1,833,951,057 574,546,372 1,364,269,198 2,803,128,032 3,111,559,981 9,687,454,640
Pasivos
Obligaciones con el
publico 2,668,465,941 2,668,465,941

Depésitos en
instituciones

financieras 43,832,589 43,832,589
Valores en circulacion 1,635,333,160 1,020,424,607 1,787,863,913 905,623,317 5,349,244,997
Otros pasivos (ii) 44,146,160 34,556,190 18,708,450 49,783,834 147,194,634
Total pasivos 4,391,777,850 1,054,980,797 1,787,863,913 924,331,767 49,783,834 8,208,738,161

(i)
(ii)
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Corresponden a las operaciones que representan una obligacion para la Asociacion.
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La razén de liquidez al 31 de diciembre consiste en:

31 de diciembre de

2019 2018
En Moneda En Moneda En Moneda En Moneda
Nacional Extranjera Nacional Extranjera
RD$ RD$ RD$ RD$
Razén de liquidez
A 15 dias ajustada 1,019% 100% 641% 100%
A 30 dias ajustada 621% 100% 432% 100%
A 60 dias ajustada 581% 100% 424% 100%
A 90 dias ajustada 572% 100% 434% 100%
Posicion
A 15 dias ajustada 1,230,228,987 355,290 745,882,848 635,690
A 30 dias ajustada 1,277,963,195 374,544 808,289,763 651,653
A 60 dias ajustada 1,495,653,148 374,544 1,077,986,102 651,653
A 90 dias ajustada 1,640,741,263 374,544 1,260,527,935 651,653

Global (meses) (7.06) (0.96)

El Reglamento de Riesgo de Liquidez establece que los vencimientos de pasivos para el periodo
de 30 dias deben estar cubiertos por vencimientos de activos en por lo menos un 80% de ese
monto para ambas monedas. La Asociacion cerré con una cobertura de 621% (2018: 432%) en
moneda nacional y 100% en moneda extranjera a 30 dias, excediendo el minimo requerido. Para
el plazo de 90 dias se exige un 70% del vencimiento de los pasivos ajustados y esta razon es de
572% (2018: 434%) en moneda nacional y 100% en moneda extranjera en ambos afios.

La posicion global consolidada de los activos y pasivos en moneda nacional y extranjera al 31 de
diciembre de 2019 fue de 7.06 meses (2018: 0.96 meses).

Valor Razonable de los Instrumentos Financieros

Un detalle de la informacion del valor de mercado de los activos y pasivos mas importantes
del 2019 y 2018 es como sigue:

31 de diciembre de

2019 2018
Valor en Valor de Valor en Valor de
Libros Mercado Libros Mercado
RD$ RD$ RD$ RD$

Activos financieros

Fondos disponibles 1,011,045,198 1,011,045,198 1,036,411,972 1,036,411,971

Inversiones, neto (a) 2,614,465,007 N/D 3,018,977,138 N/D
Cartera de créditos, neto (a) 6,346,248,436 N/D 5,473,036,793 N/D
Inversiones en acciones, neto (a) 242,253 N/D 242,253 N/D
9,972,000,894 9,528,668,156
Pasivos financieros

Obligaciones con el publico (a) 2,862,906,175 N/D 2,668,465,941 N/D
Depésitos en instituciones financieras

del pais y del exterior (a) 66,746,326 N/D 43,832,589 N/D
Valores en circulacion (a) 5,526,938,010 N/D 5,349,244,997 N/D

N/D: No disponible.

8,456,590,511
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(a) En la Republica Dominicana no existe un mercado activo de valores donde se pueda obtener
el valor de mercado de estos activos y pasivos financieros. Asimismo, la Asociacién no ha
realizado un analisis del valor de mercado de sus inversiones, cartera de créditos,
obligaciones con el publico, depdsitos de instituciones financieras del pais y del exterior y
valores en circulacién, cuyos valores de mercado pueden ser afectados por cambios en las
tasas de interés, debido a que no es practico o no existe informacién de mercado. Las
obligaciones con el publico y depdsitos de instituciones financieras del pais por
RD$2,929,476,064 (2018: RD$2,712,298,530) que se aproximan a su valor de mercado,
debido a su corto vencimiento.

Operaciones con Partes Vinculadas

La Primera Resolucién del 18 de marzo de 2004 de la Junta Monetaria, aprobé el Reglamento
sobre Limites de Crédito a Partes Vinculadas que establece los criterios para la determinacion de
las vinculaciones de las entidades de intermediacion financiera.

Los saldos mas importantes con partes vinculadas segun el criterio establecido en el Reglamento
sobre Limites de Crédito a Partes Vinculadas son:

Créditos Créditos
Vinculados a la Administracion  Vigentes Vencidos Total Garantia
RD$ RD$ RD$ RD$
31 de diciembre de 2019 224,211,427 2,651,525 226,862,952 162,851,484
31 de diciembre de 2018 218,608,989 3,787,070 222,396,059 138,823,737

La Asociacion mantiene el monto de créditos otorgados a partes vinculadas dentro de los montos
establecidos por las regulaciones bancarias.

Los créditos vinculados a la administracién incluyen RD$160,026,561 (2018: RD$148,753,509)
que han sido concedidos a empleados a tasas de interés mas favorables de aquellas con partes
no vinculadas, de conformidad con la politica de incentivos al personal.

Los saldos y operaciones con partes vinculadas identificables realizadas al 31 de diciembre de
2019y 2018, incluyen:

2019 Efecto en
Balance Ingresos Gastos
Tipo de Transaccion RD$ RD$ RD$
Cartera de créditos 226,862,952 63,162,513
Depésitos de ahorro 90,492,100 428,495
Certificados financieros 311,104,103 27,904,339
2018 Efecto en
Balance Ingresos Gastos
Tipo de Transaccion RD$ RD$ RD$
Cartera de créditos 222,396,059 21,258,721
Depdsitos de ahorro 57,605,754 501,525
Certificados financieros 334,110,508 20,512,093
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30.

31.

Fondos de Pensiones y Jubilaciones

El Sistema Dominicano de Seguridad Social, creado mediante la Ley No. 87-01, incluye un
Régimen Contributivo que abarca a los trabajadores publicos y privados y a los empleadores,
financiado por estos ultimos, incluyendo al Estado Dominicano como empleador. El Sistema
Dominicano de Seguridad Social incluye la afiliacion obligatoria del trabajador asalariado y del
empleador al régimen previsional a través de las Administradoras de Fondos de Pensiones y de
las Administradoras de Riesgos de Salud. Los aportes realizados por la Asociacion fueron

RD$10,648,878 (2018: RD$10,268,697) y RD$4,301,380 (2018: RD$4,152,045),

respectivamente.
Transacciones no Monetarias

Las transacciones no monetarias fueron:

2019 2018
RD$ RD$

Castigos de cartera de créditos y rendimientos por cobrar 44 449,175 33,180,772
Provisién por obligaciones de beneficios a empleados y

directores 6,036,814 15,977,125
Transferencia de los resultados del ejercicio a otras reservas

patrimoniales 13,935,622 10,002,943
Ventas de bienes recibidos en recuperacion de créditos con

facilidades de créditos 10,020,000 9,375,675
Transferencia de provision para cartera de créditos a

provisiéon de bienes recibidos en recuperacién de créditos 4,734,258 2,365,510
Transferencia de provision para cartera de créditos a

provision de inversiones 1,078,602
Transferencia de provision para inversiones a provision de

rendimientos por cobrar 1,061,474
Transferencia de provision para cartera de créditos a

provisién de rendimientos por cobrar 3,204,950 4,256,003
Transferencia de provisiéon de operaciones contingentes a

provision de bienes recibidos en recuperacion de créditos 366,408
Transferencia de provision de cartera de créditos a provision

de operaciones contingentes 584,443

Otras Revelaciones

Contrato de Intermediacion

La Asociacion mantiene un contrato para los servicios de intermediacion (fronteo) de
transacciones de tarjetas de crédito y tarjetas débito de la marca Visa con vencimientos en 2018,
de renovacion automatica en periodos de tres afios y con cargos mensuales en funcion al
volumen de cuentas procesadas. La Asociacién mantiene inversiones restringidas como garantia
de este contrato por US$588,000.

Contratos de Arrendamiento
La Asociacion mantiene contratos para operar varias sucursales en localidades arrendadas a
terceros, con diversos vencimientos. Durante el afo se incurrieron gastos por arrendamiento de
RD$7,390,450 (2018: RD$6,844,918).
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Manual de Contabilidad para Instituciones Financieras e Instructivo de Valor Razonable

El 16 de mayo de 2019 la Superintendencia de Bancos emitié la Circular No. 001/19 que aprueba
y pone en vigencia el Manual de Contabilidad para Entidades Supervisadas por la
Superintendencia de Bancos, el cual contempla, entre otros aspectos, la adecuacion a las NIIF
de los registros contables y divulgaciones, manteniendo algunos aspectos bajo normativas
vigentes, asi como, establecer el método de liquidacion para la contabilizacion de compra o venta
de activos financieros, la clasificacion y medicion de las inversiones en instrumentos de deuda y
cuotas de participaciéon en fondos de inversion sobre la base del modelo de negocio definido por
la institucion financiera. La entrada en vigencia sera el 2 de enero de 2021.

El 15 de agosto de 2018, la Superintendencia de Bancos aprobé el Instructivo para el Uso de
Valor Razonable de Instrumentos Financieros en las Entidades de Intermediacién Financiera, que
regula la valoracion de los instrumentos financieros y el Instructivo para la Valoracion y
Contabilizacion de Operaciones de Derivados, que contempla los lineamientos para la realizacion
de operaciones de derivados.

El 30 de diciembre de 2019, la Superintendencia de Bancos otorgd un plazo hasta el 1 de enero
de 2021 para la entrada en vigencia de estos instructivos, con la opcion de aplicarlos
anticipadamente a partir del 1 de enero de 2020.

Notas Requeridas por la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana

La Resolucion No. 13-94 del 9 de diciembre de 1994 de la Superintendencia de Bancos, y sus
modificaciones, establece las notas minimas que los estados financieros deben incluir. Al 31 de
diciembre de 2019 y 2018 las siguientes notas no se incluyen, porque no aplican:

Cambios en las politicas contables

Fondos interbancarios

Aceptaciones bancarias

Fondos tomados a préstamo

Obligaciones subordinadas

Reservas técnicas

Responsabilidades

Reaseguros

Utilidad por accion

Informacion financiera por segmentos

Hechos posteriores al cierre

Otras revelaciones

- Operaciones importantes descontinuadas

- Cambios en la propiedad accionaria

- Pérdidas originadas por siniestros

- Reclasificacion de pasivos de regular significacion

- Ganancias o pérdidas por venta de activos fijos u otros activos en subsidiarias,
sucursales u oficinas del exterior

- Efecto de cambio en el valor del mercado sobre el valor en libro de las inversiones en
titulos valores

- Efectos de contratos, tales como instrumentos financieros derivados.
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