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Factores Clave de las Calificaciones

Soporte del Soberano: La calificaciones de Banco de Reservas de la Republica Dominicana,
Banco de Servicios Multiples (Banreservas) estan igualadas a las de su principal accionista, el
gobierno de la Republica Dominicana, calificado por Fitch en escala internacional en ‘BB-' con
Perspectiva Estable. Esto resulta de la importancia sistémica del banco, |a propiedad completa dei
Estado y el rol de la entidad en las finanzas del gobierno.

Franquicia Lider: Banreservas es la institucion financiera con mayor participacion en el sistema
financiero dominicano, con 27.5% de los activos en 2017. Es el principal jugador en el segmento
comercial y el segundo en el segmento de consumo y el hipotecario.

Capitalizaciéon Ajustada: Los indicadores de capitalizacién son considerados débiles en relacion
con su nivel de calificacion, especialmente al considerar las concentraciones aitas de activos.
Aunque con tendencia a mejorar, el indicador de patrimonio tangible resulté en 7.5% a marzo de
2018, en comparacién con el promedio del sistema financiero dominicano de 11.4%.

Exposicion Menor al Sector Publico: Incluyendo la tenencia de titulos publicos y préstamos al
sector publico, la exposicién al gobierno representé aproximadamente 4.5 veces el patrimonio al
cierre de 2017. El banco ha incrementado estratégicamente su participacion en préstamos
privados. Sin embargo, sus préstamos al sector privado han tenido un desempefio mas débil en
comparacién con lo evidenciado por sus pares.

Calidad de los Préstamos al Sector Privado: A marzo de 2018, el indicador de cartera vencida
sobre cartera total de Banreservas fue de 1.9%, acorde con el promedio del sistema financiero. Sin
embargo, los deterioros mas importantes han derivado del sector privado, el cual tuvo un indicador
de morosidad de 2.4%, superior al promedio del sistema de 1.9%.

Rentabilidad Consistente: La rentabilidad del banco es comparable con la del sistema financiero,
lo cual refleja mejoras en los margenes y una buena diversificacion de ingresos. A marzo de 2018,
el margen neto de interés incrementé a 8.0% desde 7.7% en marzo de 2017.

Base de Depésitos Estable: El fondeo del banco tiene una base de depésitos del publico estable
pero relativamente costosa. Banreservas espera reducir en el corto plazo los depdsitos costosos.
La concentracién de los principales 20 depositantes continlia elevada, ya que a marzo de 2018
representaron 1.8 veces del patrimonio total.

Sensibilidad de las Calificaciones

Cambios en Soporte: Dado que las calificaciones en escala nacional del banco se sustentan en el
soporte de! Estado dominicano, modificaciones en la disposicién o capacidad del soberano para
brindar apoyo a Banreservas podrian resultar en cambios en sus calificaciones nacionales.

www. fitchratings.com
www.fitchca.com
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Metodologias Relacionadas

Metodologia de Calificacion Global de
Bancos {(Enero 9, 2017).

Metodologia de Calificaciones en Escala
Nacional (Marzo 27, 2017)

Entorno Operativo

En noviembre de 2017, Fitch afirmé la calificacion soberana de largo plazo en moneda local y
extranjera de Republica Dominicana en ‘BB-' con Perspectiva Estable. Las calificaciones
balancean e! desempefio macroeconémico favorable y el déficit bajo en cuenta corriente, con las
finanzas publicas débiles, las vulnerabilidades externas, el crecimiento del crédito privado alto, la
flexibilidad monetaria limitada y la gobernabilidad e indicadores sociales bajos en comparacién con
los de pares calificados en BB.

Fitch estima un crecimiento econémico de 5.5% en 2018 y 5% en 2019, en comparacién con el
promedio elevado de 7.1% registrado durante 2014-2016. La calificadora espera que el aumento
lento del precio del petr6leo, los cambios regulatorios financieros y los chogques de politica
impulsen la inversion y el consumo privado durante 2018 y 2019. La inflacion registré un
incremento interanual de 4.28% a diciembre de 2017, desde un bajo 1.7% interanual en 2016,
impulsada por los mayores precios del petr6leo y la depreciacion moderadamente més alta del
peso dominicano respecto al dolar estadounidense.

La agencia destaca la falta de progreso en la armonizacién del marco regulatorio y de supervision
segun los estandares de Basilea lll. Esta situacion resulta en una disparidad alta con bancos en
entornos operativos mejor calificados, que estan mejor preparados para absorber shocks en
tiempos de estrés financiero y econdmico, y que tienen requisitos de liquidez mas estrictos para
enfrentar periodos de estrés potencial en el fondeo. Dado que el regulador local no ha establecido
una agenda clara para adoptar Basilea lll, Fitch prevé que los requisitos regulatorios continuaran
divergiendo de forma importante de las mejores practicas globales de liquidez y adecuacién de
capital.

Fitch espera que las utilidades de los bancos dominicanos sigan siendo s6lidas en 2018, a medida
que estos continlen expandiéndose en el segmento minorista (retail). La rentabilidad es resistente
y compara bien con la de otros bancos regionales en entornos operativos relativamente similares.
A pesar de cierta presiéon sobre los margenes debido al aumento de la competencia y una
reduccién en la tasa de interés de politica del banco central, ios margenes permanecen altos
segun los estandares regionales. Dado el pronéstico de crecimiento econémico sélido de Fitch de
5% hasta 2019, los aumentos en los activos improductivos deberian seguir siendo modestos,
mientras que los cargos por provisiones deberian aumentar moderadamente, con reservas de
créditos que cubran completamente los préstamos morosos.

Perfil de la Compaiiia

Banreservas es la institucién financiera mas grande de la Republica Dominicana. Sobre una base
no consolidada, a marzo de 2018, el banco tenia una participaciéon de mercado en el sistema
financiero dominicano de 30.7% por activos y 31.7% por préstamos. Entre los bancos universales,
es el lider del mercado en préstamos comerciales, predominantemente para el sector publico.
Ademas, ocup6 el segundo lugar en créditos de consumo e hipotecarios a marzo de 2018.
Banreservas tiene la red de sucursales mas grande del pais, siendo la unica institucion financiera
con presencia en todas las provincias dominicanas a través de 285 puntos de servicio y mas de
1,200 corresponsales bancarios. Aunque es totalmente propiedad del gobierno de la Republica
Dominicana, es una entidad legalmente independiente y auténoma.

Modelo de Negocio

El modelo de negocios de Banreservas se ha enfocado tradicionalmente en atender a grandes
entidades corporativas y gubernamentales, las cuales representaron 55.2% de los préstamos
brutos al cierre de 2017. Los préstamos al sector publico, aunque con tendencia decreciente, aln
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constituyen una proporcion significativa de su negocio (23% del total de préstamos a diciembre de
2017), mientras que los préstamos a individuos, incluyendo la cartera de consumo, hipotecaria y de
tarjeta de crédito, representaron 31.3% de los préstamos brutos al cierre de 2017.

Si bien la proporcion de la cartera del sector publico de Banreservas disminuy6 3% respecto al afio
anterior, el banco permanece como el mayor proveedor local de préstamos al sector publico en la
Republica Dominicana. Por lo tanto, en opinién de Fitch, dichos préstamos continuaran siendo el
negocio mas importante del banco en el largo plazo. Al igual que otros bancos estatales en la
regién, Banreservas brinda servicios importantes al gobierno (gobiemo central y otros entes
publicos) tales como la recaudacién de impuestos de manera no exclusiva, servicios de
recaudacion a la cuenta Unica del gobierno para el pago de obligaciones de deuda, némina y otros
servicios.

Administracion

La alta gerencia es relativamente estable y tiene una experiencia adecuada en la banca del sector
privado. En 2016, un ex Ministro de Hacienda con experiencia en bancos privados de alto nivel fue
nombrado administrador general. Este nombramiento destaca la relacion estrecha entre el gobiemno
y el banco, asi como la relevancia prevaleciente de Banreservas en las transacciones en el sector
publico.

El organigrama del banco es complejo en comparacion con el de sus pares, con mas de una
docena de areas administrativas que reportan directamente al administrador general. Ademas, a
pesar de tener una oferta limitada de productos, existen siete lineas de reportes para el jefe de
originacién de créditos, las cuales incluyen funciones especificas dirigidas a los segmentos
corporativo, personal, turistico, electronico, internacional y de pequefias empresas.

Participacion de Funcionarios del Gobierno en Banreservas

El gobierno corporativo es neutral para las calificaciones de! banco, y las practicas en el mercado
local se alinean con las de la region. Las normas de gobiemo corporativo del banco estan definidas
por la ley vigente y las normas legales. Fitch destaca que, al igual que muchas entidades
gubernamentales en América Latina, Banreservas no esta aislado de los riesgos inherentes de
interferencia politica en sus operaciones y ha estado caracterizado en el pasado por su
participacién en planes especiales de desarrollo y en la reestructuracién masiva de grupos
especiales de deudores y de la deuda del gobiemno.

La junta directiva esta compuesta por 10 directores. El Ministro de Hacienda se desempeiia como
presidente de la junta, mientras que el vicepresidente y tres miembros adicionales de esta son
designados por el Presidente de la Republica. Los directores restantes son designados por un
comité del banco central. Fitch considera que la falta de independencia del gobiermno en la junta
directiva y los préstamos elevados a partes relacionadas resaltan las debilidades del gobiemo
corporativo en relaciéon con sus pares internacionales.

Estrategia

Los principales objetivos estratégicos de Banreservas se relacionan con mantener su posicién lider
en el mercado financiero, mejorar la eficiencia operativa y la rentabilidad, en adicién a robustecer
los marcos de cumplimiento y de riesgos. El banco continia enfocando sus esfuerzos en expandir
sus negocios retail y del sector privado en el mediano plazo. Asimismo, espera obtener mayores
ganancias de eficiencia gracias a sus inversiones recientes en tecnologia, entre ellas un nuevo
sistema (core) bancario. El banco también estad implementando un cambio significativo en la
estructura de depésitos, con el cual proyecta una reduccion en los depésitos a plazo en 2018, lo
que resultaria en un ahorro de gastos de interés estimado de 13%.
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Apetito de Riesgo

El apetito de riesgo de Banreservas es similar al de sus pares locales. Si bien su exposicién
elevada al sector publico estd disminuyendo, el desempefio de la cartera al sector privado no
compara favorablemente con el de sus pares, lo que sugiere un mayor apetito de riesgo y politicas
de otorgamiento relativamente mas débiles.

El banco utiliza herramientas estandarizadas para evaluar las solicitudes de créditos y ha definido
limites de aprobacion por linea de negocio, cliente y garantia. Desde 2007, ha utilizado un sistema
de puntaje crediticio desarrollado por un proveedor externo para gestionar la cartera de consumo y
comenz6 a utilizar puntajes para la cartera hipotecaria desde 2010. Todas las exposiciones del
sector publico deben ser respaldadas explicitamente por el soberano, de acuerdo con los
requisitos de la Ley de Deuda del Sector Publico, para que puedan ser aprobadas. La Junta
Directiva aprueba créditos grandes, préstamos del gobierno, transacciones con partes
relacionadas y las reestructuraciones de préstamos.

El marco de control del banco es adecuado para su entorno operativo. El comité de riesgos define
y monitorea los Iimites del riesgo de crédito, mercado y operacional, con el fin de asegurar que
sean consistentes y se alineen con el apetito de riesgo definido por la institucion. Los limites de
riesgo de crédito se establecen principalmente de acuerdo con el nivel de provisiones requerido
frente a los préstamos brutos y al indice de cartera vencida.

El riesgo de mercado se mide principaimente a través de una metodologia de valor en riesgo que
evalua las pérdidas potenciales estimadas por los cambios en el tipo de cambio y las tasas de
interés como porcentaje del patrimonio total. El riesgo operacional se mide en términos de
pérdidas como proporcion def ingreso neto. En témminos de fiquidez, Banreservas observa los
requisitos de cobertura de liquidez regulatoria de las obligaciones a corto plazo en moneda local y
extranjera.

Crecimiento Bajo

El 2017 se caracterizé por una disminucion en la dindamica de crecimiento de los activos y la
cartera de crédito, relacionada principalmente con una caida de 3% en los préstamos del sector
publico, tendencia que el banco proyecta que continuara en 2018. A marzo del presente afio, el
balance individual del banco creci6 2%. En términos consolidados, el crecimiento de los activos fue
de 1.6% en 2017, muy por debajo de su promedio histérico y de fa tasa de crecimiento del sistema
bancario de 8.7%. Para 2018, proyecta una disminucién estimada de 32% en los préstamos del
sector publico, que seria compensada parcialmente por un aumento estimado de 8% en los
préstamos del sector privado, lo que resultaria en una reduccion neta de los préstamos brutos de
aproximadamente 1%. Tal baja ayudaria a reducir la exposicion relativamente alta al gobierno
dominicano, la cual, represent6 al cierre de 2017 aproximadamente 4.5 veces el patrimonio, al
consolidar los préstamos y las inversiones en el sector ptblico.

Riesgo de Mercado Moderado

La exposicién al riesgo de mercado es moderada. Las tasas de interés en el libro bancario son
predominantemente ajustables sobre una base periddica y estan relativamente bien calzadas. La
cartera hipotecaria, por ejemplo, se reprecia cada seis meses, mientras que el reprecio se realiza
con mayor frecuencia para los otros productos retail.

Segun la regulacién local, el banco debe realizar anélisis periédicos de ios principales factores de
riesgo, incluido el valor en riesgo y las pruebas de estrés para los movimientos de las tasas de
interés y las fluctuaciones monetarias. Banreservas clasifica la mayoria de sus inversiones como
"otras inversiones” debido a la falta de un mercado secundario activo para la deuda interna. Dado
lo anterior, estos instrumentos se reconocen a costo amortizado y no estan sujetos a fiuctuaciones
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de precios. La capacidad de ajustar las tasas de interés para los activos y pasivos en intervalos
frecuentes y una proporcién alta de pasivos que no generan interés mitiga el riesgo de tasa de
interés. A diciembre de 2017, la posicién larga moneda extranjera del banco fue de
aproximadamente 7% del patrimonio, nivel significativamente inferior al limite regulatorio.

Perfil Financiero
Calidad de Activos

Deterioro Relativamente mas Alfo de los Préstamos al Sector Privado

Indicadores de Calidad de Activos

(%) Mar 2018" 2017 2016 2015
Crecimiento de los Préstamos Brutos (1.80) 0.18 4.62 17.95
Préstamos Vencidos/Préstamos Brutos 1.91 1.85 1.40 1.33
Reservas para Préstamos/Préstamos Vencidos 167.58 156.89 168.40 159.71
Préstamos Vencidos menos Reservas para Préstamos Vencidos/Capital (10.98) (9.30) (9.21) (8.34)
Base segun Fitch

Cargo por Provisiones para Préstamos/Préstamos Brutos Promedio 1.53 1.27 0.81 0.60

% Cifras no consolidadas. Nota: Cifras de 2015 a 2017 son auditadas y consolidadas.
Fuente: Estados financieros de Banreservas.

La calidad de los préstamos de Banreservas ha evidenciado un deterioro moderado y los
indicadores de calidad de cartera se han mantenido alineados con el promedio del sistema
bancario. No obstante, los préstamos al sector privado representan casi la totalidad de los
préstamos deteriorados. Las exposiciones del sector publico estan respaldadas directamente por
el gobierno a través de garantias explicitas y estan al dia. Por tanto, al considerar Gnicamente los
préstamos al sector privado, las tasas de morosidad comparan desfavorablemente con el promedio
del sistema bancario. A marzo de 2018, la cartera del sector privado de Banreservas tenia un
indice de morosidad de 2.4% frente al promedio del sistema de 1.9%. Dadas las proyecciones del
banco sobre el crecimiento continuo de ia participacion de los préstamos del sector privado en €l
total de la cartera, Fitch espera que los indicadores de calidad crediticia sigan una tendencia
moderada de deterioro. La baja dinamica de la cartera de créditos (0.2% en 2017) también
reforzaré este comportamiento.

El indicador de castigos netos sobre préstamos brutos se mantuvo estable en 0.5% a marzo de
2018 (promedio 2014-2017: 0.5%). En 2017, aproximadamente 60% de los castigos fue en el
segmento de tarjetas de crédito. Bajo la regulacién local, los créditos vencidos garantizados y no
garantizados son elegibles para ser castigados si estan 100% provisionados y no se consideran
transacciones con partes relacionadas. Los préstamos reestructurados se mantuvieron estables en
1.4% de los préstamos brutos, mientras que la cobertura de reservas fue adecuada y comparable
con el promedio del sistema. A marzo de 2018, las reservas para pérdidas crediticias cubrieron
167.6% de la cartera vencida sobre una base no consolidada, en congruencia con lo evidenciado
por sus pares locales.

Niveles Altos de Concentracion de Activos

La concentracion de la cartera ha mostrado una tendencia decreciente a lo largo del tiempo, pero
continta siendo elevada debido principalmente a la exposicién al sector publico. A marzo de 2018,
los principales 20 deudores (sector publico y privado) representaron 28.5% de los préstamos
brutos y 2.4 veces el patrimonio (32% de los préstamos brutos y 2.6 veces el patrimonio a marzo
de 2017). Dada la participacién accionaria del gobierno en Banreservas y el volumen de préstamos
al sector publico, los préstamos a partes relacionadas siguen siendo significativos, incluyendo
préstamos otorgados a empleados a tasas preferenciales. A diciembre de 2017, los préstamos a
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partes relacionadas, excluyendo los préstamos al gobierno, representaron 40% del patrimonio
(41% en 2016), aun dentro de los limites regulatorios locales.

E! riesgo de crédito de Banreservas también proviene de su portafolio de inversiones, que esta
compuesto principalmente por titulos del banco central y del gobierno. Las inyecciones de capital
pasadas y las limitaciones del mercado de un mercado de capitales pequerio y poco desarrollado,
reducen las oportunidades de inversién para todos los bancos dominicanos. A diciembre de 2017,
las inversiones en titulos del sector publico representaban 92.2% del portafolio de inversiones del
banco. La exposicién total al gobierno (préstamos mas inversiones) fue de 4.5 veces el patrimonio
a finales de 2017.

Ganancias y Rentabilidad

Ingresos Estables
Indicadores de Rentabilidad

(%) Mar 2018° 2017 2016 2016
Ingreso Neto por Intereses/Activos Productivos Promedio 8.37 8.12 7.92 7.92
Gastos No Financieros/Iingresos Brutos 69.50 72.93 78.83 77.24
Provisiones para Préstamos y Titulos Valores/Utilidad Operativa antes de 32.84 31.65 28.10 19.68
Provisiones

Utilidad Operativa/Activos Totales Promedio 1.93 1.65 1.32 1.59
Utilidad Operativa/Activos Ponderados por Riesgo 376 3.19 2.5 3.18

® Cifras no consolidadas. Nota: Cifras de 2015 a 2017 son auditadas y consolidadas.
Fuente: Estados financieros de Banreservas.

El perfil de rentabilidad de Banreservas es en general comparable con el sistema bancario
dominicano. A medida que el banco ha incrementado su exposicion al sector privado y ha reducido
sus costos de financiamiento, el margen de interés neto ha mejorado hasta 8.0% del activo
promedio a marzo de 2018 desde 7.7% a marzo de 2017. La diversificacién de los ingresos del
banco es adecuada, con una contribucién estable de los ingresos por comisiones, primas de
seguros y ganancias de valores que han oscilado entre 29% y 31% del total de los ingresos brutos
en los Uultimos 5 afos, en comparacion con el promedio del sistema financiero de
aproximadamente 25%. Mediante mejoras futuras en la estructura de fondeo, el banco proyecta
una reduccién de 13% en los costos de financiamiento en 2018, la cual beneficiaria alin mas su
margen financiero.

Las mejoras en los ingresos antes de gastos por provisiones fueron parcialmente contrarrestadas
por los mayores gastos de provisiones, los cuales aumentaron significativamente hasta 31.7% de
las ganancias operativas antes de provisiones en 2017 (28.1% en 2016). Fitch espera que los
gastos por provisiones aumenten en linea con el incremento de la proporcion de préstamos al
sector privado, ya que los préstamos al sector publico garantizados por el Ministerio de Finanzas
no requieren una provision genérica. La actual cobertura de reservas de Banreservas se compara
adecuadamente con el promedio del sistema, por lo cual existe un potencial limitado para la
disminucién de los indicadores de cobertura del banco. En opinioén de Fitch, mejoras adicionales en
el indicador de cobertura de reservas seria favorable, teniendo en cuenta la elevada concentracion
en los préstamos del banco.

Similar al sistema bancario dominicano, Banreservas evidencia gastos operativos elevados, los
cuales representaron 5.9% de los activos promedio y 71.7% de los ingresos brutos a marzo de
2018. Las grandes inversiones recientes en tecnologia, incluyendo el nuevo core bancario, junto
con las iniciativas estratégicas que tiene el banco para mejorar las ventas cruzadas y migrar las
transacciones a canales alternativos, deberian mejorar el indicador de eficiencia.

A marzo de 2018, el indicador de utilidad operativa sobre activos ponderados por riesgo fue de
2.6%, en congruencia con lo evidenciado por el sistema bancario dominicano (2.4% a diciembre de
2017). Este indicador es favorecido por la proporcién de activos ponderados por riesgo
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significativamente mas baja (53% frente a 62% promedio del sector). Fitch espera que este
indicador converja paulatinamente con el promedio del sector bancario a medida que el banco
reduzca su exposicién al sector publico.

Capitalizacién y Apalancamiento

Reparticion de Dividendos Alta Limita la Generacion Interna de Capital
Indicadores de Capitalizacion

(%) Mar 2018* 2017 2016 2016
Capital Base segun Fitch/Activos Ponderados por Riesgo 13.96 13.72 13.54 13.79
Indicador de Capital Regulatorio 16.96 15.88 15.62 15.11
Capital Coman Tangible/Activo Tangible 7.28 6.96 6.51 6.49
Dividendos Pagados y Declarados/Utilidad Neta n.a. 47.26 22.07 50.34

? Cifras no consolidadas. Nota: Cifras de 2015 a 2017 son auditadas y consolidadas.
Fuente: Estados financieros de Banreservas.

La capitalizacién de Banreservas sigue siendo ajustada para su categoria de calificacion,
especiaimente dada la concentracién de activos y niveles de activos ponderados por riesgo
relativamente bajos. Histéricamente, el gobierno ha realizado diversas inyecciones de capital con el
fin de respaldar la expansion del balance del banco. Dada la promulgacién de la Ley No. 543-14,
las autoridades aprobaron el aumento del capital pagado a DOP10 mil millones en 2016. En
adicién a lo anterior, los pagos de dividendos de las ganancias generadas en periodos anteriores
se dejaron de permitir, lo que respaldd la estabilidad del pago. No obstante, adicional a los
dividendos pagados en efectivo, que han promediado 43.9% de la utilidad neta en los Gltimos 5
anos, el gobierno dominicano recibe amortizaciones de deuda de la cuenta de capital del banco por
hasta 15% adicional de la utilidad neta anual.

Ante la exposicion alta al sector publico, la cual tiene ponderacién de riesgo cero, Fitch considera
mas apropiado utilizar para el andlisis de la capitalizacion el indicador de capital tangible a activos
tangibles, para fines de comparaciones con sus pares. Este indicador mejor6 a 7.5% a marzo de
2018 desde 7.1% en marzo de 2017, gracias a una menor tasa de crecimiento de activos. Sin
embargo, hay que tener en cuenta que este indicador aun continia rezagado con respecto al
promedio del sistema bancario de 11.4%. Segun las estimaciones de Fitch, inclusive asumiendo un
crecimiento bajo de activos, pago de dividendos estable y niveles de ROAA consistentes con los de
los periodos anteriores, el indicador de capital comUn tangible no podria converger al promedio del
sistema financiero de 11.5% a marzo de 2018 sin inyecciones de capital. Por su parte, el indicador
de capital regulatorio de Banreservas es alto, gracias a la inclusién de deuda subordinada Tier II.

Fondeo y Liquidez

Base de Fondeo Estable pero Costosa
Indicadores de Fondeo y Liquidez

(%) Mar 2018" 2017 2016 2015
Préstamos/Depositos de Clientes 80.66 85.01 86.91 97.94
Depositos/Fondeo Total 85.80 80.70 79.27 77.31
Crecimiento de los Depdsitos Totales 3.50 2.42 17.90 14,84

® Cifras no consolidadas. Nota: Cifras de 2015 a 2017 son auditadas y consolidadas.
Fuente: Estados financieros de Banreservas.

Banreservas tiene la mayor participaciéon de mercado en términos de dep6sitos dentro del sistema
financiero dominicano (29.2% a marzo de 2018) y sirve como agente de pagos y administrador de
la mayoria de las cuentas de némina del gobierno. Su franquicia y composicién accionaria (100%
del Gobiemo Centrat) han contribuido a su estatus de banco de refugio durante periodos de estrés
sistémico.
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Los depositos de ahorro tienen la mayor participacién en los depositos totates, con 57% incluyendo
los depésitos de instituciones financieras. Los depositos a plazo representaron 18%, mientras que
los aquellos a la vista constituyeron solo una cuarta parte del total. No obstante, como se ha
mencionado, el banco tiene una iniciativa estratégica que busca reducir la participacion del fondeo
costoso, dado que estos depdsitos tienen un costo relativamente mas alto que otras modalidades.

Banreservas tiene una concentracién importante de fondos publicos (21.2% de los depositos de los
clientes a diciembre del 2017). Aunque esto contribuye a la volatilidad ciclica de los depdésitos a lo
largo del aflo, una buena comunicacion con la tesoreria ayuda a manejar estos flujos. La
concentracion de depésitos es elevada, ya que los 20 mayores depositantes (publicos y privados)
representaban 25.3% del total de los depésitos (incluyendo los depoésitos de instituciones
financieras) y 1.8 veces el capital a marzo de 2018.

Mientras que el indice de préstamos a depdsitos de Banreservas disminuy6 significativamente a
119.3% en marzo de 2018, desde un maximo de 152.4% en 2015, el banco continda dependiendo
en gran medida de fuentes de fondeo diferentes a las captaciones del publico. La emision de deuda
y el financiamiento con entidades financieras representaron 41.1% del financiamiento total a marzo
de 2018. El financiamiento del banco consiste principalmente en lineas de crédito no garantizadas
a corto plazo con entidades nacionales e internacionales.

E! banco tiene como objetivo tener un nivel de liquidez superior a 100% de las necesidades
estimadas a corto plazo en moneda local y extranjera. Durante 2017, la cobertura de liquidez
superé 100% de las necesidades para 30, 60 y 90 dias tanto en moneda locai como extranjera. A
marzo de 2018, el indicador de activos liquidos (sin incluir inversiones clasificadas como “otras
inversiones”) sobre el fondeo de corto plazo disminuyd a 17.5% desde 34.3% a marzo de 2017,
como parte de la estrategia de incrementar la eficiencia. Todas las inversiones de Banreservas se
clasifican como “otros titulos de deuda®, que consisten en bonos emitidos internamente por el
Ministerio de Hacienda dominicano y en compafiias locales, las cuales pueden considerarse de
liquidez limitada en escenarios de estrés debido al mercado de valores poco desarrollado de la
Republica Dominicana.

Calificacion de Deuda

Banreservas tiene una emisiéon vigente en el mercado local por un monto de hasta DOP10 mil
millones con vencimiento en 2024. La calificacion de la deuda subordinada del banco se encuentra
en un nivel inferior a la calificacion nacional de largo plazo del banco, como reflejo de la
subordinacion de la deuda al cumplimiento de las obligaciones privilegiadas de primer y segundo
orden de Banreservas.
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Banco de Reservas de la Republica Dominicana, Banco de Servicios Multiples — Estado de

Resultados
Marzo 2018>° Diciembre 2017 Diciembre 2016 Diciembre 2016
Estados Estados Como % de Cierre Como % de Cierre Como % de Cierre Como % de
Financieros  Financieros Activos Fiscal Activos Fiscal Activos Fiscal Activos

Internos Internos Productivos Productivos Productivos Productivos
(DOP millones) (USD millones)
Ingresos por Intereses sobre Préstamos 170.2 8,373.7 9.50 34,468.2 9.38 33,475.1 9.89 29,387.5 9.52
Otros Ingresos por Intereses 41.2 2,0294 230 82448 2.24 5,850.0 1.73 4,790.9 1.55
Ingresos por Dividendos na. n.a. - n.a. - n.a. - n.a. -
Ingreso Bruto por Intereses y Dividendos 2114 10,403.1 11.81 42,713.0 11.63 39,326.1 1162 34,1784 11.07
Gastos por Intereses sobre Depdsitos de Clientes 53.9 2,652.1 3.01 13,750.1 3.74 13,3235 3.94 10,923.1 3.54
Otros Gastos por Intereses 55 269.9 0.31 905.2 0.25 1,190.9 0.35 811.1 0.26
Total de Gastos por Intereses 59.4 2,922.0 3.32 14,656.3 3.99 14,5144 4.29 11,734.2 3.80
Ingreso Neto por Intereses 152.1 7,481.1 8.49 28,067.7 7.64 24,8107 7.33 22,4442 7.27
Comisiones y Honorarios Netos 42.8 2,106.9 239 17,3501 200 73779 218 57016 1.85
Ganancia (Pérdida) Neta en Venta de Titulos Valores
y Derivados n.a. n.a. - n.a. - n.a. - n.a. -
Ganancia (Pérdida) Neta en Activos a Valor
Razonable a través del Estado de Resultados n.a. n.a. - n.a. - n.a. - n.a. -
Ganancia (Pérdida) Neta en Otros Titulos Valores 8.2 401.3 0.46 1,664.3 0.45 12143 0.36 1,183.8 0.38
Ingreso Neto por Seguros 53 260.2 0.30 1,327.2 0.36 11184 0.33 1,308.6 0.42
Otros Ingresos Operativos 7.3 357.8 0.41 20734 0.56 1,531.0 045 1,926.6 0.62
Total de Ingresos Operativos No Financieros 63.5 3,126.2 3.56 12,415.0 3.38 11,2418 3.32 10,120.6 3.28
Ingreso Operativo Total 215.6 10,607.3 12.04 40,4727 11.02 36,062.3 10.65 32,564.8 10.54
Gastos de Personal 82.8 4,075.7 463 159174 4.33 14,804.9 4.37 13,324.2 4.31
Otros Gastos Operativos 67.0 3,296.4 3.74 13,5987 3.70 13,616.9 402 11,827.9 3.83
Total de Gastos Operativos 149.8 7,372.1 8.37 29,516.1 8.04 28,4218 8.40 25,152.1 8.14
Utilidad/Pérdida Operativa Tomada como Patrimonio na. n.a. - n.a. - n.a. - n.a. -
Utilidad Operativa antes de Provisiones 65.8 3,235.2 3.67 10,956.6 298 17,6308 226 74127 240
Cargo por Provisiones para Préstamos 21.6 1,062.3 1.21 3,467.4 0.94 21431 0.63 1,458.8 0.47
Cargo por Provisiones para Titulos Valores y Otros
Préstamos 0.0 0.3 0.00 0.0 0.00 11 0.00 0.0 0.00
Utilidad Operativa 44.2 2,172.6 2.47 7./489.2 2.04 5,486.3 1.62 5,963.9 1.93
Utilidad/Pérdida No Operativa Tomada comeo
Patrimonio na. n.a. - n.a. - n.a. - na. -
Deterioro de Plusvalia n.a. n.a. - n.a. - n.a. - n.a. -
Ingresos No Recurrentes n.a. na. - n.a. - n.a. - n.a. -
Gastos No Recurrentes n.a. na. - n.a. - n.a. - n.a. -
Cambio en Valor Razonable de la Deuda n.a. n.a. - n.a. - n.a. - n.a. -
Otros Ingresos y Gastos No Operativos (7.1) (351.1) (0.40) (257.2) (0.07) 1,106.4 0.33 883.4 0.29
Utilidad antes de Impuestos 37.0 1,821.5 207 7,2320 197 6,6927 195 6,837.3 2.21
Gastos de Impuestos 42 206.3 0.23 705.8 0.19 403.5 0.12 698.0 0.23
Ganancia/Pérdida por Operaciones Descontinuadas n.a. n.a. - n.a. - n.a. - na. -
Utilidad Neta 32.8 1,616.2 1.83 6,526.2 1.78 6,189.2 1.83 6,139.3 1.99
Cambio en Valor de Inversiones Disponibles para la
Venta n.a. na. - n.a. - n.a. - n.a. -
Revaluacién de Activos Fijos n.a. n.a. - n.a. - n.a. - n.a. -
Diferencias en Conversion de Divisas n.a. n.a. - n.a. - na. - n.a. -
Ganancia/Pérdida en Otras Utilidades Integrales na. n.a. - n.a. - n.a. - n.a. -
Utilidad Integral segan Fitch 328 1,615.2 183 6,526.2 178 6,189.2 183 6,139.3 1.99
Nota: Utilidad Atribuible a Intereses Minoritarios 0.2 11.8 0.01 56.5 0.02 36.0 0.01 39.1 0.01
Nota: Utllidad Neta Después de Asignacién a
Intereses Minoritarios 32.6 1,6034 1.82 6,469.7 176 6,153.2 182 6,100.2 1.98
Nota: Dividendos Comunes Relacionados al Periodo n.a. n.a. - 3,084.0 0.84 1,365.7 0.40 3,090.3 1.00

Nota: Dividendos Preferentes e intereses sobre
Capital Hibrido Contabilizado como Patrimonio
Relacionados con el Periodo n.a. n.a. - n.a. - n.a. - n.a. -

* Tipo de Cambio: Mar 2018 — USD1 = DOP49.2008; 2017 — USD1 = DOP48.1989; 2016 — USD1 = DOP46.7267; 2015 — USD1 = DOP45.6562. ° Cifras de marzo de 2018 son no
auditadas. n.a. — no aplica.
Fuente: Estados financieros auditados, excepto para marzo de 2018.
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Banco de Reservas de la Repiblica Dominicana, Banco de Servicios Multiples — Balance General

Marzo 2018*° Diciembre 2017 Diciembre 2016 Diciembre 2016
Estados Estados Como % de Cierre  Como % de Cierre Como % Cierre Como % de
Financieros Financieros Activos Fiscal Activos Fiscal de Activos Fiscal Activos
Internos Internos

(DOP miliones) (USD mitionaes)
Activos
Préstamos
Préstamos Hipotecarios Residenciales 771.4 37,953.8 8.42 37.877.5 8.17 32,490.6 712 30,819.9 7.74
Otros Préstamos Hipotecarios 19.4 953.0 0.21 985.6 0.21 975.4 0.21 1,016.5 0.26
Otros Préstamos al Consumo/Personales 1,083.1 53,288.3 11.82 5§1,714.8 11.16 44,474.3 9.75 39,4716 9.91
Préstamos Corporativos y Comerciales 3,656.7 179,911.9 39.91 193,648.3 41.79 205,759.6 45.09 199,874.2 50.20
Otros Préstamos 142.2 6,994.1 1.55 0.0 0.00 0.0 0.00 0.0 0.00
Menos: Reservas para Préstamos 181.5 8,929.4 1.98 8,267.3 1.78 6,694.6 1.47 5,768.2 1.45
Préstamos Netos 5,491.2 2701717 59.94 275,958.9 69.55 277,006.3 60.70 266,414.0 66.66
Préstamos Brutos 5,672.7 279,101.1 61.92 284,226.2 61.33 283,699.9 62.17 271,182.2 68.11
Nota: Préstamos Vencidos Incluidos Arriba 108.3 5,328.4 1.18 5,269.5 1.14 3,975.5 0.87 3.611.6 0.91
Nota: Deducciones Especificas por Pérdida
de Préstamos n.a. n.a. - na. - n.a. - n.a. -
Otros Activos Productivos
Préstamos y Operaciones Interbancarias n.a. n.a. - n.a. - n.a. - na. -
Repos y Colaterales en Efectivo n.a. n.a. - n.a. + n.a. - n.a. -
Derivados na. n.a - n.a. - n.a. - n.a. -
Titulos Valores Negociables y su Valor
Razonable a través de Resultados n.a. na. - na. - n.a. - n.a. -
Titulos Valores Disponibles para la Venta n.a. na. - n.a. - n.a. - n.a. -
Titulos Valores Mantenidos al Vencimiento n.a. na. - na. - na. - n.a. -
Oftros Titulos Valores 1,731.0 85,167.3 18.89 89,428.6 19.30 59,516.3 13.04 40,820.7 10.25
Total de Titulos Valores 1,731.0 85,167.3 18.89 89,428.6 19.30 59,616.3 13.04 40,820.7 10.25
Nota: Titulos Valores del Gobierno Incluidos
Arriba 1,568.4 77,166.6 17.12 82,492.2 17.80 49,687.7 10.89 39,288.3 9.87
Nota: Total de Valores Pignorados n.a. na. - n.a. - n.a. - n.a. -
Inversiones en Empresas Relacionadas 237 1,164.0 0.26 1,061.2 0.23 980.2 0.21 9121 0.23
Inversiones en Propiedades n.a. n.a. - n.a. - n.a. - n.a. -
Activos de Seguros na. n.a. - n.a. - n.a. - na. -
Otros Activos Productivos 17.9 881.9 0.20 895.2 0.19 1,030.3 0.23 1,675.9 0.42
Total de Activos Productivos 7,263.8 367,384.9 79.29 367,343.9 79.27 338,632.1 74.19 308,822.7 77.56
Activos No Productivos
Efectivo y Depositos en Bancos 1,331.8 65,518.1 14.54 58,854.5 12.70 84,595.6 18.54 61,803.5 15.52
Nota: Reservas Obligatorias Incluidas Arriba 634.5 31,219.9 6.93 30,454.8 6.57 35,299.0 7.74 29,328.7 7.37
Bienes Adjudicados 41.8 2,054.8 0.46 2,2254 0.48 2,277.3 0.50 3,065.9 0.77
Activos Fijos 257.0 12,645.0 2.81 12,765.1 275 13,241.4 2.90 10,498.2 2.64
Plusvalia n.a. n.a. - n.a. - n.a. - n.a. -
Ofros Intangibles 1.2 58.1 0.01 58.6 0.01 69.1 0.02 30.0 0.01
Activos por Impuesto Corriente 35.4 17416 0.39 0.0 0.00 0.0 0.00 0.0 0.00
Activos por Impuesto Diferido n.a. n.a. - 1,378.3 0.30 1,403.0 0.31 1,456.9 0.37
Operaciones Descontinuadas n.a. n.a, - n.a. - n.a. - n.a. -
Otros Activos 230.5 11,339.3 2.52 20,799.5 4.49 16,208.3 3.55 12,492.9 3.14
Total de Activos 9,161.3 450,741.8 100.00 463,425.3 100.00 456,326.8 100.00 398,170.1 100.00

® Tipo de Cambio: Mar 2018 —~ USD1 = DO?49.2008; 2017 — USD1 = DOP48.1989; 2016 — USD1 = DOP46.7267; 2015 — USD1 = DOP45.6562.° Cifras de marzo de 2018 son no
auditadas. n.a. - no aplica.
Fuente: Estados financieros auditados, exczpto para marzo de 2018.
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Banco de Reservas de la Republica Dominicana, Banco de Servicios Miultiples — Balance General

(Continuacion)
Marzo 2018>° Diciembre 2017 Diciembre 2016 Diciembre 2016
Estados Estados Como % de Cierre Como % de Cierre Como % Cierre Como % de
Financieros Financieros Activos Fiscal Activos Fiscal de Activos Fiscal Activos
Internos Internos

(DOP mitiones) (USD millones)
Pasivos y Patrimonio
Paslvos que Devengan Intereses
Total de Depésitos de Clientes 7,032.9 346,023.7 76.77 334,327.5 72.14 326,430.8 71.53 276,872.8 69.54
Depositos de Bancos 167.1 8,222.9 1.82 26,445.8 5.71 20,129.3 4.41 20,568.6 5.17
Repos y Colaterales en Efectivo n.a. n.a. - na. - na. - n.a. L
Otros Depositos y Obligaciones de Corto
Plazo 235.2 11,5673.2 257 21,410.2 4.62 29,788.3 6.53 26,122.0 6.56
Depésitos de Clientes y Fondeo de Corto
Plazo 7,435.2 365,819.8 81.16 382,183.5 82.47 376,348.4 82.47 323,563.4 81.26
Obligaciones Sénior a Mas de 1 Afo 255.7 12,578.5 2.79 7.859.3 1.70 11,713.0 2.57 11,210.0 2.82
Obligaciones Subordinadas 506.4 24,915.4 5.53 24,235.6 5.23 23,728.3 5.20 23,350.1 5.86
Bonos Garantizados n.a. n.a. - n.a. - na. - n.a. N
Otras Obligaciones n.a. n.a. - n.a. - n.a. - n.a. -
Total de Fondeo de Largo Plazo 762.1 37,493.9 8.32 32,094.9 6.93 35,441.3 7.77 34,660.1 868
Nota: Del cual Madura en Menos de 1 Afio n.a. n.a. - na. - n.a. - n.a. -
Obligaciones Negociables n.a. n.a. - n.a. - n.a. - n.a. -
Total de Fondeo 8,197.3 403,313.7 89.48 414,2784 89.39 411,789.7 90.24 368,123.5 89.94
Derivados n.a. na. - n.a. - n.a. - n.a. -
Total de Fondeo y Derivados 8,197.3 403,313.7 89.48 414,278.4 89.39 411,789.7 980.24 368,123.5 89.94
Pasivos que No Devengan Intereses
Porcion de la Deuda a Valor Razonable na. n.a. - n.a. - na. - n.a. -
Reservas por Deterioro de Créditos n.a. na. - n.a. - na. - n.a. -
Reservas para Pensiones y Otras 46.9 2,306.6 0.51 3,747.9 0.81 2,838.8 0.62 2,664 .4 0.67
Pasivos por Impuesto Corriente 13.2 648.5 0.14 134.8 0.03 19.0 0.00 411.3 0.10
Pasivos por Impuesto Diferido n.a. n.a. - n.a. - n.a. - na. =
Otros Pasivos Diferidos na. na. - na. - n.a. - n.a. -
Operaciones Descontinuadas na. n.a. - n.a. - n.a. - n.a. -
Pasivos de Seguros 96.8 4,763.9 1.06 1,207.4 0.26 1,326.3 0.29 1,045.3 0.26
Otros Pasivos 1391 6,841.4 1.8% 11,755.1 2.54 10,574.5 232 10,047.6 2.52
Total de Pasivos 8,493.2 417,874.1 92.71 431,123.6 93.03  426,548.3 93.47 372,292.1 93.50
Capital Hibrido
Acciones Preferentes y Capital Hibrido
Contabilizado como Deuda n.a. n.a. - n.a. - n.a. - na. -
Acciones Preferentes y Capital Hibrido
Contabilizado como Patrimonio n.a. n.a. - n.a. - na. - n.a. -
Patrimonio
Capital Comun 648.8 31,923.0 7.08 31,368.8 6.77 28,883.6 6.33 24,995.5 6.28
interés Minoritario 4.7 2336 0.05 221.8 0.05 1727 0.04 1491 0.04
Reservas por Revaluacion de Titulos Valores n.a. n.a. - n.a. - n.a. - n.a. -
Reservas por Revaluacién de Posicién en
Moneda Extranjera n.a. n.a. - n.a. - na. - n.a. -
Revaluacién de Activos Fijos y Otras
Acumulaciones de Otros Ingresos Ajustados 14.5 7111 0.16 711.1 0.15 722.2 0.16 733.4 0.18
Total de Patrimonio 668.0 32,867.7 7.29 32,301.7 6.97 29,778.6 6.563 25,878.0 6.60
Nota: Patrimonio Mas Acciones Preferentes y
Capital Hibrido Contabilizado como
Patrimonio 668.0 32,867.7 7.29 32,301.7 6.97 29,778.5 6.53 25,878.0 6.50
Total de Pasivos y Patrimonio 9,161.3 450,741.8 100.00 463,425.3 100.00 456,326.8 100.00 398,170.1 100.00
Nota: Capital Base segtin Fitch 666.9 32,809.6 7.28 32,2431 6.96 29,536.8 8.47 25,848.0 6.49

? Tipo de Cambio: Mar 2018 — USD1 = DOP49.2008; 2017 — USD1 = DOP48.1989: 2016 — USD1 = DOP46.7267; 2015 — USD1 = DOP45.6562. ® Cifras de marzo de 2018 son no
auditadas. n.a. - no aplica.
Fuente: Estados financieros auditados, excepto para marzo de 2018.
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Banco de Reservas de la Republica Dominicana, Banco de Servicios Muitiples — Resumen

Analitico

(%) Marzo 2018 Diciembre 2017 Diclembre 2016 Diciembre 2015
Indicadores de Intereses

Ingresos por Intereses/Activos Productivos Promedio 11.64 12.37 12.56 12.06
Ingresos por Intereses sabre Préstamos/Préstamos Brutos Promedio 12.06 12.58 12.71 12.12
Gastos por Intereses sobre Depésitos de Clientes/Depdsitos de Clientes Promedio 3.16 5.17 5.70 5.23
Gastos por Intereses/Pasivos que Devengan Intereses Promedio 2.90 3.61 3.89 3.51
Ingreso Neto por Intereses/Activos Productivos Promedio 8.37 8.12 7.92 7.92
Ingreso Neto por Intereses Menos Cargo por Provisiones para Préstamos/Activos Productivos

Promedio 7.18 7.12 7.24 7.40
Ingreso Neto por Intereses Menos Dividendos de Acciones Preferentes/Activos Productivos

Promedio 8.37 8.12 792 7.92
Otros Indicadores de Rentabilidad Operativa

Utilidad Operativa/Activos Ponderados por Riesgo 3.75 3.19 2.51 3.18
Gastos No Financieros/Ingresos Brutos 69.50 72.93 78.83 77.24
Provisiones para Préstamos y Titulos Valores/Utilidad Operativa antes de Provisiones 32.84 31.65 28.10 19.68
Utilidad Operativa/Activos Totales Promedio 1.93 1.65 1.32 1.58
ingresos No Financieros/ingresos Brutos 29.47 30.67 31.18 31.08
Gastos No Financieros/Activos Totales Promedio 6.54 6.49 6.83 6.74
Utilidad Operativa antes de Provisiones/Patrimonio Promedio 40.27 35.92 27.73 30.08
Utilidad Operativa antes de Provisiones/Activos Totales Promedio 2.87 2.41 1.83 1.88
Utilidad Operativa/Patrimonio Promedio 27.04 24.55 19.94 24.16
Otros Indicadores de Rentabilidad

Utilidad Neta/Patrimonio Total Promedio 20.10 21.39 22.50 24.91
Utilidad Neta/Activos Totales Promedio 1.43 1.44 1.49 1.64
Ingreso Ajustado por Fitch/Patrimonio Total Promedio 20.10 21.39 22.50 24.91
Ingreso Ajustado por Fitch/Activos Totales Promedio 1.43 1.44 1.49 1.64
Impuestos/Utilidad antes de Impuestos 11.33 9.76 6.12 10.21
Utitidad Neta/Activos Ponderados por Riesgo 279 2.78 2.84 3.28
Capitalizacién

Capital Base segun Fitch/Activos Ponderades por Riesgo Ajustados 13.96 13.72 13.54 13.79
Patrimonio Comdn Tangibie/Activos Tangibles 7.28 6.96 6.51 6.49
Patrimonio/Activos Totales 7.29 6.97 6.53 6.50
Indicador de Apalancamiento de Basilea n.a. n.a. n.a. n.a.
Indicador de Capital Comin Regulatorio (Tier 1) n.a. n.a. n.a. na.
Indicador de Capital Comin Regulatorio (Tier 1) Completamente Implementado n.a. n.a. n.a. na.
Indicador de Capital Regulatorio (Tier 1) n.a. n.a. n.a. n.a.
Indicador de Capital Total 16.96 15.88 15.62 15.11
Préstamos Vencidos menos Reservas para Préstamos Vencidos/Capital Base segun Fitch (10.98) (9.30) (9.21) (8.34)
Préstamos Vencidos menos Reservas para Préstamos Vencidos/Patrimonio (10.96) (9.28) (9.13) (8.33)
Dividendos Pagados y Declarados en Efectivo/Utilidad Neta n.a. 47.26 22.07 50.34
Activos Ponderados por Riesgo/Activos Totales 52.14 50.71 47.81 47.07
Activos Ponderados por Riesga (Método Estandar)/Activos Ponderados por Riesgo na. n.a. n.a. n.a.
Activos Ponderados por Riesgo (Método Avanzado)/Activos Ponderados por Riesgo na. n.a. na. na.

Calidad de Préstamos

Préstamos Vencidos/Préstamos Brutos 1.91 1.85 1.40 133
Crecimiento de los Préstamos Brutos (1.80) 0.19 4.62 17.95
Reservas para Préstamos Vencidos/Préstamos Vencidos 167.58 156.89 168.40 169.71
Cargo por Provisiones para Préstamos/Préstamos Brutos Promedio 1.53 1.27 0.81 0.60
Crecimiento de los Activos Totales (2.74) 1.56 14.61 12.50
Reservas para Préstamos Vencidos/Préstamos Brutos 3.20 2.91 2.36 2.13
Castigos Netos/Préstamos Brutos Promedic 0.65 0.67 0.43 0.49
Préstamos Vencidos Mas Activos Adjudicados/Préstamos Brutos Mas Activos Adjudicados 2.63 2.62 219 243
Fondeo y Liquidez

Préstamos/Depositos de Clientes 80.66 85.01 86.91 97.94
Indicador de Cobertura de Liquidez n.a. n.a. n.a. n.a.
Depésitos de Clientes/Fondeo Total (Excluyendo Derivados) 85.80 80.70 79.27 77.31
Activos Interbancarios/Pasivos Interbancarios n.a. n.a. n.a. n.a.
Indicador de Fondeo Estable Neto n.a. n.a. n.a. n.a.
Crecimiento de los Depositos de Clientes Totales 3.50 2.42 17.90 14.84

“ Cifras de marzo de 2018 son no auditadas. n.a. — no aplica.
Fuente: Estados financieros auditados, excepto para marzo de 2018.
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Las calificaciones sefialadas fueron solicitadas por el emisor o en su nombre y, por lo tanto, Fitch ha
recibido los honorarios correspondientes por la prestacién de sus servicios de calificacion.

TODAS LAS CALIFICACIONES CREDITICIAS DE FITCH ESTAN SUJETAS A CIERTAS LIMITACIONES Y ESTIPULACIONES. POR
FAVOR LEA ESTAS LIMITACIONES Y ESTIPULACIONES SIGUIENDO ESTE ENLACE
HTTPS/FITCHRATINGS. COMUNDERSTANDINGCREDITRATINGS. ADEMAS, LAS DEFINICIONES DE CALIFICACION Y LAS
CONDICIONES DE USO DE TALES CALIFICACIONES ESTAN DISPONIBLES EN NUESTRO SITIO WEB WMV FITCHRATINGS.COM.
LAS CALIFICACIONES PUBLICAS, CRITERIOS Y METODOLOGIAS ESTAN DISPONIBLES EN ESTE SITIO EN TODO MOMENTO. EL
CODIGO DE CONDUCTA DE FITCH, Y LAS POLITICAS SOBRE CONFIDENCIALIDAD, CONFLICTOS DE INTERESES, BARRERAS
PARA LA INFORMACION PARA CON SUS AFILIADAS, CUMPUMIENTO, Y DEMAS POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS ESTAN TAMBIEN
DISPONIBLES EN LA SECCION DE CODIGO DE CONDUCTA DE ESTE SITIO. FITCH PUEDE HABER PROPORCIONADO OTRO
SERVICIO ADMISIBLE A LA ENTIDAD CALIFICADA O A TERCEROS RELACIONADOS. LOS DETALLES DE DICHO SERVICIO DE
CALIFICACIONES SOBRE LAS CUALES EL ANALISTA LIDER ESTA BASADO EN UNA ENTIDAD REGISTRADA ANTE LA UNION
EUROPEA, SE PUEDEN ENCONTRAR EN EL RESUMEN DE LA ENTIDAD EN EL SITIO WEB DE FITCH.

Derechos de autor © 2018 por Fitch Ratings, Inc. y Fitch Ratings, Ltd. y sus subsidiarias. 33 Whitehal Street, New York, NY 10004. Teiéfono: -
800-753-4824, (212) 908-0500. Fax: (212) 480-4435. La reproduccion o distribucion total o parcial esta prohibida, salvo con permiso. Todos los
derechos reservados. En la asignacion y el mantenimiento de sus calficaciones, asi como en la realizacion de otros informes (induyendo
informacidn prospectiva), Fitch se basa en informacion factual que recibe de los emisores y sus agentes y de otras fuentes que Filch considera
crefbles. Fitch llieva a cabo una investigacién razonable de la informacion factual sobre la que se basa de acuerdo con sus metodologias de
calificacion, y obtiene verificacion razonable de dicha informacién de fuentes independientes, en la medida de que dichas fuentes se encuentren
disponibles para una emision dada o en una determinada jurisdiccion. La forma en que Fitch fleve a cabo la investigacion factual y ef alcance de la
verificacion por parte de terceros que se obtenga variard dependiendo de la natiraleza de la emision calificada y el emisor, los requisitos y
practicas en la jurisdiccion en que se ofrece y coloca la emision y/o donde € emisor se encuentra, la disponiblidad y la naturaleza de la
informacion plblica relevante, el acceso a represertantes de la administracion del emisor y sus asesores, la disponibiidad de verificaciones
preexistentes de terceros takes como los informes de auditoria, caras de procedimientos acordadas, evaluaciones, informes actuariales, informes
técnicos, dictimenes legales y otros informes proporcionados por terceros, la disponibiidad de fuentes de verificacion independiente y
competentes de terceros con respecio a la emisidn en particular o en la jurisdiccion del emisor, y una variedad de ofros factores. Los usuanos de
calificaciones e informes de Fitch deben entender que ni una investigacion mayor de hechos ni la verificacion por terceros puede asegurar que
toda la informacion en la que Fitch se basa en relacion con una calificacion o un informe sera exacta y completa. En titima instandia, el emisor y
sus asesores son responsables de la exactitud de la informacién que proporcionan a Fitch y al mercado en los documentos de oferta y ofros
informes. Al enitir sus calificaciones y sus informes, Fitch debe confiar en la labor de los expertos, induyendo los auditores independienites con
respecto a los estados financieros y abogados con respecto a los aspectos legales y fiscales. Ademés, las calificaciones y las proyecciones de
informacidn financiera y de ofro tipo son intrinsecamente una vision hacia el futuro e incorporan las hip6tesis y predicciones sobre acontecimientos
futuros que por su naturaleza no se pueden comprobar como hechos. Como resuttado, a pesar de [a comprobacidn de los hechos actuales, las
cafificaciones y proyecciones pueden verse afectadas por eventos futunos o condiciones que no se previeron en el momento en que se emitié o
afimo una calificacion o una proyeccion.

La informacién contenida en este informe se proporciona "tal cual” sin ninguna representacion o garantia de ningtm tipo, y Fitch no representa o
garantiza que e informe o cualquiera de sus contenidos cumpliran aiguno de jos requerimientos de un destinatario del informe. Una calificacion de
Fitch es una opinion en cuanto a la calidad crediticia de una emision. Esta opinion y fos informes realizados por Fitch se basan en criterios
establecidos y metodologias que Fitch evalia y actualiza en forma continua. Por lo tanto, las caliicaciones y los informes son un producto de
trabajo colectivo de Fitch y ningln individuo, o grupo de individuos, es (inicamente responsable por una calificacion o un informe. La calificacion no
incorpora ef riesgo de pérdida debido a los riesgos que no sean relacionados a rlesgo de crédito, a menos que dichos riesgos sean mencionados
especificaments. Fitch no estd comprometido en la oferta o venta de ningun titulo. Todos los informes de Fitch son de autoria compartida. Los
individuos identificados en un informe de Fitch estuvieron imvolucrados en, pero no son individuaimente responsables por, las opiniones vertidas
en &. Los individuos son nombrados solo con el proposito de ser contactos. Un informe con una calficacion de Fitch no es un prospecto de
emision ni un substituto de fa informacion efaborada, verificada y presentada a los inversores por el emisor y sus agentes en relacion con la venta
de los titulos. Las calificaciones pueden ser modificadas o retiradas en cualquier momento por cualquier razon a sola discrecion de Fitch. Fitch no
proporciona asesoramiento de inversion de cualquier tipo. Las calificaciones no son una recomendacion para comprar, vender o mantener
cualquier titulo. Las calificaciones no hacen ningin comentario sobre la adecuacion del precio de mercado, ia conveniencia de cualquier titulo
para un inversor particular, o la naturaleza imposiiva o fiscal de los pagos efectuados en relacién a los titulos. Fitch recibe honorarios por parte de
los emisores, aseguradores, garantes, otros agentes y ornginadores de titulos, por las calificaciones. Dichos honorarios generalmente varian
desde USD1,000 a USD750,000 (u ofras monedas aplicables) por emision. En algunos casos, Fitch calficara todas o aigunas de las emisiones
de un emisor en particular, o emisiones aseguradas o garantizadas por un asegurador o garante en particular, por una cuota anual. Se espera
que dichos honorarios varien entre USD10,000 y USD1,500,000 (u otras monedas aplicables). La asignacidn, publicacion o diseminacidn de una
calificacion de Fitch no constituye el consentimiento de Fitch a usar su nombre como un experto en conexidn con cualquier dediaracion de registro
presentada bajo las leyes de mercado de Estados Unidos, el “Financial Services and Markets Act of 2000° de Gran Bretaia, o las leyes de titulos
y valores de cualquier jurisdiccion en particular. Debido a fa relativa eficiencia de ja publicacion y distribucion efectronica, los informes de Fiich
pueden estar disponibles hasta tres dias antes para los suscriptores elecironicos que para otros suscriptores de imprenta.
Solamente para Australia, Nueva Zelanda, Taiwan y Corea del Norte: Fitch Australia Pty Lid tiene una licencia australiana de servicios financieros
(icencia no. 337123) que le autoriza a proveer calfficaciones crediicias solamente a “dientes mayoristas”. La informacion de calfficaciones
crediticias publicada por Fitch no tiene €l fin de ser utiizada por personas que sean “dientes minoristas” segun Ia definicion de la *Corporations Act
2001".
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